O SETOR DE AUTOMACAO INDUSTRIAL
NC BRASIL E NO RIO GRANDE DO SUL:
ALGUNS COMENTARIOS*

Daisy Dias Schramm Zeni™

Verifica-se atualmente, nos paises mais industrializados, a ocorréncia de um
processo de automagio das plantas industriais, que, embora gradual e relativamente
lento, configura-se progressivo e inelutavel.

Diz-se ser esse um processo de certa forma lento, na medida em que, tendoem conta os
avangos vertiginosos no campo da microeletrdnica e a decorrente mudanga da base técnica de
eletromecanica para eletroeletronica no periodo Pés-Segunda Guerra Mundial, era possivel
supor um desenvolvimento acelerado da automagéo industrial nos paises avangados. Deveria
resultar dai uma verdadeira revolugao nos métodos de produgéo e nos proprios produtos.

Isso nao significa dizer, naturalmente, que o0 segmento de automagao industrial,
anivel mundial, ndo vem sendo também marcado por conquistas tecnologicas expres-
sivas. Bem ao contrério, os equipamentos produzidos (robds, Comando Numerico
Computadorizado—CNC, Controlador Logico Programéavel—CLP, etc.) registram cons-
tantes aperfeigoamentos, possibilitando que as industrias automatizadas incorporem
relevantes ganhos de produtividade e qualidade. Da mesma forma, como trago espe-
cialmente atrativo, deve ser salientada a flexibilidade emprestada aos processos de
produgdo industrial em geral por tais equipamentos.

A moorporagéo da automago flexivel determinou mudangas profundas naorganizagao
industrial. De fato, 0s novos equipamentos tomaram possivel trabalhar com pequenos lotes,
evitando a formag2o de estoques em periodos de baixa demanda. Igualmente, viabilizaram
a oferta de um leque mais variado de modelos, sem aumentar o custo por unidade produzida.
Deve ser salientado que, embora a automagao de uma planta industrial implique vultosa
imobilizag&o de capital, esse processo pode ocorrer de maneira paulatina e modular, abrindo
a possibilidade de modernizagao para as médias e pequenas empresas.

Outro aspecto importante a destacar refere-se as novas caracteristicas exigidas da
mao-de-obra e do emprego. Com efeito, a automagao industrial baseada na tecnologia
eletromecanica, com suas linhas rigidas de produgéo e fragmentag&o do trabaiho, limitava
a atuagéo do operério, que ficava cnrcunscnta a uma pequena etapa do processo de
produgao e impedia qualquer visdo de conjunto. ' Para grande parte desses operarios, eram
colocadas poucas exigéncias em termos do nivel de formagao técnica.

* Este artigo, elaborado para a Jornada de Estudos FEE/NEI, retoma algumas das principais idéias apresen-
tadas em Daisy D. S. Zeni (1992).

** Técnica da FEE.

' Charles Chaplin, em seu filme Tempos Modernos, caracterizou muito bem o operario na linha de montagem
de um sistema de automagao industrial de base eletromecanica
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As fabricas automatizadas, de acordo com o esquema de Ford, tinham grandes
dimensdes e empregavam centenas ou até milhares de operérios em cada unidade
(registre-se que tal modelo, ainda hoje, € encontrado em unidades fabris de diversos
paises). A automagao industrial de tecnologia eletroeletronica, por sua vez, propiciou o
surgimento de uma nova concep¢ao de unidade industrial. O operario tem conhecimen-
tos sobre a quase-totalidade do processo de produgdo envolvido. Participa, inclusive,
do planejamento das etapas desse processo e & capaz de programar e de alternar suas
atividades entre varios equipamentos, necessitando, para tanto, ter um elevado grau
técnico profissional.

Sob outro aspecto,é preciso observar que a automagao das fabricas com base na
tecnologia digital vem expulsando grande parte dos operarios de suas dependéncias,
substituidos que s#o pelos novos equipamentos. Desse modo, a autornagao progres-
siva das plantas industriais aponta, em futuro ndo muito distante, fortes mudancgas na
estrutura da economia dos paises onde esse processo vem se realizando.

As novas empresas automatizadas do setor industrial nao deverao absorver, por
certo, a méo-de-obra excedente, como era caracteristica da industria de base técnica
eletromecanica, intensiva tanto em capital como em méao-de-obra.

Assim, o aumento do desemprego causado pela automagao digital da indastria
€ um fato que néo pode e no deve ser ignorado pelos responsaveis pelas politicas
econdmica, educacional e industrial de qualquer pais onde esse processo ja esteja
em curso.

As transformagdes estruturais da economia, necessarias para resolver o seério
problema concernente ac desemprego causado pela automag&o, ainda estao em fase
de discussao por parte dos grupos de estudiosos do tema. Tanto isso é real que, nos
paises onde a automagao industrial est4 em etapa mais avangada, o aumento do
denominado desemprego tecnolégico é um fato indiscutivel.

Panorama nacional

No grupo de nagdes recentemente industrializadas, destacam-se como produto-
res de bens do segmento de automagao industrial de base tecnologica digital o Brasil,
oMéxico, a Argentina, a india e a China. Porém poucos equipamentos produzidos pelos
mesmos podem concorrer com 0s similares oriundos dos paises avangados, sejaem
qualidade, seja em pregos.

O setor de automagao industrial brasileiro, entretanto, ainda que pequeno e nao
atendendo 2 totalidade das necessidades da indastria nacional, & razoavelmente
competitivo em termos de qualidade dos produtos, perdendo, todavia, para a concor-
réncia estrangeira em pregos. Observe-se que 0s equipamentos produzidos no Pais
s&0 de tecnologia de média e pequena complexidades, justamente os que tém maior
mercado a niveis mundial e nacional.

Cabe aqui lembrar que a formagéo do segmento de automnagao industrial no Brasil
foi possivel gragas a protegao oferecida pela politica nacional de informatica.

Para enfrentar o fim da reserva de mercado, os empresarios, tanto a nivel nacional
como gaucho, vém procurando realizar joint-ventures Com empresas estrangeiras ou
estao investindo, pesadamente, em P&D, a fim de diminuir 0s custos de seus equipa-
mentos e de melhorar a qualidade.
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Esses esforgos tém dado bons resultados, conforme demonstra a redugéo dos
pregos dos equipamentos produzidos pelo setor, que, em média, foi de 65,93% ao ano
entre 1988 e 1990 (Panor. Setor inform., 1991, p.78).

E importante destacar que, embora tenha havido uma forte diminuigéo dos custos de
produgao, estes ainda se mantémelevados em relagAo aos dospaises que dominam a produgao
dos equipamentos desse segmento. Contribuem para esse fato a reduzida escala de produgao,
em conseqliéncia do restrito mercado usudrio brasileiro e 0 alto custo dos insumos.

Para explicar o custo elevado dos insumos, pode-se apontar a situagdo de
oligopolio altamente concentrado — fixador de pregos — imperanté no segmento dos
fornecedores de laminados para circuitos impressos, conectores, tubos catodicos e
capacitores. Também 0s componentes microeletrénicos e os periféricos tém altos
pregos, aumentando os custos dos equipamentos. Os terminais de video, as unidades
de disco, os monitores e 0s teclados, por exemplo, t&m um diferencial de pregos em
relagao aos similares estrangeiros muito maior do que o dos equipamentos de automa-
G20 industrial e de outros produtos da industria de informatica (CNC, CLP, microcom-
putadores e outros) (Gobbato, 1990, p.123).

O mercado brasileiro produtor de equipamentos para automacgéo industrial &
bastante concentrado. As ¢cinco maiores empresas do setor comercializam 50,1% dos
bens em questdo, e as 10 maiores, €6,7% (Tabela 1), sendo que, entre estas tltimas,
encontra-se uma empresa gaucha.

Tabela 1

Participagdo das 10 maiores empresas do segmento de automagdo
industrial no mercado, no Brasil — 1990

(%)

COMERCIALIZAGAO BRUTA

EMPRESAS
Sobre o Total Acumulado
CMW (SP) oo 14,1 14,1
Villares Control (SP) ... 13,8 27,9
Elebra Controles (SP) ... 8,5 36,4
Metal Leve Controles (SP) 6,9 43,3
Sistema (MG) ............ 6,8 50,1
Romi (SP) ............... 3,9 54,0
Ecil P&D° (SP) ........... 3,5 57,5
Maxitec (SP) ............ 3,5 61,0
ATtus (RS) ......ooo.. ... 2,9 63,9
Atos (SP) ... ... ... 2,8 66,7

FONTE: PANORAMA DO SETOR DE INFORMATICA (1991). Brasilia: SCT/DEPIN.
v.l, n.1, p.76 (Séries Estatisticas).
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Observe-se também que, além da concentragdo da comercializago, ocorre a
concentragdo geogréafica das empresas do setor. Assim, em 1989, cerca de 69,8% dos
estabelecimentos produtores de equipamentos para automagéo industrial estavam
localizados no Estado de Sao Paulo. O Rio Grande do Sul, o segundo colocado,
juntamente com Minas Gerais; estava bem distanciado relativamente- aquele-Estado,
com apenas 7,5% do total de estabelecimentos (Grafico 1).

GRAFICO 1

COMPOSIGAO GEOGRAFICA DAS MATRIZES DAS EMPRESAS
DE AUTOMAGAO INDUSTRIAL NO BRASIL — 1989

OUTROS (7.6%)
SC (3.8%)

RJ (3.8%)
MG (7.5%)

RS (7.5%)

SP (69.8%)

FONTE: PANORAMA DO SETOR DE INFORMATICA (1991). Brasilia; SCT/DE-
PIN. v.1,n.1, p.78 (Séries Estatisticas).

Panorama gaticho

Com relagéo ao Rio Grande do Sul, verifica-se que 70% das empresas que se
dedicam & produgao de equipamentos do segmento em questao foram fundadas por
jovens engenheiros formados pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS). A maioria desses empresarios desenvolveu prototipos de "fundo de quintal”
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e possuia mais conhecimentos técnicos e coragem do que capital. Em razéao desse fato,
o setor era composto, de inicio, principalmente por pequenas firmas. Ap6s pouco mais
de 10 anos, muitas delas se consolidaram, e, atualmente, seus produtos sdo bem
conceituados no Pais e até fora dele.

Cabe registrar, contudo, que o ritmo do processo de automagdo do parque
industrial gaucho vem declinando ano a ano. Em 1989, o Rio Grande do Sul ocupava
oquinto lugar na compra de equipamentos para automagao, 4,1%; enquanto, em 1988,
a industria do Estado era a segunda colocada nessa area, 9,6% (Gréfico 2). A
participagdo declinante da industria do Rio Grande do Sul no contexto brasileiro, em
termos da automagao das plantas industriais, tem diversas explicagdes. Dentre estas,
podem ser destacadas a significativa distancia geografica das empresas do Estado em
relagao ao grande mercado consumidor do centro do Pais e 0s escassos investimentos
industriais que tém se observado no Rio Grande do Sul nesses anos de crise.
Efetivamente, tais investimentos tém se revelado mais restritos do que no restante do
Brasil, atribuindo-se esse fato especialmente & escassez de recursos financeiros
disponiveis no Estado. Para isso, muito contribuiram as mas safras agricolas de
1990/91, pois, por sua estrutura, a performanceda inddstria do Rio Grande do Sul esta
estreitamente ligada ao desempenho de seu Setor Primario.

GRAFICO 2

DISTRIBUICAO DO MERCADO USUARIO DE EQUIPAMENTOS
DE AUTOMAGCAO INDUSTRIAL, POR PERCENTUAL
DE FATURAMENTO, NO BRASIL — 1988-89

B2 1988 3 1989

FONTE: PANORAMA DO SETOR DE INFORMATICA (1991). Brasilia: SCT/DE-
PIN. v.1,n.1, p.78 (Séries Estatisticas).
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Deve-se também registrar que a maioria dos fornecedores de matérias-primas e
de componentes dessa area estio localizados no centro do Pais, principalmente em
S&o Paulo.

A distancia geografica mantida pela industria local com relag&o a seus fornecedo-
res e clientes constitui sério problema para seu desenvolvimento, tendo em conta,
essencialmente, os elevados custos de transporte e o afastamento do centro dinamico
do Pais. As razdes principais apresentadas pelas empresas gatchas do setor paranao
abandonarem o Estado esta0 associadas a seus quadros técnicos de alta competéncia,
formados, através dos anos, a custa de investimentos significativos. S0 equipes de
engenheiros e técnicos que, uma vez desieitas, necessitariam de um longo processo
para serem recompostas.

Quanto & industria de informética gaucha, o segmento de automagao industrial
representava, em 1989, cerca de 10,7% do valor total faturado (Gréfico 3). Apesar de
ser 0 segmento menos significativo em termos de faturamento, devido a seu envolvi-
mento direto com a modernizagdo do parque industrial do Estado e do Pais — e,
portanto, dependente das politicas econdmica e industrial a serem implementadas —,
podera ocorrer uma aceleragzo de seu crescimento nos proximos anos. Tal expectativa
tem por base o fato de que 0s equipamentos produzidos nesse setor, no Estado, tém
bom nivel tecnolégico.

© bom nivel tecnologico dos produtos rio-grandenses e nacionais do segmento
de automagao industrial muito tem a ver com os investimentos realizados em P&D. De
1985 a 1989, no Pais, os produtores desse tipo de equipamento despenderam ao redor
de 8% de seu faturamento liquido em P&D. J4 os baixos investimentos nessa area por
parte das empresas do setor (4,7%) em 1990 tiveram origem na reduzida atividade
econdmica registrada naquele ano (Tabela 2).2

A comparagio entre o Brasil e o Rio Grande do Sul, relativa ao percentual do
faturamento gasto com P&D pelo segmento de automagao industrial, fica prejudicada
por ser pontual a informag&o referente ao Estado, ou seja, tratam-se apenas dados
relativos ao ano de 1989. Ainda assim, pode-se constatar que, nesse ano, o percentual
de recursos comprometido pelas empresas gatchas da area foi bem mais significativo
do que o observado no restante do Pais: 14,1% e 8,4% respectivamente.

A tecnologia utilizada pelas empresas gauichas (e nacionais) do ramo €, em sua
maioria, de origem licenciada. Entretanto muitas empresas, com o correr dos anos,
foram adaptando a tecnologia as condigdes nacionais e, atualmente, desenvolvem seus
proprios modelos.

Observa-se, nessas empresas, uma preocupagao permanente em acompanhar o
desenvolvimento tecnoldgico mundial nessa area, a fim de nao permitir o estabeleci-
mento de gaps diferenciadores, que implicariam a perda dos padrdes de qualidade e
a obsolescéncia do produto nacional.

As empresas galchas do setor produzem seus equipamentos com o mesmo nivel
tecnologico do centro do Pais, tendo sido pioneiras na fabricagdo de componentes
eletrOnicos para eletronica embarcada.

2 Em margo de 1990, ficaram retidos no Banco Central os depésitos bancarios em cruzados novos detodaa
natureza pelo periodo de 12 meses. E, para a sua recuperagéo total, foi necessério esperar mais de umano,
tendo sido a devolugdo dos depdsitos retidos efetuada em 12 parcelas.
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GRAFICO 3

PERCENTUAL DO VALOR FATURADO, POR SEGMENTO, DA INDUSTRIA
DE INFORMATICA DO RIO GRANDE DO SUL — 1989

Automagao industrial (10.7%,

Teleinformatica (15.4%) Processamento

de dados (40.2%)

Diversos (15.9%)

Microeletronica (17.8%)

FONTE: Pesquisa de campo.

Tabela 2*

-Participagdo percentual dos recursos aplicados em P& em relagdo
ao faturamento bruto do segmento de automagdo industrial
no Brasil e no Rio Grande do Sul —1986/90

DISCRIMINAGAO 1986 1987 1988 1989 1990
Brasil.......... . 6,9 7,0 . 8,6 8,4 4.7
Rio Grande do Sul (1) - - - 14,1 -

FONTE: PANORAMA DO SETOR DE INFORMATICA (1991). Brasilia: SCT/
DEPIN. v.1, n.1, p.39 (Séries Estatisticas).

(1) Pesquisa de campo.
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Ressalte-se que aindustria de equipamentos para o setor de eletronica automotiva
surge como uma das atividades mais promissoras para o futuro préximo. Com efeito, 0
uso de aparelhos eletronicos digitais nos veiculos tende a crescer de maneira explosiva,
diversificando-se para abranger os mais diversos setores de comando do transporte
automotor.

Mesmo sendo ainda pequeno, a tendéncia desse segmento é crescer de acordo
com as necessidades que tenha o setor industrial de modernizar-se. E provavel que a
ampliagdo do mercado a partir do fortalecimento do MERCOSUL venha revelar-se
salutar para o desenvolvimento desse segmento no Estado. Embora a concorréncia
possa vir a tornar-se mais acirrada, é preciso, igualmente, contar com o fator positivo
representado por uma ampliagio de mercados sem 0s entraves burocraticos hoje
existentes.

Outro aspecto a analisar € 0 concemente & mao-de-obra qualificada. Tal como
ocorre nos demais segmentos das industrias de informatica nacional e gadcha, o
aproveitamento de recursos humanos com formagao escolar de grau mais elevado €
um trago marcante do setor (Tabela 3).

Embora o percentual de empregados com nivel superior no setor de automagao
industrial do Estado seja inferior & média brasileira, ainda assim, os 23,3% constatados
representam uma alta média, se comparada & mesma variavel referente ao total da
indUstria de transformagao gadcha (2,0%) (Anu. RAIS 1988: Reg. Sul, 1991, p45 e
321). Esse fato vem confirmar a importancia vital da mao-de-obra altamente qualificada
para esse segmento.

Tabela 3

Média percentual do pessoal ocupado, no segmento de automagdo
industrial, por grau de escolaridade, no Brasil
e no Rio Grande do Sul-— 1989

LOCALIZAGAO 12 GRAU 22 GRAYU SUPERIOR
Brasil .......... 29,0 42,4 28,6
Rio Grande do Sul 26,2 50,4 23,3

FONTE: PANORAMA DO SETOR DE INFORMATICA (1991). Brasilia: SCT/
/DEPIN. v.1, n.1, p.82 (Séries Estatisticas). ‘
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Perspectivas para o setor

Quanto as conseqliéncias da abertura do mercado do segmento de automagao
industrial, assim como de resto dos demais segmentos da industria nacional de
informatica, € pouco provéavel que as grandes organizagdes estrangeiras produtoras de
bens de automagao industrial estabelegam filiais em territorio nacional, bastando ter em
conta o quadro de instabilidade politico-econdmico-social vigente, que vem inibindo de
maneira marcante os investimentos. O que pode acontecer é a associagido das
mesmas, em joint-ventures, com empresas brasileiras que ocupem algum espago
significativo no mercado nacional ou a contratagao de empresas locais para funciona-
rem como revendedoras de seus produtos.

Sendo o mercado produtor gaticho de bens para automagao industrial servido por
médias e pequenas empresas, € de se supor que serfo poucas as que terao oportuni-
dade de se associarem ao capital estrangeiro em condigdes favoraveis. Muitas delas,
ao que tudo indica, seréo alijadas do mercado ou se transformaréo de produtoras em
meras vendedoras de equipamentos produzidos por firmas estrangeiras.

Outro fato a lamentar, caso se concretize a ltima hip6tese, sera o subaproveita-
mento do pessoal técnico altamente capacitado, aqui formado, e que foi capaz de
manter ativo, apesar das condigbes adversas de escassez de capital financeiro, o
segmento de automagao industrial no Pals e, especificamente, no Rio Grande do Sul.

Porém é certo que o destino das empresas do segmento em questio dependers,
em grande parte, das politicas econdmica, industrial e educacional a serem seguidas
pelo Governo.

Arecess#o por que passa o Pais vem reptimindo o mercado consumidor, inibindo,
em consequiencia, os investimentos. Como o segmento de automagao industrial produz
bens de capital, é diretamente atingido pela politica econdmica seguida. Desse modo,
somente o "aquecimento” da economia podera estimular o desenvolvimento do setor.

Outro ponto importante a ser definido diz respeito a uma politica industrial
especifica para o complexo eletrénico, que contemple: (a) a reestruturagdo das tarifas
alfandegérias, tendo em conta o principio da cadeia produtiva — menores tarifas para
insumos e componentes e maiores para os produtos acabados; (b) a criagio de
incentivos ao desenvolvimento do segmento de software, de vital importancia para a
integragéo dos equipamentos de automagao industrial; e (c) a utilizagao do poder de
compra do Estado, de modo a induzir a capacitagao tecnoldgica do setor e a melhoria
do produto através da especificago do nivel de qualidade internacional, bem como a
garantir parte da demanda mediante a etaboragio de um cronograma anual de
encomendas.

A politica educacional, por sua vez, devera destacar a formagao da mé&o-de-obra
especializada, tanto de nivel médio como superior, para desempenhar fungdes no
segmento de automagéo industrial. Essa proposigao somente podera tornar-se viavel
com o reaparelhamento das universidades, laboratorios e entidades de ensino técnico
de nivel meédio, bem como com a criagdo de instituigdes de pesquisa dedicadas ao
estudo dos processos integrados de manufatura.

Cabe destacar ainda que, embora o setor industrial brasileiro conte com um
grande contingente de mao-de-obra barata — fonte da denominada competitividade
esplria —, a modernizagdo do parque industrial do Pais constitui uma necessidade a
ser atendida a médio ou longo prazo. Os ganhos de produtividade e de qualidade do



215

produto, determinados pela incorporagio de equipamentos de automagao industrial de
base tecnologica digital, apontam essa tendéncia. A flexibilidade que caracteriza a
inddstria moderna — de produgdo, de processo, do produto, etc. — transforma a
empresa; acrescentando-lhe dinamismo, versatilidade e proporcionando-lhe ganhos
significativos de qualidade e competitividade.
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