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INICIATIVAS DE AVALIAGAO DE IMPACTO REALIZADAS POR ORGAOS
PUBLICOS ESTADUAIS: RS, RN e CE

Antonio Paulo Cargnin1
Cristian Quijada Torres’
Jailma Carvalho®

Jimmy Lima de Oliveira®

Resumo: O texto apresenta experiéncias de avaliacdo de impacto realizada por trés érgdos estaduais,
em colaboragdo com a equipe do Banco Mundial. S3o abordadas experiéncias da Secretaria do
Planejamento, Governanca e Gestdo do Governo do Estado do Rio Grande do Sul (SPGG-RS), da
Secretaria da Educagdo do Governo do Estado do Rio Grande do Norte (SEEC-RN) e do Instituto de
Pesquisa e Estratégia Econ6mica do Ceard (IPECE). Sdo pontuadas algumas questGes enfrentadas ao
longo do processo de avaliagdo, tais como: as barreiras para construir e incorporar a agenda de
avaliagdo no setor publico; a importancia da sustentagdo dessa agenda por parte das autoridades; as
estratégias de convencimento das burocracias responsaveis pelos programas avaliados, bem como as
parcerias firmadas para viabilizar a coleta e analise dos dados.

Palavras-chave: Politicas publicas. Avaliagdo de impacto. Programas governamentais.

Abstract: The text presents experiences of impact evaluations carried out by three state agencies, in
collaboration with the World Bank Group. It will be presented experiences of the Secretariat of Planning,
Governance and Management of the Rio Grande do Sul State (SPGG-RS), the Secretariat of Education of
the Rio Grande do Norte State (SEEC-RN) and the Research and Economic Strategy of Ceard (IPECE).
Some issues are tackled from these evaluation experiences, such as: barriers to building and
incorporating the evaluation agenda in the public sector; the importance of authorities support for this
agenda; the strategies of convincing the bureaucracies responsible for the evaluated programs, as well
as the partnerships established to enable the collection and analysis of the data.

Keywords: Public policy. Impact evaluation. Governmental programs.

" Texto elaborado a partir da transcricdo da fala e da apresentagdo em slides de palestras proferida no Workshop
Avaliagdo de Impacto de Politicas Publicas, realizado nos dias 29 e 30 de novembro de 2017, no Auditério da
Secretaria de Planejamento, Governanga e Gestdo (SPGG-RS), com o apoio do Banco Mundial.

! Diretor do Departamento de Planejamento Governamental da Secretaria do Planejamento, Governanga e Gestdo
do Governo do Estado do Rio Grande do Sul.

2 Especialista em setor privado e inovagao do Banco Mundial.

? Gerente da unidade executora setorial do projeto Governo Cidaddo da Secretaria de Educagdo do Governo do
Estado do Rio Grande do Norte.

4 Analista de Politicas Publicas do Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara (IPECE).
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INTRODUCAO

Experiéncias de avaliacgdo de impacto de programas governamentais podem ser
realizadas seja por equipe externa, seja por equipe interna ao governo. Neste artigo, sao
apresentadas experiéncias de avaliagdes conduzidas por trés érgdos estaduais diferentes,
todos com intensa colaboragcdao com a equipe do Banco Mundial.

Serdo abordadas brevemente as experiéncias da Secretaria do Planejamento,
Governanga e Gestdo do Estado do Rio Grande do Sul (SPGG-RS) e da Secretaria da Educacdo
do Estado do Rio Grande do Norte (SEEC-RN) e, mais detidamente, a experiéncia do Instituto
de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara (IPECE). Os relatos foram apresentados em uma
rodada de discussdo e perguntas no Workshop Avaliacdo de Impacto de Politicas Publicas, cujo
mediador foi o Especialista setorial do Banco Mundial, Cristian Quijada Torres.

Em cada caso, buscam-se abordar algumas questdes enfrentadas pela equipe de
avaliacdo ao longo do processo, tais como: as barreiras para construir e incorporar a agenda de
avaliacdo; a importancia da sustentacdo dessa agenda por parte das autoridades; as
estratégias de convencimento das burocracias responsaveis pelos programas avaliados, bem
como as parcerias firmadas e necessdrias ndo sé para estruturar a capacidade de avaliacao,
mas também para coletar e analisar os dados. A partir desses relatos, extraem-se algumas
licGes das experiéncias.

A EXPERIENCIA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Especialmente no que tange ao planejamento do Estado e ao planejamento das
secretarias, investir na questdo de avaliacdo é trabalhar no sentido de qualificar a elaboragao
das politicas. Avaliar requer parar e repensar o desenho das politicas que sdo feitas e como
sempre foram feitas, para que se possa entdo medir seus resultados. O periodo atual é o
momento de investir nisso, pois marca o inicio do processo de elaboracdo do novo plano
plurianual. Essa é a reflexdo inicial.

No Estado do Rio Grande do Sul, a preocupacdo com a questdo da avaliagdo comecga
basicamente a partir da agenda nacional e da reestruturacdo do processo de planejamento,
especialmente no PPA 2004-2007. A partir dai, iniciam-se alguns trabalhos na Secretaria do
Planejamento, feitos em conjunto com a Secretaria da Fazenda (SEFAZ) e a Fundacdo de
Economia e Estatistica (FEE), que passam a despertar o interesse na avaliagdo e no processo
propriamente dito. Além disso, houve um interesse individual, especialmente por parte dos
técnicos, quanto a necessidade e a importancia desse tema.

Do ponto de vista da construcdo da tematica na Secretaria, pode-se citar, inicialmente,
a participacdo da diretora-adjunta do Departamento de Planejamento Governamental
(DEPLAN-SPGG) em curso do Projeto Minerva em Nova York, no ano de 2006, do qual resultou
um trabalho que até hoje é usado como referéncia sobre avaliacdo (CUNHA, 2006). Depois, os
servidores da Secretaria fizeram alguns cursos, dentre os quais da Funda¢do Itau Social.
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Servidores também iniciaram estudos de pds-graduacdo nessa area, ja tendo sido publicada
dissertacdo de mestrado referente a avaliagcdo de politica publica de educacdo (XERXENEVSKY,
2012). Atualmente, estd em curso tese de doutorado na darea de avaliagio em saude
(HOFFMANN, no prelo). Diante desse interesse individual, a Secretaria tem incentivado a busca
de conhecimento para qualificar as avaliages realizadas.

Além da qualificagcdo, um grande avanco foi a estruturacdo do Nucleo de
Monitoramento e Avaliagdo (NUMA) no DEPLAN-SPGG, que reuniu diferentes servidores de
distintos departamentos e que ja vinham trabalhando com a temdtica. Afora isso, sabe-se que
se trata de um processo de convencimento dos secretarios de estado e gestores de que a
avaliacdo é importante. Tem-se ainda um caminho a tragar, mas agora ja existe um ambiente
muito mais favordvel para a avaliagcdo de impacto no Estado do Rio Grande do Sul, tendo em
vista melhorar a efetividade das politicas.

O primeiro estudo de avaliacdo de impacto elaborado pela Secretaria do Planejamento
internamente, sem contratagdo externa, foi o do Programa de Extensdo Produtiva e Inovagdo
(PEPI). Nessa primeira experiéncia, a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, que coordena
o Programa, mostrou-se disponivel e receptivel a avaliacdo. Hoje, as demais secretarias
também estdo se engajando nessa proposta de avaliagdo de politicas publicas para proximos
trabalhos.

Contudo, é claro que esse convencimento ndo se encerra aqui, porque, na verdade,
ainda ha a necessidade de deixar mais claro a diferenca, por exemplo, de se acompanhar uma
politica, de se monitorar uma politica e de se avaliar uma politica. Todas as etapas e todos os
processos sdo importantes e tém sua fun¢do, mas sdo coisas diferentes, que cumprem papéis
diferentes no processo de elaboracdo de politica publica. Mas a avaliacdo é uma etapa e deve
ser percebida como uma etapa de qualquer processo. Se houver técnicos com o conhecimento
e convencidos disso, fica muito mais facil. Capacidade interna serve também como um cartdo
de visitas para poder mostrar para o gestor que o programa tem determinadas caracteristicas
e certos resultados — e que ndo é preciso contratar externamente para saber como esta
andando essa politica.

Porém, o menos importante nesse momento é quem esta fazendo avaliagao. O que
importa é fazer a avaliagdo. A credibilidade de uma avaliagdo de impacto ndo esta no fato de
ser feita externamente ou internamente. O fator determinante é o rigor metodoldgico, a
capacidade de quem faz e a avaliagdo que é feita. Em algumas circunstancias é melhor ter uma
avaliagdo interna. Se uma secretaria tiver condi¢cbes de fazer, acredita-se ser melhor,
especialmente por facilitar o acesso as informacgGes administrativas. Além disso, muitas vezes,
a avaliagdo ndo é para ser exposta externamente, mas para corrigir uma politica internamente,
um programa ou suas a¢oes — e para isso independe se é feita internamente ou externamente.
Se houver capacidade técnica, qualidade metodoldgica, pessoas habilitadas, é possivel fazer
internamente. Se ndo, podemos procurar ajuda externamente. Isso ndo faz diferenga, o
importante é avaliar. Todo o caminho é vdlido, o que ndo pode acontecer é abdicar de avaliar
politica publica porque ndo é a melhor forma. Resta claro que a tematica é complexa.

Diante disso, é possivel fazer parcerias com universidades e outras institui¢des.
Ademais, eventos para apresentacdo e discussdao do tema sdo importantissimos, na medida em
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que permitem que as pessoas que trabalham nos érgdos do Estado, nas secretarias e os
proprios gestores consigam saber da importancia de fazer avaliagdo de impacto e saber
também como trabalhar, no caso de alguém externamente que venha a fazer avaliacdo. Tratar
do tema da avaliacdo em seminarios, aperfeicoamentos internos e em didlogo com as
universidades é uma evolugao.

Nesse processo, o gestor precisa entender de forma clara que o que estd se fazendo
nao é no sentido punitivo ou de uma avaliacdo pessoal. Na verdade, é uma forma de mostrar
para a sociedade que um programa desenvolvido por determinada secretaria pode ser
direcionado e pode ser aperfeicoado. Na maioria das vezes, um programa ndo é criado por
uma gest3o. E algo antigo, que tem histéria. E muito raro encontrar um exemplo de programa
fundamental para a sociedade que tenha sido interrompido. Ele pode ser redirecionado, e a
avaliacdo de impacto vai permitir isso, ao dar clareza para que o gestor tenha subsidios para
decidir sobre melhorias na implementacdo, pois talvez, a forma como esteja sendo
implementado, ndo seja a melhor.

Essa percepcao depende de uma criacdo de cultura de avaliacdo e de um trabalho de
despertar para a importancia da avaliacdo e mostrar seus caminhos. N3o se trata sé de que um
numero maior de pessoas possa, cada vez mais, fazer a avaliagdo, mas, sim, de que mais
pessoas entendam o que é e para que serve.

Atualmente, é muito comum ouvir nas falas dos gestores que é preciso saber se o
programa estd dando certo, se esta tendo o resultado que deveria ter. Claro que ainda ndo é o
ideal, ndo temos ambiente totalmente aberto a avaliacdo, mas as dificuldades desses vinte
anos permitiram que os gestores ja tivessem um pouco mais de conhecimento e de clareza
sobre a importancia da avaliacao.

A EXPERIENCIA DA SECRETARIA DE EDUCAGCAO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO
NORTE

A experiéncia do Estado do Rio Grande do Norte com a temdtica da avaliagdo estd
inserida no contexto do projeto Governo Cidaddo, um projeto multissetorial, que conta com o
empréstimo do Banco Mundial para executar a¢des para o desenvolvimento da educagdo no
Estado. H4 uma intencionalidade e um recurso disponivel para destinar as escolas, para que
elas préprias desenvolvam agdes inovadoras no intuito de modificar praticas pedagdgicas
relacionadas ao professor, a motivagdo docente, a relagdo professor-aluno, entre outras. A
ideia da implementagdo existia; no entanto, ndo havia a estrutura formal do projeto.

No Estado do Rio Grande do Norte, ndo existe a cultura de formular politicas préprias.
A exemplo do Brasil, como um todo, os estados federais e os municipios recebem politicas ja
desenhadas por terceiros. O primeiro desafio do Estado foi, portanto, justamente formular e
implementar uma politica prépria, com o apoio do Banco Mundial. Nesse sentido, a
experiéncia com avaliagdo de impacto do Estado coincide com a necessidade de formular uma
politica e implementd-la, considerando sua estrutura, seus processos e procedimentos, dentro
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de uma légica de gestdo por resultados. Isso também foi algo novo que a avaliagdo traz. A
gestdo por resultados foi um ponto muito incentivado pelo Banco Mundial. A equipe do
Development Impact Evaluation (DIME) fazia esse papel, as vezes questionador, mas muito
oportuno, de instigar a pensar melhor os objetivos, as metas, o publico de focalizacdo. Isso
gerou um conflito na “subjetividade” dos participantes do processo, no que se refere ao
entendimento da avaliacdo relacionada ao projeto que se estava querendo implementar. Eram
muitos participantes envolvidos e, num primeiro momento, foi necessario esclarecer o que se
queria, o que era necessario refletir, para entdo conseguir escrever a proposta.

O processo de avaliacdo do Projeto de Inovacdo Pedagodgica (PIP) ainda estd em
andamento. A discussdo comegou em 2014 e 2015, quando houve os procedimentos de coleta
de dados e de pensar o desenho da cadeia de resultados. Verificou-se que a caréncia do Estado
em termos de cultura de planejamento, inclusive do ensino, abriu espaco para que o grupo de
orientadores que acompanha as escolas no projeto acabasse estruturando uma metodologia
propria de acompanhamento da implementagcdo do projeto, assim como contribuindo
diretamente no fortalecimento do planejamento do professor — inclusive na articulacdo dos
diversos programas que, com frequéncia, a escola recebe, mas entre os quais ndo sabe, as
vezes, fazer as conexdes. Hoje, os indicadores vém sendo medidos, e foi instituido um blog
para trocas de experiéncias, no qual se ouvem professores, gestores e alunos, que
compartilham depoimentos, matérias especificas e vivéncias. Por meio desse feedback, o
programa confere um protagonismo a escola. A satisfacdo é percebida nos depoimentos
postados no blog e nas visitas as unidades educativas.

De toda forma, o Estado do Rio Grande do Norte ainda é principiante, tanto em termos
de formulagdo de politicas publicas, quanto em avaliacdo. Essa é a primeira experiéncia de
avaliacdo de impacto realizada. Assim que sairem os primeiros resultados, sera possivel uma
nova conota¢do e um novo direcionamento. Isso porque, percebe-se a avaliagdo como um
elemento de tomada de decisdo, de continuidade ou ndo, mas também um elemento para
repensar os desenhos daquilo que ja é feito. Nisso a Secretaria de Educagao estd hoje muito
focada.

E importantissimo que os gestores tenham ciéncia da concepgdo da avaliagdo e
liderem esse processo. Seria mais facil do que o movimento contrario, de baixo para cima. Para
institucionalizar essa forma de trabalhar e promover essa conscientizagdo, é preciso avaliar o
que é feito para melhor fazer. Muito embora seja importante que tanto mais servidores se
apropriem e entendam do processo de avaliagdo, mais importante ainda é compartilhar essa
clareza, dando visibilidade a avaliacdo, sem medo de criticas, de expor para julgamento, a fim
de se realmente conseguir melhorar o que estd fazendo. Dessa forma, a melhor forma de
conduzir esse processo € compartilhando essa responsabilidade internamente, juntamente
com o corpo técnico, para caminhar todos na mesma direcao.
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A EXPERIENCIA DO INSTITUTO DE PESQUISA E ESTRATEGIA ECONOMICA DO CEARA
(IPECE): AVALIACAO DE IMPACTO DO PADIN

O Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceard (IPECE) é uma autarquia
ligada a Secretaria de Planejamento e Gestdo do Ceara, que tem o papel de auxiliar as
secretarias do Estado do Ceara no monitoramento e avaliacdo de politicas publicas. A seguir,
relata-se experiéncia de avaliacdo experimental de programa de visitacdo domiciliar para
criancas na primeira infancia, sob a responsabilidade da Secretaria de Educacdo.

O Programa de Apoio ao Desenvolvimento Infantil (PADIN) é um programa do Governo
do Estado do Ceard realizado em parceria com 0s municipios, que se caracteriza por visitas
domiciliares, encontros coletivos e comunitarios para apoiar e orientar as familias no cuidado e
na educacdo das criangas de 0 a 3 anos e 11 meses nao atendidas nos Centros de Educagdo
Infantil (CEl). O objetivo é a formagdo de competéncias familiares necessarias para estimular o
desenvolvimento cognitivo e socioemocional por meio de brincadeiras e da interagdo com os
adultos. O objetivo do Programa é a reducdo dos déficits de habilidades, que se originam antes
do ingresso no sistema escolar, com o fim de tornar mais eficiente o processo de
aprendizagem em idades posteriores. O PADIN pretende atender 80 familias por municipio,
nos 36 municipios com os maiores percentuais de pessoas em extrema pobreza, de acordo
com os dados do Censo Demografico de 2010 (Figura 1, em bordo).

Figura 1 — Proporgdo da populagdo extremamente pobre no Estado do Ceard — 2010

PROPORCAO DA POPULACAO EXTREMAMENTE POBRE TOTAL - 2010
(Renda domiciliar per capita inferior a R$70,00)

Classes %

N° do
municipios
§ De 5,46 até 1500  (20)

= De 15,01 até 25,00 (56)

De 25,01 até 30,00 (32)

; & comens T I 0c 3001 a6 3500 (38)
IPECE '@ = sy I 0c 35.01 até 47.49 (38)

Fonte: Brasil, 2010.

151

estudos
il DEPLAN



Estudos DEPLAN n2 10/2018. Avaliacdo de Impacto de Politicas Publicas

O plano de avaliagdao do PADIN pretende: (a) avaliar o impacto do programa sobre o
desenvolvimento infantil; (b) calcular quanto desse impacto decorre de efeitos diretos no
aumento da qualificacdo dos pais; (c) estimar quanto do impacto decorre de efeitos indiretos
do aumento da qualificacdo; (d) analisar o impacto do programa sobre a percep¢ao dos pais a
respeito da importancia do investimento familiar no desenvolvimento infantil; (e) documentar
0 quanto do aumento da percepgao se traduz em aumento dos investimentos familiares e (f)
entender porque algumas familias podem se beneficiar mais que outras do PADIN (efeitos
heterogéneos).

E importante mencionar como foi feita a aleatorizagdo no processo de planejamento
da avaliacdo de impacto do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Infantil. O fato de o
programa ser implementado nos 36 municipios mais pobres do Estado do Ceara facilitou o
convencimento do gestor, pois nenhum questionaria uma atuacdo a favor dos municipios mais
pobres. A dificuldade, contudo, foi convencer o gestor quanto a drea em que se iria atuar
dentro do municipio. Foi preciso construir mapas de pobreza usando os setores censitdrios
para mostrar que havia areas mais pobres do que outras. Feito isso, cabia verificar como
aleatorizar dentro desses cenarios. Buscou-se, entdo, comparar como o Programa impactava
criancas com idade de 0 a 3 anos que ndo eram atendidas em creches em contraposicao as
criangas atendidas por creches. A partir desse desenho da avaliacdo, a aleatorizacdo foi feita. A
Figura 2 apresenta as areas de tratamento (azul), as dreas do grupo controle (rosa), bem como
as areas onde havia creches (verde).

Figura 2 — Distribuicdo dos setores de tratamento, controle e com creche: exemplo do
municipio de Granja-CE.

‘®' Setores Censitarios e Alocagao para Grupo de Controle ou Tratamento
Municipio de Granja

Legenda

Setores censitarios
Setor do grupo controle

Setor do grupo tratamento

PR Govimno o 0 25 s 10 15
irece £ Eon - P
EsTADO o Caank Setor com creche

Fonte: Brasil, 2010.
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Feita a aleatorizagcdo, deve-se ter um cuidado quando se vai a campo, pois é
importante analisar como é possivel garantir que as familias estejam dentro daquele setor
estipulado. A empresa que coleta os dados pode chegar na localidade e confirmar por GPS,
mas as casas estdo espalhadas na regido, havendo um limite claro entre setores censitarios.
Assim, uma dificuldade que sé se veio a perceber na pratica é que o limite dos setores muitas
vezes é uma estrada, sendo que, no interior, muitas casas ficam em torno da estrada. Entdo
vocé tem um setor censitario de um lado, que poderia estar na amostra, e um setor do outro
lado, com familias que partilham uma mesma realidade, mas que ndo estdo na amostra.
Portanto, a dificuldade n3ao é fazer o sorteio necessario para a aleatorizagao. O dificil é
convencer o gestor a atuar apenas em um lugar, se ele tem recurso para expandir.

Esse é o tipo de discussdo que é feita quando da decisdo da aleatorizagdo. H4a certa
resisténcia em utilizar aleatorizagdo pra escolher quem vai participar do programa, uma vez
gue os gestores tendem a assumir de antemdo que o programa tem resultado e que, ao
aleatorizar, se estaria negando o beneficio para alguém. Nesse caso da avaliacdo de impacto
do PADIN, a dificuldade era convencer o gestor da pasta estadual da necessidade de se chegar
ao gestor municipal e explicar-lhe que ele ndo poderia escolher as areas onde o programa iriai
atuar e onde ndo iria. Somado a isso, o gestor ndo poderia expandir o Programa para as outras
areas enquanto ndo houvesse o resultado da avaliacdo. No caso do Ceard, como ha uma boa
cooperacdo entre Secretaria Estadual de Educacdo e as secretarias municipais, por conta do
programa de alfabetizagdo na idade certa, isso foi mais ou menos tranquilo. De toda forma,
levaram-se sete meses até convencer o gestor da pasta a utilizar a aleatorizacao.

Outra discussdo por que se passou na avaliagdao do PADIN foi quanto aos instrumentos
que seriam utilizados, o que exigiu igualmente um processo de convencimento. O Programa
em questdo consistia na estimulacdo ao desenvolvimento infantil. Questiona-se, pois, como se
mede desenvolvimento infantil. No campo da Educacdo Infantil, essa ndo é uma discussdo
facil, pois se entende que ndo é para haver avaliacdo de criangas nessa fase. Podem-se avaliar
processos, métodos, mas nao criangas. Sendo assim, a dificuldade foi convencer que ndo era
uma avaliacdo das criangas, mas dos resultados pretendidos pelo programa. Entdo, houve a
necessidade de discutir os tipos de instrumentos a utilizar.

Além dessas discussOes, é preciso entrar na questdo dos custos. A avaliagao do PADIN
nao foi barata, por causa da quantidade de instrumentos empregados e pela complexidade do
que se queria medir. Quando foi apresentado o custo de RS 3,6 milhdes para coleta de dados
de 4 mil familias, em 22 municipios, surgiu a pergunta: “Se eu pegasse esse valor e aplicasse no
programa, quantas criangas eu atenderia sem precisar ter que fazer avaliacdo?”. Diante disso,
coube uma réplica: "Quanto serd gasto para ofertar um programa que ndo funciona ou que
precisa de ajustes?”O que se pretende demonstrar é que avaliagdo, a primeira vista cara, na
verdade economizara recursos, na medida em que sera possivel fazer os devidos ajustes antes
de expandir o Programa ou se concluird que tal programa ndo devera ser expandido, por ndo
produzir efeito. Isso sim é economia de recurso.

Na verdade, tem sido um aprendizado pensar nesse processo completo. Além do
desenho e dos custos, tem que se pensar nos prazos. Por exemplo, muitas avaliagdes sdo feitas
em acordo de cooperagdo com o Banco, que presta assessoria técnica. Para contratar, é
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necessario realizar as licitagdes seguindo as regras do Banco. No Ceara, uma das dificuldades é
cumprir os prazos dos processos, € muitas vezes acaba-se prejudicando o tempo da
intervencao, porque isso demanda tempo.

Portanto, idealmente, o desenho, o custo e os prazos da avaliacdo tém que ja estar
discriminados desde o inicio do programa, na fase de planejamento. Se pensar na avaliacdo
somente depois, perde-se o momento inicial que se tinha para coletar dados. E preciso pensar
desde logo como sera a coleta de dados. Sera contratada uma empresa para isso? O que é
preciso para garantir a qualidade dos dados necessarios? Muitas vezes, implementa-se um
programa sem nem ter se pensado nos indicadores com os quais se mediria o resultado. Além
disso, se ndo se orgar antes, depois se aloca todo o orcamento para as intervengdes, e faltardo
recursos para se fazer a avaliagdo.

Entdo, muitas vezes, mesmo que haja a cultura da avaliacdo, ela é pensada e colocada
como se fosse uma coisa a parte da intervengao, enquanto ndo é. No Estado, tem-se tentando
fomentar essa cultura para todos os projetos que sejam apresentados para financiamento do
fundo de combate a pobreza, os quais ja devem vir com o desenho da avaliacdo e com a sua
previsdo de custo.

Essa experiéncia da avaliacdo do PADIN deixa evidente que a questdo principal é que
as avaliacOes sejam feitas de forma sistematica e regular. Nao adianta fazer uma avaliacdo
pontual de algum programa ou outro. O Estado emprega uma quantidade grande de recursos
para fazer diversos programas, e nem todos sdo de fato avaliados. Muitos sequer sdo
colocados em um formato passivel de avaliacdo. Isso vem sendo trabalhado ha certo tempo no
Estado. O Ceara ja tem uma experiéncia de longa data com a avalia¢cdo de alguns programas,
tais como na darea de agricultura, Projeto S3o José, em parceria com o Banco Mundial, e na

area de educacdo. Mas é necessdrio um trabalho de convencimento das secretarias e do
Governo para realiza¢do da avaliacdo.

Essa revolugdo por baixo esta sendo feita ha uns 10 anos no Ceard. Conseguiram-se
algumas vitérias, mas facilita muito quando a determinac3do vem de cima. E muito tranquilo no
Estado quando se tem que fazer uma avaliacdo de impacto de projeto que é financiado pelo
Banco Mundial ou outra instituicdo, porque isso ja vem no pacote, e essa negociagao é feita
“em cima”. No entanto, quando a proposta vem de baixo, dizendo que tem um programa que
merece ser avaliado pelo seu formato, na maioria das vezes o processo de convencimento
precisa ser maior, pois as resisténcias sao muito maiores. Muitas vezes, cabe ao técnico
sempre estar enfatizando a importancia da avaliagdo’. Ou seja, quando isso vem de cima, a

>0 IPECE é um 6rgdo técnico que ndo executa as politicas publicas finalisticas. E é importante que se tenha alguém
ou algum 6rgdo do Estado participando das avaliagdes, mas que ndo seja da secretaria executora. Hd uma
dificuldade por parte da secretaria executora quando é feita uma contratagdo direta da avaliagdo, mas nao se tem
alguém com conhecimento técnico para especificar o que é preciso na avaliagdo. Sem esse conhecimento minimo,
ndo sera possivel avaliar a qualidade do produto entregue. Houve uma situagdo em que ja se estava no meio de um
processo de avaliagdo contratado pela Secretaria de Assisténcia Social, e o consultor utilizou um modelo de
regressdao que nao fazia muito sentido. Se ndo houvesse alguém com conhecimento de avaliagdo de impacto na
Secretaria, o resultado da avaliagdo seria recebido sem questionamento. Além disso, deve-se prestar atengao a que,
quando uma secretaria contrata diretamente alguém externo, existem outros interesses, os quais muitas vezes
podem ndo ser responder as perguntas que estdo colocadas. Sem contar que, quando estd sendo vendido um
servico de consultoria, ha o receio de se chegar ao final e verificar que o resultado foi um impacto zero. Nesse
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pauta esta posta. Quando vem por baixo, tem que tentar criar essa pauta. O risco de fazer por
baixo é o risco de desenhar a avaliagdo, propor um método e, quando chegar na hora de
implementar, o gestor ndo aceitar fazer a avaliacdo. Portanto, a ideia é a criacdo de um
decreto governamental que institua o trabalho de avaliacdo de forma permanente, criando
para tanto um nucleo de monitoramento e avaliagcdo de politicas publicas no IPECE. Assim,
busca-se conseguir de fato com que o processo de avaliacdo seja colocado como uma funcao
gue tem que ser executada sempre que se fizer uma intervengao.

CONSIDERAGOES FINAIS

Investir na questdo de avaliacdo é trabalhar no sentido de qualificar a elaboragdo das
politicas publicas. As experiéncias com avaliagdao de impacto coincidem com a necessidade de
formular uma politica e implementd-la, considerando sua estrutura, seus processos e seus
procedimentos, dentro de uma ldgica de gestdo por resultados.

Avaliar o impacto de um programa é verificar as mudangas diretamente atribuiveis ao
programa. Para isso, é necessario separar o efeito do programa do efeito que outras variaveis
podem ter sobre os resultados observados. A aleatorizacdo é muito utilizada nas avaliagbes,
uma vez que permite serem gerados grupos estatisticamente idénticos. No entanto, ha certa
resisténcia em utilizar aleatorizacdo para escolher quem vai participar do programa, uma vez
gue os gestores tendem a assumir de antemdo que o programa tem resultado e que, ao
aleatorizar, se estaria negando o beneficio para alguém. Quanto aos custos, é importante citar
gue, a primeira vista, a avaliacdo pode parecer cara. No entanto, avaliar gera economia de
recursos na medida em que serd possivel fazer os devidos ajustes antes de expandir o
programa.

Neste texto, foram apresentadas diferentes experiéncias de avalia¢do, levadas a cabo
por drgdos estaduais. Ndo obstante, a credibilidade de uma avaliacdo de impacto ndo esta no
fato de ser feita externamente ou internamente. O fator determinante é o rigor metodoldgico
utilizado no processo de avaliacdo. O menos importante nesse momento é quem esta fazendo
avaliacdo. O que importa é fazer a avaliacdo.
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