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Resumo

Nos ultimos anos, ha um crescente interesse pela investigacdo de sistemas
locais de producdo, também chamados de “clusters” e de arranjos produtivos
locais (APLs). Muitos desses estudos observaram a relagdo entre essas
estruturas produtivas localizadas e a geracdo de vantagens competitivas para
as empresas, concluindo que as vantagens competitivas das mesmas decorrem
da existéncia de: (a) economias externas, que sao geradas incidentalmente pela
concentragdo geogréfica e setorial dos produtores; e (b) maior escopo para o
estabelecimento e a manutencdo de agdes conjuntas aos agentes. Este trabalho
tem como objetivo examinar as contribuicbes de trés autores importantes nesse
debate, Marshall, Krugman e Porter, no que se refere aos ganhos de
competitividade gerados pelas economias externas incidentais, dado que eles
néo consideram a possibilidade de construcdo conjunta de externalidades.
Pretende-se, assim, apontar as contribuicbes de cada um deles e mostrar as
lacunas e as insuficiéncias dessas analises, bem como as suas implicagbes
para a compreenséo da dindmica dos sistemas locais de producéo.
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Abstract

Main attention has been given recently to the research on local systems of
production, so called industrial clusters. Many of these investigations pointed
out the relation between local systems and the competitive advantages of firms,
concluding that the competitive advantages of firms emerge from the presence
of: (a) the incidental external economies generated by the agglomeration of firms;
(b) the greater scope to the establishment and the maintenance of collective
Joint action among the producer. The aim of this paper is to discuss the
contributions of three important authors in this debate, Marshall, Krugman and
Porter, in terms of the benefits created by the local incidental externalities, since
that they do not consider the possibilities of the joint building of externalities. In
this way, it is intended to point the contribuitions of these authors e show the
gaps and insufficiencies of their analysis, as well as its implications for the
understanding the dynamics of the local system.
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1 Introducao

Ainvestigacédo dos sistemas locais de producao vem ganhando importan-
cia destacada, no debate recente, em diversas areas da economia, como eco-
nomia industrial, economia regional, administracdo e negocios e geografia
econdmica. Diversos autores passaram a se dedicar com mais énfase ao estu-
do de estruturas produtivas localizadas.

Essa forma de organizacgao industrial, que ganhou maior visibilidade a partir
das experiéncias bem-sucedidas dos distritos industriais italianos e do Vale do
Silicio, nos Estados Unidos, é capaz de prover aos produtores vantagens
competitivas, que nédo estariam disponiveis se eles estivessem atuando isolada-
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mente. A existéncia de economias locais externas a firma e internas a aglome-
racdo dos produtores é um dos elementos que justificam a importancia da con-
centragcdo geogréfica entre as firmas. Desse modo, a presenga concentrada de
empresas de um mesmo setor ou segmento industrial é capaz de gerar
externalidades positivas, que sdo apropriadas pelas firmas, incrementando sua
capacidade competitiva.

As vantagens da aglomeracéo de produtores em termos do processo de
concorréncia capitalista foram, inicialmente, apontadas por Marshall (1920), a
partir da experiéncia dos distritos industriais da Inglaterra no século XIX. Utilizando
0 conceito de retornos crescentes de escala, Marshall mostrou que as firmas
aglomeradas séo capazes de se apropriarem de economias externas geradas
pela concentracéo dos produtores.

Depois de Marshall, diversos outros autores procuraram recuperar 0s
principais elementos que justificam as vantagens competitivas das estruturas
geografica e setorialmente concentradas. Quase todos esses autores partem
do trabalho pioneiro de Marshall para construir a analise das economias externas
que sdo obtidas pelas empresas participantes do sistema local — e muitos
deles acrescentam novos elementos as suas analises.

Este artigo discute a abordagem de trés autores, que, ao analisarem 0s
beneficios da aglomeracédo das empresas, focalizam apenas as economias
externas que emergem espontaneamente da concentra¢do dos produtores:
Marshall, Krugman e Porter. O ponto comum entre eles, o que justifica a escolha,
€ que os trés ressaltam a importancia das economias externas que sao
incidentalmente criadas pela aglomeracéo dos produtores. Reconhece-se aqui,
no entanto, que as economias externas incidentais ndo sao a Unica forma de
geracdo de vantagens competitivas nessas estruturas produtivas localizadas,
ja que o estabelecimento e a manutencao deliberada de a¢bes conjuntas e de
relacdes cooperativas entre 0s agentes sao capazes de reforcar as economias
externas que sdo geradas incidentalmente pelas aglomerag@es das empresas.
Mesmo com essa ressalva, este trabalho discute as importantes contribui¢cdes
desses autores para o debate, bem como as lacunas e as insuficiéncias que
podem ser verificadas em suas respectivas analises.

Cada uma das secdes do trabalho discute a abordagem de um dos trés
autores selecionados. Inicialmente, séo recuperados 0s principais pressupostos
da analise pioneira de Marshall dos distritos industriais ingleses no século XIX
(secéo 2). Em seguida, é discutida a viséo de Krugman acerca da importancia
das economias externas e da tendéncia a aglomeracao da atividade produtiva
(secédo 3). Ainda, a partir da abordagem de Porter, € apresentada e discutida a
nocao de sistemas locais a partir do “diamante” forcas competitivas, em que
sdo destacados o papel das indUstrias correlatas e de apoio e 0s processos de
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aprendizado interativo que delas emerge (sec¢éo 4). Por fim, sdo tracadas algu-
mas consideracdes finais, que apontam a importancia dessas abordagens, mas
ressaltam as insuficiéncias da analise, quando restrita as economias externas
de carater incidental, inclusive no que se refere aos espacgos para implicacoes
de politicas de apoio aos produtores.

2 O ponto de partida: Marshall

Diversos autores, de diferentes tradi¢cdes, observaram a importancia das
externalidades positivas para os produtores localizados em configuracdes
produtivas geograficamente concentradas. Dentre eles, destacam-se Krugman
(1991; 1998), Schmitz (1997), Foray (1991), Langlois e Robertson (1995),
Markusen (1995), Scott (1998), Belussi e Gotardi (2000) e Lombardi (2003). A
recuperacao dos pressupostos do trabalho pioneiro de Marshall é tarefa realizada
por quase todos os autores que trataram das vantagens da aglomeracdo dos
produtores. Isso significa que € amplamente reconhecida a importancia da
contribuicdo de Marshall para a compreensao desses fenébmenos.

Marshall (1920) foi pioneiro em observar, a partir da andlise dos distritos
industriais da Inglaterra no final do século XIX, que a presen¢a concentrada de
firmas em uma mesma regiao pode prover ao conjunto dos produtores vantagens
competitivas, que nao seriam verificadas se eles estivessem atuando
isoladamente. A partir da recuperacé@o desses pressupostos, 0s autores, mesmo
sob diferentes perspectivas, justificaram a importancia das economias externas
locais para a geracéo de vantagens concorrenciais para o conjunto dos produtores.
Por causa da existéncia dessas externalidades positivas, os produtores locais
tenderiam a apresentar um desempenho competitivo superior, ja que tais
vantagens sdo especificas ao ambito local.

Os retornos crescentes de escala emergem das condi¢cdes de
especializacdo dos agentes participantes do processo de divisdo social do
trabalho, proporcionando as unidades envolvidas ganhos de escala que sao
externos a firma. A possibilidade de geragéo e apropriagao desses retornos pela
concentracdo geogréfica e setorial das firmas esta vinculada exatamente ao
estimulo a presenca de produtores especializados nessas aglomeragoes.

Dentre as causas originais para essa concentragdo, 0 autor aponta a
existéncia de condi¢Bes naturais — como a disponibilidade de matéria-prima e
de fontes de energia ou facilidades nos transportes — e a existéncia prévia de
demanda na regido. E por isso que a concentracio geogréfica e setorial de
produtores é capaz de atrair outras empresas que atuam no mesmo setor ou
segmento industrial ou em industrias correlatas e de apoio.
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A capacidade de atragc&o de novas empresas resulta na configuracdo de
uma organizagdo produtiva em que se destaca a presenca de produtores
especializados, o que contribui para a intensificacédo do processo de divisdo do
trabalho entre eles. A partir desse extenso processo de divisdo do trabalho, as
economias externas sdo geradas e ampliadas, reforcando as possibilidades de
incremento da capacidade competitiva dos produtores locais.

Para Marshall, as vantagens derivadas da concentracdo geografica estao
associadas ndo apenas ao aumento do volume de producgéo, mas também aos
ganhos de organizacéo e desenvolvimento decorrentes da maior integracéo entre
os agentes. Utilizando os termos do autor, pode-se dizer que a concentracao de
produtores especializados estimula a promocéao de formas de integragao entre
0s agentes, o que faz com que os segredos da indUstria deixem de ser secretos
e “pairem no ar”, de modo que até as crian¢as séo capazes de absorvé-los
(Igliori, 2001).

Diversos autores utilizaram o conceito de economias externas incidentais
(ou puras) para justificar a tendéncia a localizacéo da atividade econdmica e as
vantagens competitivas dos produtores. Entre eles esta Foray (1991), que usa o
termo “atmosfera industrial” para expressar a importancia das externalidades
para a conformacdo dos sistemas locais de producdo e para a sua
competitividade. Acompanhando a tradigdo de Marshall, Foray aponta que um
dos elementos determinantes da vantagem competitiva das aglomeracoes de
empresas, que caracteriza a “atmosfera industrial”, € o fato de que “os seus
segredos estdo no ar”, ja que podem ser captados quase espontaneamente
pelos agentes participantes do sistema.

A partir dai, configuram-se os trés tipos basicos — apontados por Marshall
(1920) — de economias oriundas da especializacéo dos agentes produtivos
localizados. Primeiro, verifica-se a existéncia concentrada de mao-de-obra
gualificada e com habilidades especificas ao setor ou segmento industrial em
que as empresas locais séo especializadas. Nesse sentido, algumas tarefas,
como a qualificag@o e o treinamento de mé&o-de-obra, apresentam custos
reduzidos para as empresas locais, as quais se apropriam de processos de
aprendizado que sao exdgenos a firma, porém enddgenos ao conjunto local de
produtores e a organismos de apoio e suporte a atividade das firmas.

Nesse sentido, deve-se destacar a existéncia de organismos especializados
no treinamento e na qualificacdo da méo-de-obra, muitas vezes voltados ao
setor ou segmento em que as empresas locais sdo especializadas. Isso é
particularmente importante para o caso de aglomeracdes de empresas de setores
de alta tecnologia, que geralmente demandam trabalhadores qualificados,
formados em universidades e institui¢des locais de ensino. Alias, a experiéncia
empirica mostra que a formacgé&o e a consolidagéo de clusters em setores de
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alta tecnologia estéo fortemente associadas a presenca de universidades e de
organismos locais de pesquisa cientifica e tecnolégica.t

Jano caso de setores em que a base técnica é relativamente simplificada,
como nas chamadas indistrias tradicionais (vestuario, calcados, moveis), as
habilidades séo transferidas quase naturalmente, ja que as capacitagfes sao
formadas e reproduzidas no proprio local de trabalho. Isso configura o que alguns
autores chamariam de um tipico processo de aprendizado do tipo learning-by-
-doing?, em que as habilidades e as capacita¢Ges sdo criadas e reproduzidas no
local de trabalho. No caso de industrias como a téxtil e a de calcados, esse
processo pode ser verificado claramente. A simplicidade da base técnica do
processo de producdo permite que as habilidades dos trabalhadores sejam
reproduzidas no local de trabalho, com custos extremamente reduzidos para as
empresas. Isso significa que os trabalhadores “aprendem fazendo”, o que dispensa
gastos mais vultosos com formagcéo, treinamento ou qualificacdo da méo-de-
-obra utilizada pelas empresas do setor. Além disso, a experiéncia empirica
ressalta a importancia de organismos voltados a formacao da mao-de-obra,
especialmente na area técnica, o que dispensa as empresas de realizarem gastos
nessas areas.®

O segundo fator apontado por Marshall (1920), que demonstra a importancia
das economias externas, é a presenca de fornecedores especializados de
bens e servicos aos produtores locais. Essas empresas sdo atraidas a
estabelecer unidades — produtivas, comerciais ou de prestacao de servigos —
nos sistemas locais. Por esse motivo, tais empresas especializadas contribuem
para a geragdo de economias externas aos produtores locais, ja que eles
conseguem ter acesso a esses produtos e servigos a custos relativamente
mais reduzidos.

Destaque especial deve ser dado a existéncia de agentes voltados a
prestacao de servigcos especializados aos produtores, tanto na area organizacional
como na tecnoldgica. Pela presenga desses agentes, as empresas locais tém

* O caso paradigmatico € o do Vale do Silicio, nos Estados Unidos, onde a proximidade com a
Universidade de Stanford teve papel fundamental para a conformagéo do sistema produtivo
de empresas de alta tecnologia (Saxenian, 1994).

2 Deve-se apontar que a expresséo learning-by-doing nao foi utilizada por Marshall (1920)
para expressar esse fendmeno. Todavia € uma expressao extensivamente usada em traba-
lhos de autores mais recentes, como Nelson e Winter (1982), Dosi (1984) e Freeman (1987).

3 Dois casos empiricos da industria de calcados corroboram essa importancia: o caso da
industria calgadista italiana de Brenta e Marche (Rabelloti, 1997) e, no Brasil, o do Vale do
Sinos (Schmitz, 1999). Em ambos os casos, verifica-se a presenga de diversos organismos
de prestagao de servigos ao conjunto dos produtores locais, inclusive na area de treinamen-
to de mao-de-obra.
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acesso, a custos reduzidos, a alguns servi¢os fundamentais para a manuten-
¢do da atividade produtiva e para o incremento da competitividade. Dentre es-
sas tarefas, podem-se destacar: provisao de informacdes técnicas e de merca-
do; certificacdo da qualidade; assessoria técnica e organizacional; e servicos
que ndo sédo mantidos internamente nas empresas, mas séo prestados por for-
necedores especializados. Muitas vezes, ainda, a aglomeracao é capaz de
atrair produtores de insumos ou servigos diferenciados, que podem representar
um elemento importante para o processo de geracao de vantagens concorrenciais
para os produtores localizados.

O terceiro e Ultimo elemento que justifica a presenga de economias externas
locais sao as possibilidades de transbordamentos (spill-overs) tecnoldgicos
e de conhecimento. Sao bastante frequentes os casos em que a formacéo e o
desenvolvimento de aglomeracgdes séo resultados de processos de
transbordamento de empresas locais, pioneiras, que acabam exercendo o
importante papel de formar um contingente de capacitacdes entre os agentes.
Essas capacitacdes e habilidades, especificas ao ambito local, geram efeitos
de trancamento (lock-in) da aglomeracdo em determinada trajetéria, o que
condiciona as possibilidades de desenvolvimento dos produtores locais.*

Além desse fator, a proximidade geografica entre os produtores aglomerados
€ capaz de facilitar o processo de circulacdo das informacfes e dos
conhecimentos, por meio da construgdo de canais préprios de comunicacao e
de fontes especificas de informacéo. Esse elemento tem, ainda, o papel de
contribuir para o desenvolvimento de novas capacidades organizacionais e
tecnolégicas, o que leva ao fomento de um processo de aprendizado de carater
local. Na verdade, deve-se reconhecer que a proximidade geografica contribui
para o fomento do processo de aprendizado, dadas as maiores facilidades de
circulacdo das informacdes e de transmissdo dos conhecimentos. Alids, o
processo de aprendizado como uma forma de externalidade positiva entre os
produtores locais ndo € apontado com muita freqiiéncia pelos autores tradicionais
gue trataram dessa questdo. A propria analise de Marshall (1920), apesar de
reconhecer aimportancia dos processos de transbordamentos de conhecimento,
néo enfatiza que a proximidade leva a um processo de aprendizado de carater
local.

4 Esses efeitos de trancamento (lock-in) acabam exercendo uma for¢a poderosa no sentido
do refor¢o da especializacdo dos agentes — empresas, trabalhadores, prestadores de
servigos e outros — e podem levar ao desenvolvimento do setor, por meio da geragao e da
acumulacao de capacitacOes e habilidades especificas ao ambito local.
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3 A viséo de Krugman

Um autor que enfatiza a importancia das externalidades positivas é
Krugman, em diversos trabalhos (1991; 1993; 1995; 1998). Para esse autor, a
andlise das aglomerages industriais estd associada a preocupacéo primordial
sobre os determinantes da participagéo dos paises no comeércio internacional.
Nesse sentido, reconhece que um dos elementos fundamentais que explicam
as vantagens competitivas das firmas é justamente a capacidade de se
apropriarem de ganhos oriundos da aglomeracé&o dos produtores.

O trabalho de Krugman prop8e, de modo um tanto original, o deslocamento
do foco da analise dos elementos que condicionam o comércio internacional do
pais para regides dentro do pais. A principal razédo para essa abordagem,
segundo o autor, € o fato de que a concentracéo geografica de produtores, em
uma estrutura caracterizada por concorréncia imperfeita, € capaz de proporcionar
as firmas retornos crescentes de escala. Desse modo, a importancia da dimensao
regional é justificada pelo fato de que tais externalidades sdo apropriadas ndo
no ambito nacional, mas, sim, nos niveis regional e local. Com base nesse
pressuposto, o autor admite a importancia dos retornos crescentes para o
conjunto dos produtores e, em consequiéncia, para a andlise dos determinantes
do comércio internacional.

Aformacao desses sistemas concentrados de empresas, como a industria
automotiva em Detroit e a microeletrénica no Vale do Silicio (casos citados pelo
autor), é resultado de acidentes historicos que, a despeito de trazerem vantagens
competitivas transitorias, geram efeitos de trancamento (/ock-in) sobre a regiao,
justamente por causa da presenca dos retornos crescentes de escala e dos
mecanismos de feedback positivo. Nesse sentido, Krugman (1991) apontou que
0s retornos crescentes de escala sdo uma das mais importantes forcas que
atraem os produtores para essas regides, o que contribui para a conformagéo e
o fortalecimento desses sistemas locais de produtores concentrados.®

Em outro trabalho, Krugman (1998) definiu as aglomeracgdes industriais
como “[...] uma combinag&o peculiar entre processos de méo invisivel que operam
forcas centrifugas e centripetas”. A principal forca centripeta das aglomeracdes,
que é capaz de atrair as empresas, é a existéncia dos retornos crescentes de
escala, que permitem a firma a apropriacao de economias externas. No caso de
sistemas locais, as forcas centripetas sao predominantes, promovendo e

5 Essas forgas foram chamadas por Krugman, em outros trabalhos, por exemplo, Krugman
(1998), de forgas centripetas.
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estimulando o processo de concentragao de produtores, que séo atraidos pelas
possibilidades de apropriac@o das economias externas.

Todavia existem também forgas centrifugas, de repulséo, que desestimulam
a concentracdo das empresas e as afastam da regido. Quando as forgas
centrifugas superam as centripetas, hd uma tendéncia a expulsao de atividades
econdmicas e de empreendimentos industriais, como € o caso de diversas regides
metropolitanas em todo o mundo (Scott, 2001). Isso significa que ha um limite
superior para a extracdo das externalidades positivas, a partir do reconhecimento
da existéncia de forcas que desestimulam a concentragdo.® Nesses casos, 0
autor aponta a importancia das deseconomias de aglomeragéo, como os elevados
custos de transporte, o preco e o aluguel de iméveis, dentre outros fatores que
contribuem para o desestimulo @ manutencéo do nivel de atividade econémica.”

Portanto, para Krugman, a existéncia de condi¢des favoraveis em termos
dos retornos crescentes de escala € capaz de intensificar e reforcar a
concentragao de empresas, em que as forgas centripetas se apresentam com
grande intensidade. Isso tende, além de aprofundar a concentracéo local de
empresas, a aumentar a competitividade do sistema, ja que as condi¢cdes que
geram os retornos crescentes também tendem a ser intensificadas.

Vé-se, portanto, que o grande mérito do conjunto dos trabalhos de Krugman
nessa area foi o de incorporar as economias externas, ou 0s retornos crescentes
de escala, na discussao sobre a configuragao do comércio internacional. Assim,
para o autor, os principais determinantes do comércio internacional passam a
ser ndo as vantagens comparativas, mas, sim, 0s retornos crescentes de escala
decorrentes da aglomeragéo de produtores. Isso promoveu um deslocamento
do foco da analise para o processo de formacéo de aglomeracgdes de produtores,
que exerce efeitos importantes sobre a performance econémica da inddstria de
um pais. Para Krugman, portanto, a anélise da aglomeracéo de produtores esta
associada as vantagens competitivas que sdo promovidas e a seus efeitos
sobre o comércio internacional.

A despeito dos méritos apontados, a abordagem de Krugman tem algumas
insuficiéncias importantes, que foram observadas por diversos autores. Uma
dessas insuficiéncias, apontada por Schmitz (1997), é a de que, nos sistemas

6 Caso ndo houvesse um limite superior das externalidades positivas, provavelmente uma
indUstria estaria concentrada em apenas uma regido, que seria “a contemplada”, em virtude
de acidentes histéricos passados, que estimularam o estabelecimento dos primeiros entrantes
e geraram efeitos de trancamento e de feedbacks positivos (Arthur, 1990; Suzigan, 2001).

”No Brasil, o exemplo mais importante da acdo das deseconomias de aglomeracao é a Regiao
Metropolitana de S&o Paulo, que vem passando por um processo expressivo de reducao de
sua participagcdo na geracao de emprego industrial. Ver Tinoco (2002).
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locais, as economias externas tém carater exclusivamente incidental, o que
significa 0 ndo-reconhecimento de que essas vantagens podem ser criadas pelos
agentes. De fato, 0 autor assume que 0s agentes sdo incapazes, por meio de
acdes conjuntas deliberadas publicas ou privadas, de incrementar a
competitividade do sistema local de producéo.

Em oposicéo a essa abordagem, Schmitz (1997) destaca que os retornos
crescentes de escala, especificos ao ambito local, sédo condi¢cdo necessaria,
porém nao suficiente, para a compreenséo das formas de incremento da
competitividade dos produtores aglomerados. Na verdade, a despeito da
importancia das externalidades positivas incidentais, elas ndo sdo o Unico
elemento que justifica a formacgé&o e o desenvolvimento de clusters de empresas,
assim como seu desempenho competitivo. Desse modo, pode-se inferir que a
nogao de economias externas locais € apenas parte da explicacéo das vantagens
concorrenciais verificadas entre os produtores aglomerados.

Deve-se ressaltar que isso tem implicagBes importantes para a
compreenséo da dindmica dos sistemas locais de producéo. Se as economias
externas sdo de carater exclusivamente incidental, a organizacdo dos agentes
locais e a intervencao, o apoio e o suporte do setor publico sobre o conjunto de
produtores serdo indcuos, ja que serdo incapazes de reforgar os beneficios da
aglomeracé@o das empresas e, por conseguinte, as vantagens competitivas
associadas a localizagdo dos produtores. Até a existéncia de organismos de
apoio e de prestacéo de servigos aos produtores, area em que se verificam
diversas experiéncias internacionais bem-sucedidas de suporte as atividades
produtivas e inovativas das empresas, passa a ser objeto de questionamento, ja
gue suas acodes possuem efeitos nulos para a competitividade dos produtores.

Outra critica ao trabalho de Krugman, observada por David (1999), é que o
modelo de Krugman simplesmente ignora a existéncia de eventos histéricos
especificos, que se tornam condicdes iniciais para a concentracéo de empresas
em uma determinada regiéo, reduzindo esses fendmenos a fatos estilizados
especificos, o que David (1999) chama de “factoides”. Desse modo, apesar de
reconhecer que a ocorréncia de acidentes historicos (historical accidents) é o
principal elemento que explica a conformagdo de uma determinada aglomeragéo
de empresas, 0 autor ndo os incorpora, ou sequer formaliza, em seu modelo,
gue se restringe aos retornos crescentes (Suzigan, 2001).

Mais uma vez, vale citar o exemplo do Vale do Silicio, nos Estados Unidos.
Nesse caso, a origem da concentracdo de empresas de alta tecnologia na regido
esteve vinculada a uma politica de captacéo de recursos da Universidade de
Stanford. No final da década de 40, os diretores da Universidade estavam
procurando uma maneira de levantar recursos para a contratagao de professores
com grande reconhecimento académico, para elevar o nivel do quadro docente.

Ensaios FEE, Porto Alegre, v. 27, n. 2, p. 301-324, out. 2006



Economias externas e vantagens competitivas dos produtores em sistemas locais de produgao.... 311

A forma encontrada foi utilizar parte dos terrenos que pertenciam a Universida-
de para arrendamento a empresas que tivessem interesse em construir ali suas
plantas industriais. Dessa forma, em 1951, surgiu o Parque Industrial de Stanford,
cujo objetivo original era levantar recursos para a Universidade. As empresas
que, inicialmente, ali se instalaram buscavam apenas uma op¢éo de localizacao
com baixos custos.® O resultado do processo, como € amplamente conhecido,
foi a formag&o de um complexo concentrado de empresas atuando em setores
de alta tecnologia, notadamente na area de microeletronica (Saxenian, 1994).

Outra critica enderecada a Krugman € a de que o autor também néo
incorpora, no seu modelo, a possibilidade de as externalidades se manifestarem
como transbordamentos (spill-overs) tecnoldgicos locais. Todavia um dos
elementos, como foi apontado por Marshall e por diversos outros autores (Foray,
1991; Belussi; Gotardi, 2000; Lombardi, 2003), no qual as economias externas
se manifestam, é justamente a possibilidade de que ocorram processos de
aprendizado entre os agentes locais. Esses processos de aprendizado endégenos
ao sistema local sdo fundamentais para o fomento das atividades inovativas
dos produtores, ja que, por meio da interagdo, as empresas sédo capazes de
encontrar novas solugdes para os problemas por elas enfrentados.

Por fim, o0 autor ndo reconhece a importancia de instituicdes locais, formais
e informais. Nao existem, nos trabalhos de Krugman, referéncias relevantes
guanto a importancia das instituices para o desenvolvimento dos sistemas
locais de producdo, apesar de também terem um papel importante para a
conformacao da competitividade das empresas participantes do sistema.

4 O“diamante” de Porter

O (ltimo autor discutido neste trabalho é Porter, que publicou textos em
gue aplicava alguns instrumentos de analise a aglomeracao de empresa. Pode-
-se perceber que a principal contribuicdo de Porter a discussdo das vantagens
competitivas de produtores em sistemas locais de producgéo se deu por meio da
adaptacéo de seu esquema analitico conhecido como o “diamante competitivo”,
apresentado, inicialmente, para a investigacao das vantagens competitivas das
nacdes, a estruturas produtivas localizadas (Porter, 1990; 1998b). A utilizacao,

8 A primeira firma a assinar um contrato de arrendamento, a Varian Associates, pagou apenas
US$ 16.000 por uma area de quatro acres, por 99 anos. Atualmente, essa area deve valer
algumas centenas de milhares de délares (Rogers; Larsen, 1984).
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pelo autor, do conceito de aglomeragdo de empresas (nas palavras do autor,
clusters) promoveu um intenso uso desse aparato tanto como um arcabouc¢o
analitico como no que se refere ao papel-chave na definicdo de instrumentos de
politicas de apoio a competitividade das empresas.®

Para o autor, a capacidade competitiva dos produtores em sistemas locais
de producédo é fungdo de quatro conjuntos complementares de condi¢des
verificadas no ambiente competitivo, que conformam os vértices do “diamante”
(a) condicBes de fatores, expressos por oferta, custo, qualidade e especializacéo
dos fatores de producao utilizados pelos produtores locais; (b) condi¢gdes da
demanda, por meio do perfil dos compradores locais em face dos requisitos da
concorréncia internacional; (c) contexto das estratégias, da estrutura e da
rivalidade das empresas; e (d) a presenca de indUstrias correlatas e de apoio e
provedoras de insumos e de servigos especializados. Quanto mais desenvolvidos
e intensos forem os fluxos entre os fatores de competitividade, maior sera a
produtividade das empresas. A natureza sistémica do “diamante competitivo”,
segundo o autor, € capaz de estimular a concentracdo de empresas concorrentes,
0 que, por seu turno, intensifica as relac6es de rivalidade entre elas e promove
ganhos ainda maiores de competitividade dos agentes. Nesse sentido, na analise
de Porter, a competitividade dos produtores aglomerados é um resultado da
conjugacéo de um conjunto de for¢as de mercado.

Vale ressaltar que esse ponto parece deveras contraditorio. Por um lado,
Porter ressalta e restringe sua analise dos sistemas locais a existéncia de
expressivas for¢as de rivalidade entre as empresas locais, que sdo movidas por
meio da interagdo entre as condicdes competitivas expressas no “diamante”.
Por outro, essa abordagem foi extensamente utilizada como instrumento analitico
para a identificacdo de estruturas produtivas localizadas (clusters) e para a
formulacéo de instrumentos e de medidas de apoio aos produtores locais (Martin;
Sunley, 2003). Assim, a contradicdo fica latente quando se verifica que, a despeito
de a abordagem de Porter ndo incorporar a capacidade de criacdo de vantagens
competitivas por meio de politicas locais ativas de fomento aos produtores,
esse arcabouco foi utilizado como guia para a implementacdo de acbes por
diversos paises e estados em todo o mundo, inclusive nos Estados Unidos e no
Brasil.

Mais do que isso, 0 autor traz, em seus trabalhos, diversas proposi¢cdes de
politicas. No entanto, as diretrizes apresentadas limitam-se a recomendacdes

¢ Como relatam Martin e Sunley (2003), o proprio M. Porter tornou-se consultor de diversos
paises e também de estados norte-americanos, que procuravam identificar seus clusters
mais importantes e implementar medidas de apoio as atividades do sistema local.

Ensaios FEE, Porto Alegre, v. 27, n. 2, p. 301-324, out. 2006



Economias externas e vantagens competitivas dos produtores em sistemas locais de produgao.... 313

gerais, como: garantir o suprimento de insumos e fatores de produc¢éo qualificados,
como profissionais treinados, infra-estrutura fisica e informacao; eliminar
guaisquer tipos de barreiras e entraves a competicdo, como garantia de direitos
de propriedade intelectual e leis antitruste; estimular a criacdo de normas e
padrdes de certificacdo de produtos e sistemas de producéo; promover reuniées
e feiras de negdcios; estimular a atragdo de fornecedores de bens e servigos
especializados. Assim, na abordagem de Porter, o principal objetivo de uma
politica voltada ao sistema local é reforcar o desenvolvimento das forgas
competitivas de mercado.

Esse ponto foi ressaltado por Berggren e Laestadius (2003), em sua andlise
sobre o que os autores chamaram de cluster da industria de telecomunicagdes
dos paises nérdicos, que apontaram a insuficiéncia da abordagem do “diamante”
de Porter para a compreensao da dinAmica da industria local de telecomunicacdes.
A principal critica diz respeito ao fato de que é negligenciado o papel exercido
pelas instituicdes governamentais, que néo fazem parte do “diamante” e sdo
consideradas elementos exdgenos ao modelo. Na experiéncia investigada pelos
autores, a importancia do governo pode ser verificada ndo apenas na criacdo e
na definicdo de padrbes que estimularam o desenvolvimento de capacitacdes
industriais locais, como também na criagdo de demanda qualificada por meio
das compras por parte da empresa estatal de servigos de telecomunicagoes.®

Em outro trabalho (Porter, 1998a), o autor ressalta a importancia da
aglomeracgéo para o acirramento da competi¢éo entre os produtores, pois: (a) €
capaz de incrementar a produtividade dos agentes locais; (b) determina a dire¢éo
e ataxa dainovacao e dos esforgos inovativos, que impulsionam o crescimento
futuro da produtividade; e (c) estimula a formagao de novos negdcios, que expande
e fortalece o sistema local. Nesse sentido, as relacdes de cooperacao
estabelecidas pelas empresas locais sdo guiadas pelo suposto de que as
interacdes néo interferem na rivalidade existente entre as empresas. Assim,
podem ser verificadas relagbes cooperativas nas chamadas areas pré-
-competitivas, como no treinamento da méo-de-obra e nas relagfes usuario-
-produtor. Todavia as empresas continuam atuando como competidoras por
parcelas da demanda pelo mesmo produto.

10 A importancia das compras governamentais no fomento de uma demanda qualificada aos
produtores foi apontada pelos autores nas relagdes entre a empresa finlandesa de equipa-
mentos para telecomunicacdes, a Nokia, e a empresa publica de telefones e telégrafos do
pais, a PTT. A importancia das compras governamentais no fomento de capacitagdes
industriais pode ser verificada em outras experiéncias, como no famoso caso do Vale do
Silicio (Saxenian, 1994) e, no Brasil, no da Embraer (Bernardes; Pinho, 2003).
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Essa é outra insuficiéncia da abordagem de Porter. Mesmo admitindo a
existéncia e a importancia da cooperacgdo interfirma, o autor restringe as
possibilidades de cooperagéo a alguns campos especificos, acima mencionados.
O autor, por exemplo, subestima as relacbes cooperativas de longo prazo
estabelecidas entre os agentes, que podem ser um elemento importante de
dinamismo do sistema local (Berggren; Laestadius, 2003). A manutencado dessas
relacdes de longo prazo é capaz de criar lagos mais solidos entre os agentes e
de fomentar projetos conjuntos de investimento, especialmente na criagdo e no
desenvolvimento de novas capacita¢des. Esse ponto sequer € mencionado nos
trabalhos do autor.

De todo modo, a despeito dessas insuficiéncias, um ponto que pode ser
derivado da analise de Porter, que representa uma das externalidades mais
importantes verificadas nos sistemas locais de producgéo, é a presenca de
industrias correlatas e de apoio, uma das economias externas classicas
apresentadas por Marshall. Porém a abordagem de Porter, ao utilizar conceitos
presentes, por exemplo, em Lundvall (1988) e Nelson e Rosenberg (1993), que
tratam das interag6es usuario-produtor, incorpora a importancia das relagcoes de
cooperacdo com fornecedores de insumos especializados como um dos
elementos capazes de fortalecer a capacidade competitiva das empresas.

As indUstrias correlatas e de apoio, termos utilizados pelo autor, contribuem
para o incremento da competitividade dos produtores aglomerados por meio do
fornecimento de maquinas e equipamentos, de matéria-prima, pecas e
componentes especificos, além da prestagéo de servicos especializados. Deve-
-se ressaltar ndo apenas a existéncia de for¢as de mercado capazes de atrair
esses agentes, mas também a existéncia de processos de aprendizado interativo,
que reforcam a capacidade competitiva dos produtores, ponto que esta ausente
na abordagem de Porter.

Nesse sentido, um destaque deve ser dado as industrias correlatas e de
apoio, um dos elementos que caracterizam uma aglomeracao de produtores e
que devem ser verificados na identificacdo de clusters.** Deve-se destacar a
existéncia de agentes especializados na prestagéo de servicos diferenciados e
de suporte as empresas, ja que podem estar relacionados com atividades que
conferem caracteristicas e atributos especiais e diferenciados aos produtos das

11 Esse ponto é particularmente importante quando da realizag&o de trabalhos empiricos sobre
sistemas locais de producdo. Um entre os elementos que devem ser analisados e que
caracterizam um cluster de empresas €, justamente, a presenca na aglomeragao de indus-
trias correlatas e de apoio, que contribuem para o processo de geragdo de vantagens
concorrenciais para os produtores locais.
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empresas. Entre esses servigos, podem-se relacionar a proviséo de informa-
¢Oes técnicas e de mercado, servicos nas areas de normatizacao e certificacéo
da qualidade, comercializacdo do produto em mercados distantes, consolida-
¢do de canais de distribuicdo e outros. Além desses, outros servicos menos
especializados também séo verificados nessas estruturas, que sao capazes de
atender a demandas especificas dos produtores locais (como as assessorias
juridica e organizacional).

A presencga das indUstrias correlatas e de apoio nas aglomeracgfes de
empresas representa um elemento que refor¢a a competitividade dos produtores
por promover acesso eficiente, rapido, precoce e, muitas vezes, preferencial a
insumos, maquinas e equipamentos especializados ou a servi¢os diferenciados.
Mais do que isso, a proximidade geografica entre os produtores e seus
fornecedores estimula a manutencao de relagdes interativas entre eles, formando
uma rede de relacdes que contribui para o processo de aperfeicoamento dos
produtos e para o aprendizado industrial. Na verdade, fornecedores distantes
raramente se configuram como um substituto completo.

Isso mostra que a presenca das industrias correlatas e de apoio tem papel
importante nos processos de aprendizado, aperfeicoamento e inovacgao e contribui
significativamente para a conformacéo de vantagens competitivas sustentaveis
para os produtores locais. Tais vantagens concorrenciais surgem das estreitas
relacdes que sdo estabelecidas pelos produtores e por seus fornecedores de
bens e servicos. Esses fornecedores auxiliam as empresas no processo de
provisao de informacdes e de novidades nas areas técnica e de mercado, dando
acesso mais facilitado as novas idéias, aos conhecimentos e as inovagdes
adotadas pelos provedores. Além disso, as empresas contribuem para o0s
desenvolvimentos técnicos e acabam servindo de laboratério de testes para
essas inovagdes. Forma-se, portanto, um processo de aprendizado interativo
entre os diversos agentes participantes da cadeia produtiva, em que séo
concebidas ac¢bes conjuntas deliberadas no sentido do aperfeicoamento de
produtos e processos de produgado.*?

As relagBes com os produtores podem fomentar a competitividade das
industrias correlatas e de apoio, que também se apropriam dos beneficios de
processos de aprendizado interativo e, muitas vezes, passam a atender mercados

2 Vale uma referéncia, nesse ponto, a autores ligados a tradigdo evolucionaria, especialmen-
te & abordagem dos sistemas de inovagao, como Freeman (1987; 1995), Lundvall (1988;
1992), Nelson e Rosenberg (1993) e Edquist (1997).
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distantes, exdgenos a aglomeracéo. Um caso interessante que ilustra esse pro-
cesso € o de uma empresa produtora de maquinas para calgados de Franca,
interior do Estado de Sao Paulo, onde se localiza a segunda mais importante
aglomeracéo de produtores de calgados do Brasil. Essa empresa, cuja origem
esta associada ao atendimento da demanda por maquinas dos produtores locais,
se expandiu e ja tem participacao expressiva no mercado nacional e exporta
parte importante de sua produc¢éo (Suzigan et al., 2001).

Em alguns casos empiricos, observa-se, inclusive, a modificacdo da
especializagao dos produtores em dire¢ao a setores industriais que foram atraidos
a aglomeracgdo em virtude da concentracéo de empresas. Um caso interessante,
gue ilustra esse fendmeno, € o da industria cal¢adista da regido de Montebelluna,
na Italia, em que, a partir de uma base de produc¢éo de cal¢ados de couro, 0s
produtores foram capazes de realizar um upgrade em dire¢édo a producéo de
botas de material sintético e, em seguida, a fabricagéo de botas para esportes
de inverno, como esqui e alpinismo, extremamente especializadas e com elevado
valor agregado. Além do mais, as interagdes com os produtores permitiram o
desenvolvimento da industria produtora de maquinas especializadas para
calgados, que se tornaram competitivas internacionalmente (Porter, 1998a;
Belussi; Arcangeli, 1998).

O caso da industria de calgados € emblematico, pois é possivel identificar
0s principais segmentos correlatos e de apoio a atividade produtiva no setor. Na
verdade, por apresentar um processo produtivo fragmentado e descontinuo, na
industria calcadista é estimulado o aparecimento de produtores especializados.
Destacam-se, desse modo, fornecedores de maquinas e equipamentos para 0s
produtores de calgados; fornecedores de matéria-prima, especialmente couro,
componentes, como solados, adesivos, selantes, matérias quimicas e
embalagens; além de fornecedores de servicos especializados, como certificacéo
e controle de qualidade, manutencdo de maquinas e equipamentos e agentes de
comercializagéo e distribuigdo do produto (Figura 1).

Destaque especial deve ser dado aos servigos diferenciados, que podem
representar um elemento importante, gerador de vantagens competitivas aos
produtores locais. As empresas localizadas em aglomeracdes podem ter acesso
mais rapido e a custos mais reduzidos a servigos, como certificacéo e controle
de qualidade, que podem lhes conferir vantagens diferenciais no processo de
concorréncia capitalista. Na verdade, a estrutura produtiva das aglomeracoes
industriais é capaz de atrair agentes especializados na prestacao desse tipo de
servigo.

Esse ponto levanta uma questéo importante para a politica local de apoio
aos produtores. Um dos principais objetivos de politicas de carater localizado é
justamente a provisédo de infra-estrutura e de servigcos para 0 conjunto dos
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produtores. Nesse sentido, parte dos servigos de apoio aos produtores locais
deve ser provida por organismos criados pelas autoridades publicas locais,
mesmo que em cooperacdo com associacdes privadas de empresas. A
experiéncia empirica, inclusive, traz diversos exemplos de casos bem-sucedidos,
em que a acao deliberada de agentes publicos e privados foi capaz de estabelecer
organismos importantes para a competitividade dos produtores locais.*®

Vé-se, portanto, aimportancia de se incorporar, na analise das aglomeragtes
de empresas, as indUstrias correlatas e de apoio. Em primeiro lugar, porque um
dos elementos que caracterizam essas estruturas produtivas localizadas é
justamente a presenca de industrias correlatas e de apoio, que séo atraidas a
aglomeracéo de empresas. Em segundo lugar, 0s servi¢os de apoio e 0s insumos
diferenciados fornecidos por essas empresas tém o papel importante de conferir
vantagens diferenciais aos produtores locais no processo de concorréncia.

13 Um dos casos que ilustram a importancia de centros de prestacéo de servigos especializados
as empresas, que é freqientemente apontado na literatura internacional, € o do Centro
Informazione Tessile Emiglia Romagna (CITER), que se localiza na regido italiana de Modena,
que configura uma aglomeracédo de empresas téxteis e do vestuario. Nessa experiéncia, o
estabelecimento do organismo de prestacéo de servicos contou com o apoio decisivo das
autoridades publicas locais, em cooperagdo com o conjunto das empresas (Schmitz; Musick,
1994).
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5 Consideracgodes finais

A andlise empreendida neste trabalho mostra que as economias externas
incidentais tém papel fundamental para a geragéo de vantagens competitivas
aos produtores inseridos em sistemas locais de producéo. A capacidade de
apropriacao de beneficios externos a firma, porém endégenos ao sistema local,
resulta em importantes vantagens para as firmas aglomeradas no processo de
concorréncia capitalista.

As abordagens dos trés autores analisados neste trabalho apontam a
importancia dessas externalidades positivas incidentais locais, que representam,
para os produtores locais, acesso a um conjunto de conhecimentos, habilidades
e servicos, reducdo dos custos para a realizagdo de diversas tarefas e o
consequiente incremento na capacidade competitiva. Os elementos pelos quais
se manifestam as economias externas locais sao a presenca de mao-de-obra
qualificada, a existéncia de industrias fornecedoras de matéria-prima,
componentes e equipamentos e a ocorréncia de transbordamentos (spill-overs)
de tecnologias, habilidades e conhecimentos. Esses trés elementos sdo também
chamados de Trindade Marshalliana, pois séo oriundos da analise pioneira de
Marshall e utilizados, de forma quase unanime, pelos mais diversos autores que
tém realizado trabalhos sobre o tema.

No entanto, embora se deva reconhecer a importancia das economias
externas incidentais para os produtores localizados, € preciso ressaltar que essas
externalidades sdo apenas uma parte dos beneficios que podem ser extraidos
pelas firmas da aglomeracé@o de empresas. Outro elemento que contribui para
esse processo de geragéo de vantagens competitivas séo as a¢des conjuntas
deliberadas entre os agentes, facilitadas pela proximidade geografica e cultural
dos produtores. Esse ponto, todavia, ndo é reconhecido por todos os autores
gue trataram da investigagdo das aglomeragdes de empresas. Nos trabalhos de
autores como Marshall, Krugman e Porter, percebe-se a auséncia de uma
referéncia mais explicita as externalidades que podem ser deliberadamente
criadas pelos produtores locais, especialmente por meio de a¢des conjuntas.

Porém o reconhecimento da importancia dessas acdes deliberadas como
fonte de vantagem competitiva dos agentes exerce papel fundamental nessa
andlise das experiéncias de estruturas produtivas localizadas. Assim, as
implicacGes de politicas locais s6 podem ser justificadas através do
reconhecimento de que as economias externas nao tém carater puramente
incidental, ou seja, podem ser criadas pelas a¢6es deliberadas de agentes lo-
cais — sejam empresas privadas, sejam organizagdes de prestacao de servigos
aos produtores — ou pelo poder publico local.
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Portanto, séo consideradas insuficientes as analises de aglomeragdes de
empresas que centram seus argumentos nas possibilidades de extracdo de
economias externas incidentais. Existe um espaco de atuacdo conjunta dos
agentes locais, ai incluido o poder publico, que pode contribuir, de modo
significativo, para o incremento das vantagens competitivas dos produtores.
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