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Resumo

O objetivo deste artigo € contribuir para a compreensdo dos obstaculos a
criagdo, consolidagdo e crescimento de empresas de base tecnoldgica (EBTS)
em economias que avangaram no processo de industrializacdo, mas ndo
superaram algumas fraquezas tipicas das economias periféricas. Embora a
argumentacdo tenha sido construida com base na experiéncia brasileira,
acredita-se que as proposigoes analiticas apresentadas aplicam-se, em boa
medida, a periferia industrializada em geral. Empregando a perspectiva da
analise microecondmica, procura-se analisar os condicionantes que processos
concorrenciais e caracteristicas estruturais dos mercados exercem nao
apenas sobre a definicdo das estratégias competitivas das EBTs, mas também
sobre a propria delimitacdo de seu espago de acumulagcao e, por conseguinte,
do potencial de afirmagcado dessas empresas como agentes econoémicos
relevantes.

* Este artigo sintetiza alguns dos resultados preliminares do projeto de pesquisa
Potencialidades e Limites para o Desenvolvimento de Empresas de Base
Tecnolégica no Brasil: contribuigées para uma politica industrial, financiado pelo
programa de politicas publicas da Fapesp e apoiado pela Fundagdo Seade e pela Secretaria
de Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Econdmico do Estado de Sdo Paulo. Embora
gratos ao suporte dessas instituicbes, os autores ressaltam que a responsabilidade pelo
contetido deste artigo é inteiramente sua. Registram, também, a eficiéncia da assisténcia a
pesquisa prestada por Marcia M. Marchesini e Thais Urbinatti.
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Abstract |

This paper aims at analysing the restraints to the creation, maturation and
growth of technology-based firms (TBF) in developing countries. Although the
argument is empirically based on the experience of the Brazilian economy,
we do believe the analysis may apply to a much wider universe as regarding
most countries in the periphery of world economy. We propose a
microeconomic approach fo the issue by means of evaluating the effects of
market structure characteristics and competitive dynamics on the competitive
strategies adopted by TBFs and, consequently, on their growth potential.

Os originais deste artigo foram recebidos
por esta Editoria em 28.05.01.
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A fragilidade das empresas de base tecnologica
1 - Introducao

O objetivo deste artigo é contribuir para o entendimento dos obstaculos
gue estdo postos a criaglo, consolidacio e crescimento de empresas de base
tecnolégica (EBTs) em economias como a brasileira, que alcangaram um pata-
mar substancial no processo de industrializagdo, mas ndo superaram algumas
das fraquezas tipicas das economias periféricas. Embora a argumentacao seja
desenvolvida tomando como referéncia direta a economia brasileira — e, em
certos momentos, seu espago regional mais desenvolvido, o Estado de Sao
Paulo —, acredita-se que as proposi¢oes analiticas aqui apresentadas tenham,
em boa medida, validade mais geral, aplicando-se a periferia industrializada em
geral.

Este artigo se alimenta diretamente dos resultados de um projeto de pes-
guisa sobre as EBTs, conduzido na UFSCar, com o apoio da Fapesp. Ademais
da revisdo da literatura pertinente, essa pesquisa envolveu a realiza¢éo de entre-
vistas com empresarios e com alguns representantes de instituicbes que atuam
na promogao das atividades das EBTs, como o0 BNDES, a Finep e o0 Sebrae-SP.
Apoiou-se, também, nos resultados obtidos por dois dos autores em um estudo
anterior (Fernandes, Cortes, 1998). Nesse estudo, foram aplicados questionari-
0s junto a 226 empresas “candidatas” a EBTSs, tendo sido possivel identificar
136 delas como sendo caracteristicamente empresas de base tecnologica. A
argumentacao subseqlente representa um esforgo inicial de empregar a pers-
pectiva da analise microecondmica para retirar da massa de informagodes reco-
thida algumas formulagbes mais gerais. Isso significa que o foco da anélise sera
posto nos condicionantes que processos concorrenciais e caracteristicas es-
truturais dos mercados exercem ndo apenas sobre a definicdo das estratégias
competitivas das EBTs, mas também sobre a propria delimitagao de seu espa-
¢o de acumulacio e, por conseguinte, do potencial de afirma¢éo dessas empre-
sas como agentes econdmicos relevantes.

Na segunda secdo deste artigo, s&o apresentados alguns dados que aju-
dam a configurar o menor significado econdmico das EBTs no Brasil relativa-
mente a um grupo de paises desenvolvidos, vale dizer, os integrantes da Uniao
Européia. Em seguida, sdo brevemente apresentados e avaliados os instrumen-
tos de fomento disponiveis para as EBTs brasileiras. Na quarta se¢do, a mais
importante do artigo, propde-se uma abordagem das dificuldades que cercam
as EBTs brasileiras, salientando, além dos problemas de ordem empresarial e
sistémica, também aqueles que se definem num nivel intermediario, o da
estruturagao dos mercados em que tais empresas costumam operar em paises
como o Brasil. Por fim, encerra-se o artigo avan¢ando na discusséo de algumas
implicagdes de politica industrial dos argumentos apresentados.
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2 - Expressao econdmica das EBTs no Brasil

Na literatura sobre EBTs, estédo presentes definigbes diferentes, quando
nao divergentes, para esse tipo de empresa. Procurando aperfeigoar e detalhar
a definicao proposta originalmente por Marcovitch, Santos e Dutra (1986)', Ferro
e Torkomian (1988, p. 44), que, alias, preferem a expressao empresa de alta
tecnologia, sugerem particularizar, com esse conceito, aquelas empresas que
“(...) dispbem de competéncia rara ou exclusiva em termos de produtos ou pro-
€essos, viaveis comercialmente, que incorporam grau elevado de conhecimento
cientifico”, circunscrevendo, todavia, a densidade tecnoldgica e a viabilidade
econdmica em seu devido contexto historico e geografico. Stefanuto (1993), por
sua vez, propde considerar EBTs aquelas empresas de capital nacional que, em
cada pals, se situem na fronteira tecnoldgica de seu setor. Mais recentemente,
Carvalho et al. (1998, p. 462) identificaram como EBTs as micro e pequenas
empresas “(...) comprometidas com o projeto, desenvolvimento e producgao de
novos produtos e/ou processos, caracterizando-se ainda pela aplicagéo siste-
matica de conhecimento técnico-cientifico {ciéncia aplicada e engenharia)”.

Independentemente de qual seja a definicao adotada para as EBTs?, seu
numero no Brasil sera relativamente modesto, da mesma forma que sua expres-
s&0 econdmica mensurada pelos indicadores convencionais. As referéncias dis-
poniveis na literatura, embora bastante divergentes entre si, confirmam essa
avaliagdo. Em 1999, de acordo com levantamento realizado pela Associacédo
Nacional para o Progresso da Tecnologia (Anprotec), as micro e pequenas em-
presas instaladas em incubadoras pelo Pais afora empregavam cerca de 4.000

! Segundo esses autores, (...) empresas de alta tecnologia s&o aquelas criadas para fabricar
produtos ou servigos que utilizam alto contetdo tecnologico”.

2 Para os fins deste artigo, nédo é estritamente necessario propor uma definigao rigorosa de
EBT. De todo modo, pode-se, seguindo o relatério da pesquisa cujos resultados s&o aqui
parcialmente reportados, indicar que uma definicdo proveitosa deve possuir a capacidade
de distinguir as empresas em que a capacitagdo tecnolégica cumpre um papel estratégico
de primeira ordem daquelas em que, por mais importante que seja, essa fungéo tem menor
importancia. Numa perspectiva que, adicionalmente, procura diferenciar as EBTs de empre-
sas que meramente operam processos produtivos modernos efou tecnologicamente den-
$0s, mas nao necessariamente dindmicos, as EBTs seriam definidas como sendo aquelas
empresas que (a) realizam esforgos tecnolégicos significativos e (b) concen-
tram suas operagOes na fabricacdo de novos produtos. Reconhecendo as
especificidades do processo de inovagdo em economias periféricas (Bell, Pavitt, 1993), a
definicdo proposta explicitamente contempla entre os esforgos de capacitagdo tecnoldgica
a imitacéo, a adaptacé@o e a engenharia reversa e, entre os produtos “novos”, inovagdes
incrementais, novas variedades e adaptagGes. Para maiores detalhes, ver Fernandes et al.
(2000).
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pessoas em 800 empresas®, com um faturamento anual estimado em R$ 85
milhdes (www.anprotec.org.br). Evidentemente, esse niimero deixa de conside-
rar todas as EBTs que nio estio instaladas em incubadoras. Em contrapartida,
cabe considerar, também, que uma parcela significativa das incubadoras nao
esta voltada para atividades densas tecnologicamente. No mesmo ano de 1999,
enguanto 22% das incubadoras se encaixavam num perfil de atividades consi-
deradas “tradicionais”, 64% definiam-se como incubadoras de EBTs, e 14%
enguadravam-se numa situagao “mista”. Esses nimeros s&o corroborados pela
caracterizagdo dos lagos com universidades e centros de pesquisa. Ainda que
23% das incubadoras afirmassem nao ter qualquer tipo de vinculo com institui-
¢cOes dessa natureza, 57% identificavam vinculos formais, e 20%, vinculos infor-
mais.

Os dados da Tabela 1 demonstram que o nimero de empregos e de firmas
é realmente pequeno, se comparado ao de paises de maior nivel de desenvolvi-
mento. Comparages internacionais desse tipo séo sempre dificeis, ja que é
impossivel garantir uniformidade de critério nas definigdes. Storey e Tether (1998,
p. 1039) reconhecem, por exemplo, que a definicdo de Science Parks adotada
no Reino Unido é mais rigida do que a dos congéneres na Fran¢a e mesmo na
Alemanha, paises onde é maior a probabilidade de os nimeros incluirem empre-
sas tradicionais. Considerando que a caracterizagéo usual de Science Park se
prende a arranjos mais ambiciosos do que os das incubadoras e que os dados
da Europa se referem a um momento do tempo anterior aos do Brasil, o mais
provavel é que o viés da comparacgao superestime a importancia das EBTs bra-
sileiras. De todo modo, os dados tabulados sugerem que paises como a Sué-
cia, a Finlandia e a Bélgica — muito menores do que o Brasil tanto em termos
de populagado quanto de PIB — tém um nucleo de EBTs mais expressivo do que
o nosso. Na média dos paises listados, a propor¢éo da popula¢do empregada
em Science Parks é 33 vezes maior do que a mesma relagéo aplicada as incu-
badoras brasileiras. Mesmo nos paises menos desenvolvidos da lista, 0 peso do
emprego em arranjos desse tipo € bem maior do que no Brasil. Na Espanha e na
Grécia, esse indicador é, respectivamente, 8,9 e 2,8 vezes superior ac aqui
registrado.

2 Esses numeros sdo bastante superiores aos reportados em 1997, quando 524 empresas
geravam 833 empregos diretos. Cf. Anprotec apud Carvalho et al. (1998, p. 468).
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Tabela 1
Numero de empresas e de empregados nos Science Parks
de paises europeus — 1988-1995
NUMERO EMPREGOS
. EMPREGOS EM
PAISES ANOS  geience i POR FIRMA  SCIENCE

Parks Firmas  Empregados (%) PARKS

(1 000 hab.)
Bélgica ......c....... 1988 8 68 4000 58,8 0,395
Dinamarca ......... 1995 5 180 1025 57 0,196
Finlandia ............ 1994 9 800 8 000 10,0 1,567
Fran¢a ................ 1995 35 7 160 45 834 20,4 2,508
Alemanha ........... 1992 122 3700 29 000 7,8 0,355
Grécia ..c..oocevvennee 1995 4 41 690 16,8 0,066
Irlanda .... 1993 1 90 2400 26,7 0,665
Holanda ............. 1993 7 280 3000 10,7 0,194
Espanha .......... 1995 15 311 8 307 26,7 0,209
Suécia ..o 13 500 8 000 16,0 0,892
Reino Unido ... .. 1995 46 1250 23 229 18,6 0,396

FONTE: STOREY, D. J., TETHER, B. S. Public policy measures to support new technology-
-based firms in the Europe Union. Rearch Policy, n. 26, p. 1037-1057, 1998.

Fernandes e Cortes (1998) realizaram, sob encomenda do Sebrae-SP,
um mapeamento das empresas de base tecnolégica no Estado de Sao Paulo.
Esse levantamento, que nao se restringe a empresas incubadas, apresenta
numeros mais alentadores. Segundo as tabulagGes revisadas, reportadas em
Fernandes, Cortes e Qishi (2000), existiriam no Estado de Sao Paulo, em
1998, pelo menos 136 EBTs. Estas empresas seriam responsaveis por pouco
mais de 5.000 empregos e obteriam, em conjunto, um faturamento de cerca de
R$ 300 milhdes. Ainda que a cobertura desse levantamento seja
reconhecidamente incompleta e os valores, portanto, maiores, nao ha muitas
duvidas de que seus resultados corroboram a nogao de que o0 peso econdémico
atual das EBTs certamente é bastante modesto, mesmo no estado mais
industrializado do Pais.

Procurar entender as causas dessa situagao € o objetivo da secdo 4 deste
artigo. Pode-se, contudo, antecipar que a literatura pertinente e, mais ainda, o
discurso de empresarios que se dedicam a esse tipo de atividade enfatizam a
guestao da disponibilidade de instrumentos adequados de financiamento, um
problema que, em principio, poderia ser objeto de politicas publicas especificas.
Justamente por isso, antes de discutir detidamente as razdes da debilidade das
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EBTs brasileiras, é conveniente apresentar, na se¢do seguinte, uma breve des-
cricdo e avaliacdo dos principais instrumentos de promogéo das EBTs disponi-
veis no Brasil.

3 - Instrumentos de fomento as EBTs

Nesta segao, sdo descritos 0s principais instrumentos de fomento, sejam
eles crediticios ou fiscais, colocados a disposi¢do das EBTs no Brasil e, mais
especificamente, no Estado de Sao Paulo*. O Quadro 1 resume as informacoes
sobre os principais programas identificados num levantamento que, desde logo,
néo se pretende exaustivo. Com base nas informagdes ali resumidas, em entre-
vistas realizadas com empresarios e gestores de instrumentos de fomento e em
referéncias sobre a experiéncia internacional de apoio a esse tipo de empresa,
avanca-se uma avaliac@o preliminar dos instrumentos disponiveis no Brasil para
fomentar a criag&o, a consolidacéo e o desenvolvimento das EBTs.

Storey e Tether (1998, p. 1047), munidos de informagdes recolhidas num
projeto de investigacédo que envolveu pesquisadores de quase todos os paises
integrantes da Unido Européia, verificaram que apenas trés desses paises —
Alemanha, Reino Unido e Suécia — dispunham, em escala nacional, de meca-
nismos de apoio financeiro voltados “explicitamente e exclusivamente” as EBTs.
Uma ressalva importante, enfatizada pelos proprios autores, € que o levanta-
mento ndo cobriu iniciativas de esferas subnacionais de governo, ambito reco-
nhecido como fundamental na mobilizago de instrumentos de politica industrial
em alguns paises, como a Bélgica, a Espanha e a Alemanha. De todo modo,
esté claro que é muito mais comum a existéncia de programas que, mesmo nao
tendo seu foco restrito unicamente a EBTs, as identificam como integrantes
preferenciais de sua “clientela”, constituindo alavancas importantes para a agéo
dessas empresas. Por outro lado, percebe-se que é grande a variedade de ins-
trumentos mobilizados por ambos os géneros de programas: linhas de financia-
mento especificas para projetos de inovagao, provisao de garantias, cobertura
de parte dos encargos financeiros — “equaliza¢do” de juros — em financiamen-
tos privados e, até mesmo, concessao de subvengdes ditretas a fundo perdido®.

4 Cobrindo mecanismos disponiveis em Sdo Paulo, a avaliagdo torna-se apta a contemplar
também os importantes instrumentos estaduais de fomento as EBTs existentes no estado
que nao s6 tem o maior peso econdmico na Federagdo, mas também esta, em principio, mais
capacitado a mobilizar recursos para apoiar esse tipo de empresa. - - - -

5 Tais subvencgdes, por vezes, sao oferecidas sob a forma de “prémios” a projetos seleciona-
dos em base competitiva.
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Dos programas disponiveis para as EBTs em S&o Paulo, destacam-se
guatro que, embora nem sempre atendam exclusivamente as EBTs, tendem
nitidamente a enfatizar essas empresas: o Contec (Programa de Capitalizacao
de Empresas de Base Tecnoldgica) do BNDESpar; o Finep.integral (Apoio Inte-
gral a Clientes-Base) da Finep; o PIPE (Inovagdo Tecnoldgica em Pequenas
Empresas) da Fapesp; e o PNI (Programa Nacional de Apoio a Incubadoras de
Empresas) do Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT). As principais caracte-
risticas de cada um desses programas encontram-se detalhadas no Quadro 1,
mas € cabivel uma descrigcao sumaria de cada um deles.

O Contec é um fundo de capital de risco gerido pela empresa de participa-
¢Oes do sistema BNDES. Oferece a firmas com faturamento anual inferior a R$
15 milhdes recursos de até R$ 2 milhdes, preferencialmente sob a forma de
debéntures conversiveis em ac¢des. A participacao no capital total limita-se a um
teto de 30%, calculado com base no desconto, em valor atual, do valor futuro
projetado da empresa. Esse programa é direcionado a EBTs suficientemente
consolidadas para ja terem demonstrado a viabilidade comercial do projeto.
Segundo entrevista concedida por Luiz Anténio Santos Baptista, um dos geren-
tes dessa carteira, o nimero de empresas apoiadas estava em torno de 40 a 50
em meados do ano 2000.°

O Finep.integral constitui uma linha de financiamento desenhada para apoiar
de forma integral a viabilizagdo de empreendimentos de base tecnolégica. Os
encargos financeiros podem ser computados da maneira convencional —
correspondendo a taxa de referéncia da Finep mais um spread de 2% a 6% ao
ano — ou, alternativamente, serem atrelados a evolugéo da receita operacional
liguida da empresa. As diretrizes operacionais permitem um financiamento de
80% do valor orgado, cabendo notar que a linha cobre de maneira abrangente as
necessidades de recursos para investimento das EBTs n&o so em termos do
ativo fixo (maquinas e instalagdes fisicas), mas também no tocante ao acrésci-
mo do capital de giro e aquisicao de tecnologia e servigos tecnologicos.

¢ O volume de recursos e de operacdes do Contec vem crescendo paulatinamente desde que
o programa foi langado em 1991. O montante aplicado aumentou dos US$ 15,8 milhdes
registrados em abril de 1994 (Branco, 1994, p. 138) para US$ 27 milhdes em setembro de
1996 (Soledade et al,, 1996, p. 27) e US$ 40 milhdes em meados de 1999 (Industria..., 2000,
p. 479). O numero total de empresas acompanhou o mesmo ritmo de evolugdo: 11 em 1994,
22 em 1996 e 32 em 1999. Em 1995, segundo Pinto (1997, p. 117-179), as empresas
apoiadas pelo Contec somaram um faturamento de US$ 130 milhdes e geraram um total de
1.700 empregos. Uma caracteristica importante, ao menos naquele momento, da carteira de
investimentos do Contec era a concentragdo de 82% do montante investido no complexo
eletronico (33% em informatica, 30% em telequipamentos, 10% em microeletronica e 9% em
software).
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O PIPE da Fapesp, montado em 1997, constituiu a primeira iniciativa
dessa instituigdo de apoio diretamente a empresas. Confere prioridade a
interagéo entre pequenas empresas (até 100 empregados) e instituicbes de
pesquisa para o desenvolvimento de novos produtos e capacitagao tecnologica.
Até maio de 2000, 110 projetos haviam sido aprovados para execugao numa
primeira fase e outros 44 para a segunda fase. O desembolso total de recursos
somava, em moeda nacional, R$ 8,6 milhdes, aos quais devem ser acrescidos
US$ 2,4 milhdes referentes a importagoes.

O PNI do MCT tem um perfil bem distinto desses programas, estando
voltado a prestagéo de assisténcia técnica e a capacitagéo gerencial das incu-
badoras de empresas. Ainda que o programa no se restrinja a incubadoras de
EBTs, o préprio peso que essas empresas tém no conjunto das incubadoras
brasileiras acaba por torna-las as principais beneficiarias do programa.

Varios outros programas com orientagao mais geral também atendem as
EBTs. No ambito dos incentivos fiscais, é o caso do Programa de Desenvolvi-
mento Tecnologico Industrial (PDTI) do MCT, que estipula redugdes de impostos
como o IR-pj, o IPI sobre equipamentos adquiridos e o IOF na importacéo de
tecnologia. O MCT opera, também, os projetos Alfa e Omega, que subvencio-
nam, por meio de “linhas de financiamento nao reembolsavel”, projetos de inova-
¢ao tecnologica. No caso do projeto Alfa, o foco esta no custeio de estudos de
viabilidade de projetos de micro e pequenas empresas (até 100 empregados). Ja
o projeto Omega cobre até 50% dos dispéndios totais dos projetos de empresas
que se proponham a agir cooperativamente num projeto de pesquisa. Também
de grande reievancia para as EBTs é o Fundo de Garantia para a Promogéao da
Competitividade (FGPC). Embora com um escopo bem mais amplo do que o
das EBTSs, esse fundo de aval permite, em principio, sanar um dos problemas
financeiros cruciais para essas empresas, qual seja a dificuldade de oferecer
garantias na contratacdo de empréstimos.

Comparando-se a disponibilidade de instrumentos diretos de promo-
¢ao das EBTs no Estado de Sao Paulo e na Unido Européia (Storey, Tether,
1998), ndo se pode, numa primeira avaliacio, inferir uma inferioridade clara das
politicas aqui prevalecentes. Nao so é oferecida as EBTs paulistas praticamente
amesma gama de instrumentos encontrada na Europa” — fundos de capital de
risco, linhas de financiamento especificas, prestacédo de avais, incentivos fis-
cais e subvengao direta —, mas também ha uma disponibilidade, nao de todo

7 A unica exceg¢ao que se pbde identificar refere-se a um esquema, existente na Holanda,
que oferece empréstimos livres de encargos para projetos de criagcdo de novas empresas
por estudantes vinculados a Universidade de Twente (Storey, Tether, 1998, p. 1046). Os
instrumentos de apoio financeiro disponiveis no Brasil estdo sempre voltados a empresas ja
constituidas, requerendo, em graus variados, um certo nivel de consolidacdo de suas
atividades.
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usual na Unido Européia, de instrumentos que enfocam exclusivamente as
EBTs. E certo que uma avaliagdo mais acurada exigiria cotejar as politicas
operacionais adotadas em cada caso, examinando, por exemplo, as condi¢oes
dos financiamentos e a abrangéncia setorial dos incentivos fiscais. Ainda assim,
como se discutira nas secdes subseqlentes, parece claro que a politica de
fomento as EBTs no Brasil padece menos de disponibilidade de instrumentos
do que de efetividade das agGes e articulagdo das agéncias publicas envolvidas.?

4 - Dinamica de acumulacao de capital nas EBTs
brasileiras

Esta secédo aborda a questdo dos obstaculos que estdo colocados ao
desenvolvimento das empresas de base tecnolégica em economias como a
brasileira, que avangaram no processo de industrializagao, mas seguem inseridas
numa posicao periférica na economia internacional. Para um melhor ordenamento
da exposicdo, é conveniente dividi-la em dois itens. O primeiro examina as difi-
culdades para a criacao e a consolidacao das EBTs no Brasil, ao passo que o
segundo procura interpretar as barreiras que se interpdem ao crescimento e a
continuidade do processo de acumulacdo nas empresas que eventualmente
conseguem vencer 0s obstaculos iniciais. Vale ressaltar que se trata de uma
primeira e preliminar abordagem do problema, baseada na revisdo da literatura
pertinente e nos resultados de entrevistas realizadas junto a empresérios e a
outros atores sociais envolvidos com o problema.

% Note-se que essa avaliagdo ndo é contraditéria com a apreciag@o que, dentro de uma
perspectiva centrada nas empresas industriais em geral, recente estudo fez das
politicas federais de promogado do desenvolvimento tecnoldgico adotadas ao longo dos anos
90 (Industria..., 2000, p. 378-381 e 403-410). Muito resumidamente, conclui-se que, entre as
principais deficiéncias dessas politicas, se encontravam: (a) a falta de integragao dos
instrumentos de promogéo do desenvolvimento tecnoldgico, o que inclui a falta de uma
articulagéo de carater setorial; (b) a adogao pelas instituicdes de fomento de uma postura de
balcdo, quando seria requerido um posicionamento mais ativo e até mesmo de selegédo de
oportunidades e candidatos a apoio; (c) a auséncia de um tratamento fiscal diferenciado
para os ganhos de capital em fundos de investimento voltados a empresas inovadoras; (d)
o custo elevado de financiamentos cujos encargos sejam calculados com base na TJLP; e
(e) a alocagao de um volume modesto de recursos. Na perspectiva do apoio a pequenas e
médias empresas, por outro lado, seria particularmente inefetiva a concentragdo dos meca-
nismos de incentivo fiscal do PDTI na redugéo do [R-pj, j& que a maioria dessas empresas
esta sujeita a um regime simplificado de tributacao.
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4.1 - Obstaculos a criacao e a consolidacao das EBTs

A importancia diminuta das EBTs no Brasil ficou evidenciada na segunda
se¢do deste artigo. Uma primeira abordagem do problema pode ser buscada em
estudos que pesquisaram a visdo dos empresarios sobre as principais dificulda-
des com que se defrontam as EBTs brasileiras. Torkomian (1992) relata os re-
sultados de enquete realizada junto as EBTs de S&o Carlos (SP), que identifi-
cou, em ordem decrescente de freqiiéncia de citagao, a escassez de capital, a
precariedade do marketing, a instabilidade macroeconémica e a falta de
capacitagdo gerencial como as dificuldades mais importantes que essas em-
presas enfrentam.

O problema mais freqlientemente mencionado é a falta de recursos finan-
ceiros. Essa questao se traduz na indisponibilidade de financiamento em condi-
¢Oes apropriadas as necessidades peculiares das EBTs. Dada a propria nature-
za das atividades a que se dedicam, centradas na introducao de tecnologias
geralmente ndo testadas no mercado, o risco do investimento é particularmente
elevado. Além disso, também a aplicacao dos recursos segue uma orientagao
distinta daguela que € mais usual em empresas industriais. Operando proces-
sos produtivos realizados geralmente em pequena escala e quase sempre com
baixo grau de automacao, a produgao costuma ser menos intensiva em capital
fixo — maquinario e equipamentos — do que em muitas atividades tradicionais.
Por outro lado, a importancia critica que a inovagédo assume nas estratégias
competitivas exige que uma maior parcela dos esforgos e dos recursos das
EBTs seja alocada no desenvolvimento de tecnologia e na criagdo de ativos
intangiveis. O financiamento bancario usual esta calcado num rigido compro-
misso de pagamento pelo tomador de recursos e na busca de obtencdo de
garantias reais, como as representadas pela alienacéo fiduciaria de equipamen-
tos e imoveis adquiridos. Tanto pela magnitude do risco quanto pela especificidade
da composi¢do do investimento, o capital de empréstimo convencional ndo cons-
titui mecanismo adequado de financiamento para as EBTs nos estagios iniciais
de seu ciclo de vida.

Em alguns paises, notadamente nos EUA, o mercado financeiro tem res-
pondido as necessidades de capital das EBTs com o aporte de capital de risco.
Fundos sao constituidos com esse objetivo precipuo. Selecionam projetos de
empreendimentos e canalizam recursos para eles sob a forma de participacédo
direta no capital da empresa. Nao apenas monitoram sua atividade como tam-
bém, freqlientemente, participam de sua gestdo, indicando administradores ca-
pacitados para exercer fungdes gerenciais. Se o projeto for bem-sucedido, a
empresa se valoriza, proporcionando ganhos de capital com a venda das acoes
anteriormente adquiridas. Como cada fundo conta com um bom ndmero de
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empresas em sua carteira de investimentos, os efeitos de eventuais fracassos
tendem a se diluir nas opera¢des bem-sucedidas.

O capital de risco € muito mais escasso no Brasil do que na Europa, para
néo falar dos EUA, o pais em que esse tipo de instituicao financeira se encontra
mais disseminado. Mesmo sem dispor de informagdes que permitam compara-
¢Oes adequadas e atualizadas®, sabe-se que tanto o numero de fundos desse
tipo guanto o volume de recursos mobilizado por eles séo ambos muito peque-
nos no Brasil, avaliacio que fundamenta as queixas sobre a escassez de capi-
tal onipresentes no discurso dos responsdaveis pelas EBTs.

Em contrapartida, entidades financeiras como o BNDES argumentam que
a principal restricdo a uma maior amplitude dessas operagdes néo é a dotagéo
de recursos para aplicagdes, mas, sim, a estrutura precéria das empresas que
solicitam recursos.'® Praticas gerenciais deficientes, com auséncia de contro-
les administrativos minimos e irregularidades na escriturag&o contabil e fiscal
sdo muito freqientes e explicam, em grande medida, por que cerca de 80% das
solicitagbes ndo passam pelo crivo da avaliagao inicial. Apesar de os problemas
de capacitagio gerencial, incluindo a administracédo da comercializagao e do
marketing, serem, como se viu, reconhecidos pelos préprios empresarios como
obstaculos importantes ao desenvolvimento das EBTs, é muito provéavel que os
instrumentos de uma instituicio como o BNDES, historicamente voltada ao
atendimento de empresas de maior porte, ndo tenham tampouco a capilaridade
necessaria.

Dificuldades com a obtengao de recursos financeiros e deficiéncias na
capacitagdo gerencial dos empreendedores s&o0, nesse contexto, problemas

° Dados da National Venture Capital Association, citados em Pzysieznig et al. (1998, p. 966),
mostram que, ja em 1990, o patriménio dos 664 fundos norte-americanos de venture capital
somava US$ 36 bilhges. O fato de que o Contec, uma das iniciativas pioneiras nesse campo
no Brasil, s6 tenha sido criado em 1991 da uma idéia, desde logo imprecisa, da despropor-
cdo entre o estagio de desenvolvimento desse instrumento no Brasil e nos EUA. Outro
elemento que aponta na mesma direcdo é o montante aplicado pelas entidades de previdén-
cia privada em fundos de venture capital no Brasil. De acordo com dados da Secretaria de
Previdéncia Complementar do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, em dezembro
de 1999 o total dos investimentos dos fundos de pensdo em Fundos de Empresas Emergen-
tes (FEEs) montava a apenas R$ 26 milhdes, o equivalente a 0,023% dos ativos dessas
instituicdes (Industria..., 2000, p. 210). Note-se que os fundos de pensédo respondiam, no
inicio da década de 90, por cerca de 40% do capital investido nos fundos de venture capital
dos EUA. - e

1o Cf. entrevistas concedidas por Luiz Antdnio Santos Baptista, Denise Andrade Rodrigues e
Paulo Mizushima, técnicos do BNDES.
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gue se reforcam mutuamente como obstaculos a consolidagéao das EBTs brasi-
leiras. Devem ser responsaveis por uma taxa de mortalidade presumivelmente
elevada entre essas empresas. Nao obstante, parece provavel que grande parte
da desproporcéao entre a difusao das EBTs no Brasil e em paises desenvolvidos
possa ser atribuida a um outro fator: a escassez relativa de iniciativas de criagao
desse tipo de empresa. Em outras palavras, embora tampouco a esse respeito
haja informagdes que permitam alicercar mais firmemente o argumento, é de se
supor que o numero pequeno de EBTs seja resultado ndo s¢ da mortalidade
elevada, mas também de uma baixa natalidade.

Instabilidade macroecondmica, presenga no mercado brasileiro de forne-
cedores estrangeiros de produtos de alta tecnologia e sistema universitario pou-
co voltado a formagao de empreendores séo todos fatores compativeis com uma
baixa taxa de criacdo de EBTs. De todo modo, nao pode ser estranha a esse
fendmeno a fragilidade relativa do sistema nacional de inovagéo. Considerando
gue dois levantamentos distintos apontaram que, em metade das EBTs consul-
tadas, as universidades e 0s centros. de pesquisa sao reconhecidos como a
principal origem de tecnologia, e legitimo admitir-se que o refor¢o da atuagao
dessas instituicdes e a intensificagcdo dos esfor¢cos de geracao de tecnologia
com aplicagdo comercial viessem a redundar num maior numero de iniciativas
de criacdo de EBTs."? Além das deficiéncias das instituicdes e das politicas
publicas, a precariedade do sistema nacional de inovagao assenta-se também
na conduta empresarial. Do ponto de vista das oportunidades de criagdo das
EBTs, vale destacar especialmente a difusdo muito limitada daqueles arranjos
compartilhados interfirmas que vém assumindo importancia crescente no pro-
cesso de inovacao. A virtual inexisténcia nos espagos periféricos de redes volta-
das a inovacgao lideradas por empresas transnacionais significa, por exemplo,
que os spin-offs de grandes empresas, um dos focos de criagao de EBTs nas
economias desenvolvidas, tendem a ser muito menos freqlientes em paises
como o Brasil. No estagio atual de desenvolvimento capitalista, no parece exa-

" Cf. Torkomian (1992) e Carvalho et al. (1998). O primeiro levantamento realizado junto a EBTs
de Sdo Carlos apontou que 46,7% dos respondentes empregavam tecnologias desenvolvi-
das em universidades locais. O segundo, conduzido junto a 120 EBTs paranaenses,
catarinenses e, majoritariamente, paulistas, chegou a um resultado muito parecido: “(...) a
maior parte da tecnologia € oriunda do relacionamento do empresario com a universidade
(47%)” (Carvalho et al., 1998, p. 472).

2 A desarticulagdo entre as politicas industrial e tecnoldgica (Erber, Cassiolato, 1997, p. 40) e
o desbalanceamento, na politica industrial, entre medidas promotoras de competitividade e
instrumentos indutores de pressdo concorrencial (Suzigan, Villela, 1997, p. 100-101) séo
caracteristicas marcantes da politica econdmica brasileira nos anos 90, as quais configu-
ram um quadro em que a precariedade do sistema nacional de inovacéo tende a se reprodu-
zir ao longo do tempo.
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gerado considerar essa dimenséo “privada” da debilidade dos sistemas de ino-
vagao como um dos tragos estruturais que definem a prépria condicao periféri-
ca.

4.2 - A dinamica “travada” de crescimento das EBTs

Como se viu, a escassa disponibilidade de capital, a deficiéncia das estru-
turas empresariais — sem um desenvolvimento apropriado das fun¢des admi-
nistrativa e comercial — e o suporte insuficiente de um sistema de inovagéao séo
algumas das barreiras a um maior desenvolvimento das EBTs no Brasil. Todos
sao0, indubitavelmente, aspectos importantes do problema e, como tais, devem
ser abordados em qualquer politica que vise estimular esse grupo de empresas.
De todo modo, essa discussao esta pautada pelos problemas que se colocam
para as EBTs na fase inicial de sua existéncia, da constituicao até a eventual
consolidacéo de sua posicdo no mercado. Sem desqualificar a importancia do
debate sobre os obstaculos a emergéncia e a consolidacao das EBTSs, jul-
ga-se importante destacar que a analise da dindmica dessas empresas tem de
ser complementada pela discusséo de outra ordem de problemas, quais sejam
as barreiras ao crescimento das EBTs. Desde logo, tal discussao deve enfocar
como um aspecto central da natureza de empresas desse tipo em economias
periféricas o fato de suas estratégias tecnoldgicas e mercadoldgicas serem
quase sempre pautadas pela imitagdo. Em conseqliéncia, as EBTs brasileiras
em geral ndo “criam” seus mercados. Elas nao sdo pioneiras na introdugédo dos
produtos, mas, sim, entrantes de segunda ou terceira geracao e, por isso, de-
frontam-se — quando nao diretamente, pelo menos nocionalmente — com con-
correntes externos mais maduros, estruturados e de maior porte. Qualquer ava-
liagado abrangente sobre a dindmica das EBTs ndo pode deixar de tomar em
consideracéo as implicagbes da existéncia de fornecedores estrangeiros do
mesmo produto ou de produto similar.

Com efeito, mesmo que consiga vencer os obstaculos iniciais e consolidar
uma posi¢ao forte em seu mercado, a EBT brasileira provavelmente voltara a
enfrentar sérias dificuldades para dar continuidade a um processo de cresci-
mento e acumulagdo de capital. Antes de mais nada, dificuldades para o cresci-
mento dessas firmas devem advir do préprio posicionamento de mercado possi-
vel numa economia periférica com grau elevado de abertura as importacgoes e,
mais ainda, ao investimento de empresas transnacionais (ETNs). Os espagos
abertos para o surgimento e a operagao de EBTs em economias como a brasi-
leira— vale dizer, com as caracteristicas de abertura mencionadas e com um
sistema de inovagao pouco desenvolvido — tendem a se concentrar em seg-
mentos de mercado bem delimitados e, no mais das vezes, de extensao reduzi-
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da. Para poderem aspirar ao sucesso, as EBTs brasileiras tém que se posicionar
em mercados em que nao haja perspectivas de um pronto e poderoso assedio
competitivo de concorrentes estrangeiros.

Essa capacidade de se isolar da concorréncia externa geralmente so esta
presente onde a disposicdo de fornecedores estrangeiros de operar no Brasil
seja relativamente baixa. Em principio, para que tal situagéo prevalega é preciso
reunir em simultdneo duas circunstancias: (a) inviabilidade de atendimento &
clientela brasileira por meio meramente de importagées diretas; (b) dificuldade
para os fornecedores estrangeiros constituirem no Brasil filiais com uma base
operacional suficientemente sdlida. A primeira circunstancia ocorre tipicamente
em mercados nos quais, dados os requisitos de manutencéo, adaptagéo e/ou
customizagdo do produto, & imprescindivel intenso relacionamento entre usua-
rio e produtor. A segunda, por sua vez, € mais provavel quando o mercado tem
extensio absoluta modesta e, por conseguinte, sinaliza perspectivas ruins para
a amortizagao dos custos fixos de instalagdo de uma filial local. Além dessa
restricdo mercadologica, limitagdes de natureza organizacional também podem
obstar a implantacéo de filiais de empresas estrangeiras no Brasil. A montagem
da estrutura internacionalizada tipica das ETNs requer a constru¢cao e o amadu-
recimento de competéncias gerenciais, um processo que envolve substanciais
custos de governanga e que tem duragdo variavel, mas nunca desprezivel. A
operacéo das EBTs brasileiras sera, portanto, mais facil nos mercados em que
as empresas lideres mundiais estejam também elas em sua “infancia” e/ou
tenham um porte que nao favorega a internacionalizagao das operagoes.

Essa discussao permite compreender por que tdo comumente as EBTs
brasileiras se reconhecem como empresas que atuam em nichos de mercado.
A ser valida a argumentacao precedente, as “janelas de oportunidade” para a
operagao das EBTs tendem a se abrir preferencialmente em mercados nos quais
a demanda doméstica é pequena demais para justificar a internalizacdo da ope-
ragao dos concorrentes estrangeiros ou em mercados que, mesmo nos paises
centrais, ndo tém uma extensio suficientemente ampla para dar margem a
constituicdo de ETNs. Nesses nichos, ndo obstante os habituais hiatos em
termos de competéncias tecnoldgicas e outras desvantagens competitivas, ha
um potencial de sucesso para empresas brasileiras.

A constituicdo e a consolidagdo de EBTs em paises como o Brasil tém,
portanto, dependido fundamentalmente do aproveitamento das possibilidades
de operagdo em nichos de mercado. E nessa trincheira que essas empresas
tém sido montadas e sobrevivido, mas € ai também que se encerram as restri-
¢Oes mercadoldgicas ao seu crescimento. As teorias de organizagao industrial
sustentam gue a expanséo horizontal nos mercados de origem é o caminho de
menor resisténcia para o crescimento das firmas, uma trajetoria em que se
pode fazer uso de competéncias previamente acumuladas e que dispensa as
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descontinuidades na formagao das novas capacitagdes requeridas para a ope-
racdo em novos mercados. Mesmo que as operagdes sejam rentaveis e o
potencial de acumulagdo de capital expressivo, quando o mercado em que
uma firma opera é pequeno, seu horizonte de crescimento pela via da expanséo
horizontal é inevitavelmente limitado. Alcangada uma configura¢do de mercado
estavel, o teto para a expansao passa a ser dado pelo ritmo de crescimento da
demanda. Se este for significativo, € bem possivel que, em algum momento,
sejam atingidos os parametros minimos que viabilizam a constituicdo de filiais
locais pela concorrente estrangeira e, assim, se concretize a mais drastica
ameagca a posicao de mercado da EBT brasileira.

Integracao vertical e diversificagao sdo as alternativas a expanséo horizon-
tal como estratégias de crescimento. E dificil aprofundar a discussao sobre
essas opgdes estratégicas sem desenvolver argumentos marcadamente
conjecturais, mas vale a pena destacar dois pontos claramente pertinentes: (a)
as possibilidades da integracéo vertical serdo definidas pelo padréo de relacio-
namento com clientes e fornecedores, sendo maior a viabilidade quando ha
conexoes especializadas de compra ou venda com empresas de menor porte —
de toda maneira, o porte alcangado pela EBT pde limites nitidos & adogéo da
verticalizagdo —; (b) o posicionamento inicial como empresa de nicho e, mais
ainda, a propria estreiteza da dindmica tecnoldgica em que esta inserida tornam
muitissimo pouco provavel o dominio de tecnologias de aplicacdo genérica, ca-
pazes de induzir estratégias de diversificagao centradas no aproveitamento de
sinergias tecnolégicas.

5 - Consideracoes finais

A discuss@o anterior sobre a dindmica competitiva das EBTs estd fundada
em inferéncias provenientes da revisdo da literatura, das entrevistas ja realiza-
das e da andlise de uma base de dados sobre as EBTs. Trata-se de uma avalia-
¢ao preliminar, que define pouco mais do que um conjunto de hipéteses de
trabalho a serem aprofundadas e depuradas por meio de esforgos adicionais de
pesquisa. Estd bem estabelecida, contudo, a conveniéncia de enfocar duas
tematicas: (a) as dificuldades que cercam a criagéo e a consolidagéo de EBTs
no Brasil, enfatizando ndo apenas aspectos mais estudados do problema —
como as deficiéncias do mercado de capitais, a insuficiéncia da capacitagédo
gerencial e a falta de estimulo a formacgéo de empreendedores na universi-
dade —, mas também outros fatores tdo ou mais importantes, como a precari-
edade relativa do sistema nacional de inovacao e as dificuldades intrinsecas
ao scaling-up de novas tecnologias no ambiente de economias periféricas; e
(b) as circunstancias que, em paises como o Brasil, “travam” o processo de
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acumulacdo e expanséo das EBTs, mesmo quando essas empresas conse-
guem superar os obstaculos que se colocam a consolidagéo de suas atividades
nos primeiros anos de sua existéncia.

Um maior conhecimento sobre a dindmica competmva das EBTSs brasilei-
ras certamente contribuird para a discussao das politicas de fomento a essas
empresas. Embora seja indispensavel pormenorizar essa avaliagéo, ampliando
o quadro de referéncia de experiéncias internacionais e aprofundando o conheci-
mento sobre as diretrizes operacionais que presidem a operagao dos progra-
mas de fomento existentes no Brasil, os resultados da pesquisa ja realizada
sugerem gue a maior parte dos instrumentos de apoio as EBTs disponiveis em
paises desenvolvidos também agui estao presentes.

Tal observagdo contrasta fortemente com os indicadores de importancia
relativa dessas empresas no Brasil e em paises desenvolvidos. Além da eventu-
al defasagem nos efeitos de mecanismos de fomento apenas recentemente
disponibilizados, o que se pode depreender desse aparente paradoxo é uma
certa inefetividade das politicas governamentais especificas para essas empre-
sas. De todo modo, a hipétese mais plausivel no atual estagio da investigacéo é
que a obtencao de resultados mais visiveis das politicas de fomento as EBTs
exija menos a definigio de novos intrumentos do que a busca de maior efetividade
dos ja existentes. Nesse sentido, € necessario aumentar fortemente a capilaridade
desses programas, com a adogao pelas instituicdes responsaveis de uma pos-
tura pré-ativa de divulgagao da informagéo e identificac@o de oportunidades. Além
disso, é fundamental promover maior coordenagio entre os agentes envolvidos
no apoio as EBTs. Ainda que existam mecanismos de capacitagéo gerencial e
instrumentos de suporte financeiro, as agéncias de financiamento apontam as
precariedades de ordem administrativa como uma restricao basica & ampliagéao
do niimero de empresas apoiadas. A atuagao articulada de instituicdes como o
Sebrae, a Finep e o BNDES poderia atenuar significativamente esse problema.
E preciso avaliar, porém, se é possivel ampliar a interagio entre essas institui-
¢Oes no atual marco institucional ou se essa articulagao requer a constituicao
de algum arranjo organizacional especifico.
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