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1 - Introducio metodoldgica

Prever o futuro das relacdes capital—trabalho nido € uma tarefa facil. J4 existe um
amplo espectro de relages profissionais, inclusive no interior dos paises capitalistas
avancados. Além do mais, nesses mesmos paises, aumentam as diferengas, contraria-
mente ao ocorrido nos anos 50-60, quando prevaleceu um modelo bastante unificado:
o fordismo. Trata-se talvez de uma situagiio transitoria: a crise do mundo antigo leva a
um periodo de busca hesitante de novos "paradlgmas industriais" e de novas regras de
Jogo na organizag¢do do trabalho assalariado.! E sempre possivel que emerja uma nova
ordem "paradigmatica”. Mas também & possivel imaginar que a marcha do fordismo
para a hegemonia tenha sido apenas uma "succes-story” Gnica na histéria do capi-
talismo. Pode ser que o futuro nos reserve uma situagio muito mais fluida, com a
coexisténcia de varios tipos de relagGes capital—trabalho, mesmo em um dnico pais:
uma configuraciode modelos complementares de relagdes profissionais. Além disso,
uma "ordem paradigmatica” talvez nfio passe de uma criagdo do te6rico, uma simplifi-
cagao da realidade sem forma, uma estilizac¢do subjetiva do empirismo cadtico. Nem o

* Este texto constitui uma versdo preliminar da conclusio de um programa de pesquisas da Universidade
das Nages Unidas (WIDER, Helsinki), coordenado por $. Marglin e J. Schor. Os diferentes estudos,
dos quais este ensaio pretende ser uma sintese, estio citados na bibliografia como "Projeto WIDER" ¢
representam uma ampla amostra de situagdes encontradas no mundo inteiro (Norte, Sul, Leste e Oeste),

O autor agradege 3 WIDER pelo apoio financeiro a esse programa de pesquisas e aos participantes pelas
criticas 4 sua tentativa de sintese, da qual assume, todavia, a total responsabilidade.

Tradugio de Ricardo Brinco, do original Les rapports capital-—travail 2 ’aube du XX*™ sidcle.
** Pesquisador do CEPREMAP, Paris.

! Esses termos serdio precisados ulteriormente. Uma terminologia equivalente ¢ utilizada pela teoria
americanadas "Social Structures of Accumulation” [por exemplo, Bowles, Gordon & Weisskopf(1986)),
pela abordagem francesa da regulagdo [ver Boyer (1986) e Lipictz (1985a)] ou pelos trabathos do Projeto
WIDER da Universidade das Nagdes Unidas [ver Glyn et alii (1988)]. A palavra paradigma deve ser
entendida tanto em seusentido grego original ("exemplo") como emsua acepgio moderna em lingiiistica
e epistemologia ("conjunto de termos unificados por uma noqao comum, como as folhas de uma érvore”).
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fordismo nem o taylorismo existiram, em momento algum, como simples reflexo de
seus modelos!

Ap6s todas essas precaugdes introdutérias, poderia parecer inftil a analise prospec-
tiva das relagOes capital—trabalho ou, aliss, qualquer outra analise prospectiva das
formas sociais. Todavia ha boas razoes para acreditar que as relagdes sociais obedecem
a uma ordem, tendendo a se adaptarem a formas tipicas. O melhor argumento nesse
sentido & o de que todos os agentes que participam no estabelecimento das relagdes
sociais s#o eles proprios sujeitos que buscam atingir objetivos em situacdes similares:
otimizagdo da eficiéncia ou, pelo menos, um comportamento satisfatério, de modo a
sobreviverem em meio aos interesses conflitantes da concorréncia. No curso desse
processo, tendem a imitar a experiéncia dos outros, Iéem livros de administragéo,
jomais de neg6cios e editoriais, € seguem os modismos. As pessoas aprendém. A andlise
prospectiva esté relacionada com a possibilidade de uma convergéncia no curso desse
processo de aprendizagem.

Contudo nao hé razdes para acreditar que exista apenas uma solugio nesse processo
de estabelecimento das relagdes sociais. No campo das relagdes profissionais, essa idéia
est4 freqiientemente associada a hipotese de um progresso objetivo das forcas produti-
vas, as quais deveriam se adaptar as relagdes sociais através do processo de aprendi-
zagem, Essa idéia, comum tanto ao velho texto marxista como a muitos escritos atuais
sobre as "exigéncias da revolugio informatica”, é refutada pelas observagdes empiricas
evocadas nos estudos de que procuraremos apresentar uma sintese. Na verdade, entre
a evolugio tecnolbgica e a estabilizagdo das relagdes profissionais tipicas, estende-se
ovastocampodos conflitos sociais, influenciados pelas tradi¢des de acordos anteriores,
nacionais ou mesmo locais. Um paradigma industrial ¢ um compromisso. social,
aceito — por bem ou por mal — pelos dirigentes ¢ trabalhadores. Além disso, esse
paradigma contribui para definir e conduzir a propria evolugio tecnologica. A anilise
prospectiva ndo € uma arte puramente especulativa: precisa ter suas raizes no exame
das evolugdes atuais,

Felizmente (pelo menos para o futur6logo), o ano de 1989 simplificou espetacu-
larmente a situa¢do. Em poucos meses, com a imensa e trigica (ainda que provavel-
mente tempordria) exce¢io da Repablica Popular da China, e as excegoes aned6ticas
da Coréia do Norte, Vietnd, Cuba e Albania, os paises socialistas refluiram no sentido
da aceitagdo explicita da superioridade das relagbes capital—trabalho "normais”, ou
seja: aquelas baseadas em firmas que produzem mercadorias ¢ sdo administradas por
dirigentes que alugam a forga de trabalho. Hoje, pode-se dizer que € quase certo que o
inicio do século XXI serd capitalista, Mas que capitalismo? Essa é a questio que
permanece colocada. Se é verdade que as complexas relagdes profissionais dos paises
do Leste, como as analisadas por K61l (1990), tém fortes chances de se transformarem
em curiosidades do passado, também & certo que o futuro dos antigos paises "socialis-
tas" estd longe de mostrar-se definido. O seu processo de aprendizagem e de imitagio
pode tender a convergir para o modelo britanico, o modelo sueco ou qualquer outro
tipo original de compromisso social. Porque, como nos lembra Boyer (1990), ndo existe
consenso no seio da OCDE sobre o que seriam hoje as "formas normais” das relagdes
profissionais capitalistas. '
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Além do mais, com a derrocada da "via oriental para o socialismo”, todas as "vias
nacionais para o socialismo" no Terceiro Mundo, da fndia a Argélia, perderam seu
atrativo. As relagGes capital—trabalho vio certamente se apresentar ali como uma
incrivel mistura de formas, estendendo-se da pequena produgio degenerada a modalida-
des quase japonesas de salariado [ver o exemplo indiano em Mohan Rao (1990)]. Mas
serd que as evolugdes principais conduzirdo a um "tipo brasileiro” "a la" Amadeo-Ca-
margo (1990) ou a um "tipo coreano" "a la" You (1990)? E ser4 preciso contar com
uma nova hierarquia mundial, de acordo com a escolha das nagGes por este ou aquele
tipo de relagdes profissionais?

Mais uma vez, o futuro desponta como pouco determinado. Contudo existem ainda
limites. As relagGes profissionais precisam ser coerentes. Antes de mais nada, devem
Ser coerentes consigo mesmas, isto &, entre seus diferentes aspectos: contrato salarial,
organizacio do trabalho e reprodugio social de uma forca de trabalho adequadamente
qualificada. Em segundo lugar, devem ser coerentes com o complexo mais amplo da
vida social em pontos concretos: com os objetivos gerais e as regras de vida aceitas em
comum na sociedade. Em terceiro lugar, devem ser coerentes com a macroeconomia
de qualquer regime de acumulagio, tanto a nivel nacional como internacional. Fi-
nalmente, e nao se trata da menor das condigdes, a situacio ecologica mundial impde,
na atualidade, restri¢oes muito fortes a generalizagdo da maior parte dos modgélos. Isso
néo quer dizer que, no limiar do século XXI, tais restricdes venham a ser levadas em
conta! Mas caso ndo o sejam, corre-se o risco de, na metade do proximo século, a
situacdo fugir ao controle humano.

Todos esses condicionantes "s6cio-16gicos" vio limitar a possibilidade de estabi-
lizagdo de novasrelages profissionais. Muitas coisas podem ocorrer, mas no qualquer
coisa. Poderdo desenvolver-se situagoes desequilibradas durante algum tempo — le-
vando, por exemplo, a um endividamento acumulativo (como o crescimento brasileiro
dos anos 70 ou aquele dos Estados Unidos nos 80) —, mas nio se tratara de regimes
estabilizados, ndo podendo, portanto, a prospectiva levé-los em conta. E possivel, nesse
ponto de nossa reflexdo, tirar algumas conclusaes.

- A tecnologia oferece potencialidades, mas nao determina o futuro.

- Os agentes sociais procuram escapar de uma situagiio de crise dos antigos acordos.
Assim agindo, lutam uns contra os outros na busca de novos compromissos. A
diregdo dessas buscas ¢ influenciada pelo desafio colocado pela crise dos antigos
compromissos. Os agentes sociais procuram respostas ainda nio existentes para
questdes existentes. As respostas propostas pelas forgas sociais, em qualquer que
seja o pais, dependem das tradi¢des e da experiéncia locais. Resulta dai que tais
respostas tém maior probabilidade de emergir em determinados paises. No
entanto algumas dessas respostas podem tornar-se hegemonicas a nivel mundial,
através de um processo de imita¢do das experiéncias melhor sucedidas.

- Todavia ndo se podem escolher respostas parciais "a la carte". Existem apenas
alguns "menus" que sdo coerentes. E todos os menus nio sdo coerentes entre si.

Essas consideragdes levaram-nos a adotar o seguinte procedimento. Na secdo 2,
iniciamos pelaanalise dos impasses doantigo paradigma que foi hegemoénico nos paises
capitalistas avangados: o fordismo. As respostas disponiveis para tais impasses vao
fornecer-nos alguns "menus" autoconsistentes (na verdade, selecionaremos apenas
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dois). Alguns paises vio aparecer-nos como estando se encaminhando tipicamente para
um desses "menus”. Mas isso ndo constitui prova de sua estabilidade futura. Na se¢do
3, estendemos a analise ao Leste e a0 Sul. Na se¢do 4, consideramos os condicionantes
agindo do exterior sobre os "menus” das relagdes profissionais: condicionantes ecolo-
gicos, sociais e macroecondmicos. Isso ndo reduzira o campo dos "menus” coerentes,
imas servird para evidenciar as dificuldades e as possibilidades de sua generalizagdo.
Na conclusiio, esbocamos trés cendrios mundiais concebiveis.

2 - Dois caminhos de saida do fordismo

Durante todo o periodo posterior 2 Segunda Guerra Mundial, foram dois os
modelos de desenvolvimento propostos aos paises em desenvolvimento: o ocidental e
0 "socialista". Na atualidade, este 6ltimo reconhecen seu total fracasso, com a "Peres-
troika" constituindo ainda apenas um "slogan” e, certamente, um modelo ndo acabado.
Enquanto isso, o capitalismo no Noroeste do Mundo viveu sua Idade de Ouro. O modelo
de desenvolvimento desses anos dourados (aqui chamado de fordismo) passou por uma
crise excepcional ao longo dos anos 70-80, mas ninguém acredita que se trate da "crise
final do capitalismo". Pelo contrario, foram vérias as reformas propostas a esse modelo
¢, no fimdos anos 80, todas parecem combinar-se, oferecendo resultados mais ou menos
prometedores. Podemos deduzir, a partir dai, que o destino do fordismo € os caminhos
de saida de sua crise serdo, ainda uma vez, determinantes para o futuro das relagtes
capital—trabalho em ambito mundial. E o que explica nossa escolha de iniciar pelo
fordismo, sua crise ¢ suas saidas, e de estender em seguida tais consideragdes ao Sul e
ao Leste.

2.1 - Ascensio e queda da Idade de Ouro®

Antes de mais nada, recordemos brevemente o que foi o fordismo. Como todo
modelo de desenvolvimento, podemos analisa-lo em trés planos.
- Enquanto principio geral de organizagio do trabalho (ou "paradigma industrial"),
o fordismo equivale ao taylorismo mais a mecanizaggo. O taylorismo-implica:
uma separagio estrita entre a concepgio do processo de produgdo, tarefa do
"bureau des méthodes" e da organizagio, e, por outro lado, a execugdo de tarefas
padronizadas e formalmente prescritas a nivel da fabrica. A mecanizagiio ¢ a
forma de incorporagio do saber coletivo do "bureau des méthodes" ao equipa-
mento material (tanto em termos de "hardware" como de "software"). Segundo

A subsecdo que se segue & nmresumo de Glyn etalii (1988) e Lipietz (1985a, 1989a e 1989b).A subsegdo
gue se segue & um resumo de Glyn et alii (1988) ¢ Lipietz (1985a, 198%a e 1985b).



Ensaios FEE, Porto Alegre, 12(1):101-130, 1991 105

esse principio, supde-se que o envolvimento dos trabalhadores néo & necessrio
na implantagio das prescrigoes do "bureau des méthodes”.

- Enquanto estrutura macroecondmica (ou regime de acamulacio ou estrutura
social de acumulagio), o fordismo pressupunha que os ganhos de produtividade
resultantes de seus principios de organizacio tinham contrapartida, de um lado,
no crescimento dos investimentos financiados pelos lucros ¢, de outro, na amplia-
¢do do poder de compra dos trabalhadores assalariados. Resultava dai que a
participagdo dos salarios no valor adicionado e o coeficiente de capital em valor
permaneciam, "grosso modo”, constantes; que a taxa de lucro era, portanto, mais
ou menos estével; e que os mercados para os bens de consumo e de capital
expandiam-se em paralelo & produtividade.

- Enquanto sistema das regras do jogo (ou enquanto modo de regulacio), o
fordismo pressupunha o estabelecimento de um contrato de longo prazo da
relag@o salarial, com limites rigidos nas demissdes, e uma programacio de
crescimento do saldrio indexado aos pregos ¢ a produtividade geral. Além do
mais, uma extensa socializagdo das rendas, por obra do Estado-previdéncia,
assegurava vma renda permanente aos trabalhadores assalariados. A contrapar-
tida residia na aceitagdo, pelos sindicatos, das prerrogativas da direcdo. Dessa
forma, eram respeitados tanto os principios de organizacio do trabalho como a
estrutura macroecondmica.”

Esse modelo de desenvolvimento foi o resultado de ura "achado” e de um processo
de aprendizagem baseado na imitagio. Os principios tayloristas mantiveram a hegemo-
nia durante toda a primeira metade do século. Henry Ford e J.M. Keynes popularizaram
a idéia de que a demanda precisa ser levada em conta e que aquela associada aos
assalariados constitui a base mais estivel da demanda agregada. As lutas dos trabalha-
dores ¢ as mudangas politicas dos anos 30, sob a presidéncia de Roosevelt e nas
sociais-democracias européias, impuseram as novas regras do jogo. Os compromissos
soctais do periodo de Roosevelt gencralizaram-se na Buropa libertada e no Japdo
vencido ap6s a Segunda Guerra Mundial, por conta da administragio do Plano Marshall
edo apoio dos sindicatos americanos aos seus congéneres europeus reformistas.” Essa
cruzada pelo "American Way of Life" foi fortalecida pelas pressdes, a nivel nacional,
do movimento operério europeu, que introduziram importantes melhorias no modelo
(por exemplo, a construgdo européia do Estado-previdéneia segundo as linhas do
relatdrio Beveridge).

O sucesso do modelo da Idade de Ouro era "puxado®, portanto, pelos salarios no
mercado interno de cada pais capitalista avangado tomado isoladamente. O condicio-
nante exterior era limitado pela coincidéncia do crescimento nesses paises, pela

Vemos, aqui, que o fordismo consistia em um "memu” . A coexisténcia do taylorismo e das regras de jogoe
pré-fordistas na determinagio dos sal4rios levou 4 Grande Depressiao dos anos 30.

4 Sobre o apoio dos sindicatos americanos a essa "politica da produtividade” e seu papel em sua
generalizagiio na Enropa Ocidental e Japio, ver Carew (1987),
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importancia restrita da expansdo do comércio internacional relativamente a0 cresci-
mento dos mercados internos € pela hegemonia da economia dos Estados Unidos.

Todavia, ao final dos anos 60, a estabilidade do caminho de crescimento da Idade
do Ouro foi posta em xeque. A primeira ¢ mais evidente razo surgiu “do lado da
demanda". A competitividade igualou-se entre Estados Unidos, Europa e Japao. A
busca de economias de escala induziu  internacionalizagao dos processos produtivos
¢ dos mercados. O aumento do preo das matérias-primas importadas do Sul (o petroleo,
em especial) avivou a concorréncia pelas exportagdes ao inicio dos anos 70. A
regulagio do crescimento dos mercados internos via politica salarial viu-se entdo
comprometida pela necessidade de equilibrar o comércio exterior.

Face a essa crise "do lado da demanda", a reagdo das elites internacionais foi
nitidamente keynesiana. A grande idéia era coordenar (através da OCDE, Fundo
Monetirio Internacional, Comissdo Trilateral, Reunides de Capula dos Sete, etc.) a
sustentacdo da demanda mundial. Foi essa, muito claramente, a linha adotada pela
primeira ctpula econdmica de Rambouillet em 1975. Verificou-se, a seguir, que as
politicas efetivamente postas em prética eram sub6timas do ponto de vistada demanda.
Mas, pelo menos, havia consenso de que era preciso se ocupar da demanda efetiva. Na
verdade, o crescimento do saldrio real enfraqueceu-se de forma espetacular, cada vez
mais empresas "deslocalizaram" seus estabelecimentos para zonas néo sindicalizadas
ou passaram a subcontratar em paises do Terceiro Mundo, e, ainda assim, as estruturas
basicas do modo de regulagio precedente foram mantidas nos paises capitalistas
avangados.

Nio obstante, .o final dos anos 70, mudou o estado de.espirito das elites interna-
cionais do mundo capitalista. A administragdo da crise "pelo lado da demanda” havia
certamente evitado uma grande depressdo. Surgiu, contudo, um limite maior: a queda
da lucratividade. Isso era devido a uma pluralidade de causas "do lado da oferta™
desaceleragdo da produtividade, crescimento do prego total do trabalho (incluindo o
salario indireto do Estado-previdéncia), aumento da relagdo capital/produto e elevagao
do prego relativodas matérias-primas. Nessas condiges, as receitas keynesianas —tais
como o aumento do sal4rio real (por limitado que fosse) e o laxismo monetario—
tinham que provocar a inflagio e a erosdo do valor de reserva das moedas, em especial
da moeda internacional: o dolar (Lipietz, 1983). E o que explica a virada em dire¢do
as "politicas de oferta", ou seja, para as "relagdes profissionais”, um campo que recobre
determinados aspectos do paradigma industrial ¢ do modo de regulacdo. _

Mesmo dentro do quadro te6rico aqui utilizado, os problemas "do lado da oferta”
com o fordismo estdo sujeitos a duas interpretagdes. Para alguns, de acordo com uma
tradi¢io que remonta a Kalecki, a elevagdo do prego relativo do trabatho ¢ das
matérias-primas foi considerado como resultado do longo "boom" da Idade de Ouro.
A diminuigao do lucro ["profit squeeze”: Itoh (1980); Armstrong; Glyn & Harrison
(1984)] surgia como o resultado da expansdo precedente ¢ da situacdo de pleno

5 Trata-se da posigio bem conhecida de Ajit Singh: ver Glyn gt alii (1988). A posigéo de Lipietz (1985a)
coloca muito mais a énfase no sucesso da economia de crédito nos anos 70. .



Ensaios FEE, Porto Alegre, 12(1):101-130, 1991 107

emprego. Além disso, o Estado-previdéncia tinha feito baixar espetacularmente o
"custo da perda de trabalho" (Bowles, 1985), podendo também isso explicar a de-
saceleracdo da produtividade.

Voltaremos a um esclarecimento complementar, mas o fato é que a analise pelo
"profit squeeze” tornou-se a explicagio oficial ao final dos anos 70. Os lucros estavam
muito baixos porque os trabalhadores (e os exportadores de matérias-primas) eram
muito fortes; isso ocorria por serem excessivamente "rigidas” as regras do jogo, o que
colocava dificuldades paraareestraturagio do aparelho produtivo, com o risco de serem
perdidas as oportunidades oferecidas pela revolugio tecnolégica... Foi essa a analise
proclamada pela Capula dos Sete de Veneza (1980), apoés o segundo choque do
petréleo. Afirmou-se que a "primeira prioridade" era combater a inflagao (mais do que
o desemprego), mediante 0 compromisso de aumentar a produtividade, e redistribuir o
capital dos setores em declinio para aqueles em expansio, do setor pfiblico para o
privado e do consumo para o investimento. Firmou-se o compromisso de "evitar as
medidas de protegdo a interesses particulares afetados pela severidade do ajuste”. Em
outras palavras, deviam ser rasgados os compromissos sociais "rigidos".

Essa politica de "flexibilidade liberal” foi posta em pratica pelos governos do Reino
Unido e, mais tarde, dos Estados Unidos, sendo finalmente seguida em muitos paises
da OCDE, inclusive pelo governo social-comunista francés (Lipietz, 1984). O repidio
ao0s antigos compromissos sociais atingiu graus diversos ¢ foi levado avante em
diferentes frentes: desde as regras de aumento salarial com base na "inflacdo mais
produtividade” até a cobertura e extensdo da seguridade social, desde a liberalizagdo
dos procedimentos de demissao até a proliferagao de empregos precarios. Esse processo
foi imposto de maneira autoritaria (governo e firmas aproveitando-se da "oportunidade"
dos fracassos sindicais ou dos sucessos politicos de partidos conservadores) ou através
danegociagdode concessdes entre capital e trabalho, em um contexto de custo crescente
de perda de emprego.

Ap6s um primeiro periodo de recessio, ao inicio dos anos 80, deu-se a retomada
do crescimento a partir de 1983. No entanto tal retomada esteve fundamentalmente
apoiada em uma renovago das politicas orcamentarias keynesianas (Lipietz, 1985a,
1989a), sendo dificil afirmar ter sido a mesma apenas o resultado das politicas de
flexibilidade liberal. Além do mais, a experiéncia dos anos 80 ndo favoreceu as
tentativas mais conseqiientes de flexibilizacao: Estados Unidos, Reino Unido, Franga...
Pelo contrério, tais paises experimentaram simultancamente a desindustrializacdo ¢ o
aprofundamento do "deficit" de sua balanga comercial de bens manufaturados. Os
vencedores da competi¢io (Japao, Alemanha do Qeste e Associagio Européia de Livre
Comércio) parecem caracterizar-se por uma outra solugio A crise da oferta.

Voltemos a explicagdo tetrica da crise do fordismo "do lado da oferta’. Uma
explicagio alternativa ou, melhor, complementar aquela da "diminuicio dos lucros em
periodo de pleno emprego” repousa na erosdo da eficacia dos principios tayloristas. O
pleno emprego pode explicar o declinio da taxa de crescimento da produtividade ao
fim dos anos 60, mas n4o a manutengio dessa tendéncia, com um coeficiente de capital
crescente, desde entao. Mais exatamente, a eliminagio de toda iniciativa por parte dos
trabalhadores diretamente envolvidos no processo de producio aparece hoje como
tendo uma racionalidade duvidosa. Trata-se de um bom método para assegurar i
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administragdo o controle direto sobre a intensidade do trabatho. Todavia uma maior
"autonomia responsdvel" por parte dos trabalhadores diretamente envolvidos na pro-
dugio pode levar 2 um principio de organizagao superior, sobretudo quando se trata de
por em prética novas tecnologias ou métodos de gestdo do circuito produtivo do tipo
"Just in Time", 0 que pressupde o envolvimento de toda inteligéncia dos trabalhadores
& sua cooperacio amigével com a administragio e os engenheiros. 8 foi precisamente
esse o caminho alternativo escolhido por um grande ntimero de importantes firmas do
Japdo, Alemanha e Escandindvia. Nesses paises, a pressao dos sindicatos ¢ de outras
organizacdes tradicionais levou a escolha do envolvimento negociado como selu¢io
3 crise do fordismo (Mahon, 1987).

Ao fim dos anos 80, a superioridade dessa escolha € crescentemente reconhecida,
ndo apenas nesse segundo grupo de paises, como também por livros de administracdo
e editorialistas do primeiro grupo. E claro que o sucesso do segundo grupo na
competigao internacional muito favoreceu tal evolugdo, ainda que as dificuldades de
aplicacdo das novas tecnologias em um contexto de " flexibilidade liberal” tenham
também encorajado uma transformagao nas formas de administragio. 7 Contudo, nesse
ponto de nossa reflexdo, a flexibilidade liberal e 0 envolvimento negociado parecem
ser praticas que poderiam ser combinadas "4 la. carte”. Vamos estudar agora sua
coeréncia mitua.

2.2 - E apos o fordismo, vem o qué?

A tapida revisio da historia econdmica recente que acabamos de empreender pode
ser assim resumida:

6 Ver Aoki (1984, 1987). Muito antes, Andrew Friedman (1977) ja haviaopostoa "autonomiaresponsavel”
a0 "controle direto”, como duas tendéncias em conflito permanente na organizacio capitalista do
trabatho. Nos textos de Aoki (1988), por exemplo, a oposicdo entre a estrutura "semi-horizontal” ¢ a
"vertical" de coordenagio no trabalho estd relacionada com observagdes mais amplas relativas 3
organizagio industrial. De forma significativa, ele inicia demonstrando a superioridade das primeiras
sobre as segundas no caso da gestdo do tipo "Kanban” em processos produtivos, como o das-linhas de
montagem de automoveis. A seguir, admite a superioridade da autonomia responsével na major parte
dos tipos de processos produtivos.

Observamos, aqui, a independéncia relativa das relagdes profissionais, ndo apenas face & tecnologiacomo
tambérm a outros aspectos da gestdo interna a firma e da organizagao industrial. Essa independéncia
continua sendo relativa: minha opinido é de que as novas tecnologias aceniva a superioridade da
autonomia responsavel [sem, no entanto, determiné-la "a 1a” Piore ¢ Sabel (1984)]. Além disso, a
autonomtia responsavel pode adequar-se especialmente bem as formas sofisticadas da organizagio
industrial ("Kanban”, etc.). Issocoloca-se fora do escopo dé presente texto. Sobre os ™ menus *coerentes”,
cruzando relagdes profissionais com organizago industrial, com suas conseqiiéncias espaciais, ver
Leborgne & Lipietz (1987, 1989).

" Ver as citagdes da imprensa americana era Messine (1987),,Lorino (1989) ¢ o relatério ao primeiro
ministro francés, por Riboud (1987).
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- de micio, uma grande atencdo, depois o esquecimento "do lado da demanda”,
como se este tivesse perdido o interesse, dado que a internacionalizacio tornara
a demanda ingovernavel, cu porque o "boom" da segunda parte dos anos 80
tornara iniiti] sua sustentagfo;

- desenvolvimento de duas doutrinas com relagio "ao lado da oferta "flexibilidade

liberal e envolvimento negociado.

Voltaremos ao primeiro problema ao tratar da coeréncia macroecondmica das
relagdes profissionais, sendo que, por ora, estamos apenas interessados "no lado da
oferia”. Ndo vamos retomar a taxinomia complexa proposta por Boyer (1990) e, sim,
uma versdo muito simplificada, inicialmente apresentada em Lipietz (1984). A razic
dessa escotha procede do fato de ser a prospectiva um exercicio por demais vago. Nossa
Gnica ambico € a de colocar em destaque os paradigmas que estio concorrendo em
meio as ruinas do fordismo. Um excesso de precisio diluiria e confundiria, porum lado,
as diferengas entre paradigimas concorrentes e, por outro, as variacdes no interior de
uin mesmo paradigma. E € certo que as duas doutrinas representam dois paradigmas
possiveis, mas distintos (dois "menus" diferentes), ainda que, "a priori”, parega possivel
mistura-los de forma eclética.

Na realidade, as duas douirinas de saida da crise da oferta podem ser vistas como
dois eixos de fuga com relagdo as duas caracteristicas das relagdes profissionais
fordistas: o taylorismo como modo de controle direto da administracio sobre a
atividade dos trabalhadores e a rigidez do contrato de trabalho (Figura 1). A primeira
doutrina propGe uma evolugdo da "rigidez" para a "flexibilidade" do contrato salarial;
¢ a segunda, uma evolugdo do "controle direto" para a "autonomia responsavel”, De
acordo com uma outra terminologia, o primeiro eixo reenvia ao "mercado externo de
trabalho”, a ligacdo entre as firmas e a méo-de-obra que busca emprego e sal4rio. O
segundo eixo reenvia ao "mercado interno de trabalho”, as formas de organizacéo e
cooperagio/hierarqnia no interior das firmas.® Sobre o primeiro eixo (externo),
existem diversas dimensdes relativas 2 rigidez e 2 flexibilidade, conforme j4 tivemos
ocasido de observar. As "regras do jogo" podem incluir as de formacio do salario
direto, as de contratagio e demissio, e as de aloca¢io do salério indireto: o "mercado
externo” constitui um mercado mais ou menos organizado. O eixo considerado &,
portanto, um eixo de sintese. Além do mais, as regras podem ser estabelecidas a nivel
dos idividuos, profissdes, firmas, setores e sociedade.

& Ver Doeringer & Piore (1971). A expressdo "mercado” pode gerar confusdo. Na verdade, o mercado
externo de trabatho ndo ¢ um verdadeiro mercado e 0 "mercado interno de trabatho” simplesmente nio
¢ummercade. Contudo a oposigdo "interno/externo” (ou "hierarquia/mercado” "ila" Williarson(1985),
como "divisdo manufatureira/divisao social do trabatho”, tem suas raizes em uma longa tradigio
estabelecida por K. Marx (1865, cap. XIV). Conforme é demonstrado em Lipictz (1979) (seguindo a
tradig3o marxista) e em Favereau (1989) (na linha da "economia das convengdes "), hé fortes tendéncias
nosentido de projetar ocardter organizado das relagoes internas A firma nas relagdes mercantis exteriores,
¢ vice-versa.
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Figura 1

Evolugdes do pos-fordismo: os paises capitalistas avangados
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Sobre o segundo ¢ixo, 0 "eixo interno”, h4 também varias dimensdes: o "envolvi-
mento" pode significar qualificagio, cooperagdo horizontal e participagio na definigdo
e controle das tarefas, e assim por diante.” Trata-se, também aqui, de um eixo de sintese.
Mas, dessa vez, por razdes que ficardo evidentes em seguida, € importante levar em
conta o nivel da negociagio do envolvimento dos trabalhadores.

- O envolvimento pode ser negociado individualmente e implicar a concessdo de
gratificagdes, de uma carreira, ou de qualquer outra coisa. Essa opgdo fica
limitada pelo carater coletivo do envolvimento exigido na maior parte dos
processos de produgdo cooperativos. O envolvimento "individualmente negocia-
do" (I na Figura 1) pode também ser ampliado para uma equipe ou uma fabrica.
Isso ndo nos afasta muito das "préticas & incitagdo", sendo compativel com um
contrato de trabalho flexivel.

- O envolvimento pode ser negociado firma a firma, entre a administragio ¢ os
sindicatos (F na Figura 1). Nesse caso, a firma e sua for¢a de trabalho comparti-

% Como se percebe, a negociagdo do envolvimento (e o proprio envolvimento) pode implicar aspectos
externos A firma, tais como a formagio profissional, a participagao sindical em comissdes de orientagdo

- anivel interprofissional ou a nivel de ramo (como nos Estados “corporativistas”, tal como a Austria, a
Suécia, etc.).

100 fato de que as praticas 3 incitagio possam ser tratadas no quadro da teoria microecondémica ampliada
constitui um indicio do caréter liberal-mercantil desse tipo de relagdes profissionais [ver, por exemplo,
Laffont & Maskin (1982)].
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lham os dividendos das qualifica¢des especificas acumuladas no decurso do processo
coletivo de aprendizagem. Isso pressupde uma rigidez "externa” do contrato salarial,
isto €, limites aos direitos de demissdo dos trabalhadores ja contratados, nao se
estendendo tal compromisso, evidentemente, a pessoas estranhas  firma.11

- O envolvimento pode ser negociado a nivel de ramo (B na Figura 1), o que limita
os riscos da concorréncia, via "’dumping’ social”, para as firmas, induzindo-as a
compartilharem as institui¢bes de formagao profissional, etc. Resulta daf que o
proprio "mercado externo de trabalho" tem grande probabilidade de tornar-se
mais organizado, ou seja, "grosso modo", mais "rigido", com maior socializa¢do
dos rendimentos do trabalho.'?

- O envolvimento pode ser negociado a nivel de toda sociedade (S na Figura 1),
com os sindicatos e as associaghes patronais negociando a orientagio social e a
distribui¢do do produto a nivel regional ou nacional,13 ficando bem entendido
que os sindicatos devem cuidar para que "sua gente" tenha o melhor desempenho
possivel na fabrica ou no escritério. Nesse caso, o mercado externo de trabatho
tem grande probabilidade de ser a0 menos tdo bem organizado quanto nas formas
mais "corporativistas" ou sociais-democratas do fordismo.

Em compensagdo, o envolvimento coletivo dos trabalhadores ndo pode aparecer
se nao hé solidariedade de destino entre as firmas e seu pessoal, isto é, em um contexto
de "flexibilidade externa®, seja a que nivel for. Assim, o limite da coeréncia entre
"flexibilidade” e "envolvimento" evidencia-se como um arco de circulo entre nossos
dois eixos, com um tridngulo de incoeréncia e duas linhas privilegiadas de evolugio,
ou seja, dois paradigmas reais (Figura 1):

- a flexibilidade externa associada a um controle direto hierdrquico. Isso traz-nos
de volta uma certa forma de organizagéo taylorista do processo de trabalho, sem
as contrapartidas sociais da Idade de Ouro fordista. Chamemos esse paradigma
de "neotaylorista”;

- arigidez externa do contrato de trabalho associado ao envolvimento negociado
dos produtores. Denominemos esse paradigma de "kalmariano”, em homena-
gem a primeira fabrica automobilistica (Volvo) reorganizada segundo o principio
do envolvimento em um pais social-democrata, a Suécia.

Voltando a experiéncia recente dos paises da OECD, verificamos que os mesmos

parecem se dispor ao longo do arcode circulo, com os Estados Unidos e a Gri-Bretanha

" No quadro da anilise da heterodoxia neocléssica, essa situagio & levada em conta pela "teoria dos
contratos” [ver, por exemplo, Aoki (1984)].

12 Vemos, aqui, acomplexidade do eixo de sintese externo "flexibilidade-rigidez”. O melhor exemplo é o
da "Casa integrezatione" italiana, um fundo de desemprego coletivo que favorece a flexibilidade através
de demissGes. Outro exemplo & o da prética americana segundo a qual os trabalhadores despedidos pelas
grandes firmas continnam na 6rbita dessas firmas, devendo ser reempregados prioritariamente pelas
mesmas.

'3 Se niio até a nivel internacional! O problema do espago geografico adequado aos paradigmas sociais é
um dos mais dificeis e menos explorados [ver Lipietz (1985b), Leborgne & Lipietz (1989)]. Voltaremos
a esse ponto mais adiante.
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privilegiando a flexibilidade e ignorando o envolvimento, com outros paises introdu-
zindo o envolvimento individualmente negociado (a Franga), com o Japdo praticando
o envolvimento negociado a nivel das (grandes) empresas, com a Alemanha pratican-
do-0 em 4mbito de ramo e encontrando-se a Suécia mais proxima ao eixo kalmariano.
Qual &, entdo, o poder de atragdo desses eixos? A experiéncia dos Estados Unidos
mostra que é dificil negociar o envolvimento a nivel de firma em um contexto flexivel
liberal, ainda que o envolvimento individualmente negociado possa ali se desen-
volver.' Por outro lado, a Alemanha do Qeste surge como uma forma socialmente
menos avancada do paradigma kalmariano. O Japdo pareéce ocupar uma situagio
intermediéria, que poderfamos denominar de "Toyotismo", com uma forte dualidade
(rigida/flexivel) de seu mercado externo de traballio. Voltaremos a esse ponto ao
estudar a coeréncia global de nossos paradigmas. Mas, antes disso, examinemos
rapidamente paises nfio pertencentes 4 OCDE.

3 - O Sul e o Leste: em direcio a que pds-fordismo?

Ao passo que o Leste desenvolveu formas totalmente originais de relagGes profis-
sionais (autodesignadas, de forma contestdvel, como "socialistas"), pode-se definir o
Sul exatamente como o conjunto de paises que ndo conseguiu imitar nem os modelos
ocidentais, nem o modelo do Leste.

Prevalecia, nos anos 60, a idéia de que o caminho mais rapido para o desenvolvi-
mento do Sul estava na via oriental, Tal idéia decorria de duas ordens de fatores:

- 0 Leste caracterizava-se por um modelo de crescimento acelerado, & época
inclusive mais rdpido que o proprio fordismo. A Unido Soviética stalinista podia
entfo ser vista como um antigo pais subdesenvolvido que havia obtido sucesso,
em fungdo da superioridade de seu modo de regulacio,

- 0 proprio Oeste parecia opor-se 3 industrializagdo do Sul. Nao apenas o pacto
colonial estava explicitamente baseado em uma "divis3o internacional do traba-
tho", que reservava ao Sul a produgdo de bens primérios, como também a
dindmica automatica da livre troca reproduzia, apds a independéncia, a mesma
divisdo nas relaces "meocoloniais”. Tal fato havia sido teorizado de forma
positiva pelo teorema de Ricardo sobre as vantagens comparativas, sendo agora
negativamente teorizado pela "teoria da dependéncia” !

14 £m uma tentativa anterior de taxionomia, Leborgne e Lipietz (1989), retomando Messine (1987),
denominaram o "menu"” de catiforniano: " flexibilidade mais envolvimentoindividualmente negociado”.
Na verdade, esse modelo californiano aparece como uma pratica 4 incitagdo no interior do contexto
neotaylorista cada vez que ¢ exigido o envolvimento do assalariado, como no caso dos empregos
altamente qualificados ou das fungdes de “interface”. Messine (1987) havia proposto a expressio
"saturniana” ao "menu” "contrato de trabalho rigido mais envolvimento negociado”. Mas o quase-fra-
casso do Projeto Saturno da General Motors comprovou a dificuldade de sua implantagio em uma firma
isolada. Da mesma forma, seguindo a expressio de Rianne Mahon, optamos pela expressao "kalmariano”.

3 . . - » > P
5 Para uma critica da teoria da dependéncia, ver Lipietz (1985a).
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Com isso, os modelos "heterodoxos” (isto &, incluindo determinados aspectos dos
modelos dos paises do Leste) apareciam, inclusive nos paises do Sul ndo socialistas,
como uma via de aproximagao ao Oeste, Na verdade, ja existiam contra-exemplos, como
a Finlandia, uma antiga parte do Impéric Russo transformada na atualidade em urna
social-democracia p6s-fordista. Mas unicamente o sucesso dos paises de industrializagdo
recente, contrastando com o fracasso dos socialismos "periféricos” (¢ mesmo centrais),
foi capaz de alterar a opiniio geral, de modo mais convincente que a retérica rostowiana,
Dessa forma, ¢ conveniente iniciar nossa anélise pela Europa do Leste.

3.1 - Ascenséio e queda da Idade de Ferro

A Uniflo Soviética stalinista adotou, na realidade, um modelo proprio de desenvol-
vimento, que poderiamos chamar de "modelo da Idade de Ferro", por comparacio com
o modelo fordista da Idade de Ouro (Lipietz, 1979).

- O paradigma industrial taylorista foi explicitamente importado por Lenine para

a Rissia revolucionéria,

- O regime de acumulagio estava baseado em uma acumulagio extensiva das
forcas produtivas, mediante a substitui¢io de imporfagles € sem crescimento
significativo do consumo de massa.

- As regras de coordenacio (ou modelo de regulacio) estavam baseadas na plani-
ficagdo centralizada. Fra nisso que residia o aspecto "socialista". A idéia {dos
economistas stalinistas) era de que "a anarquia do mercado” compunha o que
havia de ruim no capitalismo. Coim maior "organizagio” e "hierarquia”, a racio-
nalidade do taylorismo seria difundida em toda sociedade.

Tratava-se, € claro, de um modelo muito eficiente em uma situacio "lewisiana”
(isto &, com um imenso exército de reserva constituido pelo campesinato). Q taylorismo
estava, assim se acreditava, bem adaptado para garantir o ingresso de novos assalariados
sem qualificagio no mercado de trabalho, 167 acumulacfio extensiva ndo necessita de
uma grande flexibilidade, fazendo aumentar a produtividade média da economia 2
medida que formas industrializadas e mecanizadas de produgdo substituem as forrnas
pré-indusiriais. 1 Com um salério real crescendo lentamente, podiam ser acumulados
imensos excedentes. E a organizacdo centralizada da procura fazia desaparecer

¥ Jssondio é exatamente verdadeiro. O taylorismo pressupde a preexisténeia de um saber social industrial
anivel da administragio ¢ nma cultura da disciplina industrial a nivel dos operadores. Da mesma forma,
a implantagio do taylorismo na Unidio Soviética mostrou-se tio decepcionante quanto nos paises em
desenvolvimento. Todo processo de industrializagfio requer um processo de acumulagio primitiva do
saber social industrial. Todavia o taylorismo pode aparecer como uma forima acelerada de sis-
tematizagdo desse processo.

Ao contrério, a acumulagio intensiva de tipo fordista possibilita nm crescimernto regular da proditivi-
dade nos estabelecimentos existentes. !
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"o condicionante dos mercados”, com o risco do surgimento de uma "restri¢ao do lado
da oferta" (Kornai, 1979). Quanto as relages profissionais, sua rigidez inicial estabilizou-se
progressivamente em um compromisso aceitdvel (segundo os padrdes dos anos 50): em
troca de uma subordinacdo taylorista, foi concedida a forga de trabalho industrial e tercisria
uma quase-cstabilidade (“tenure"). Um tal "menu” (taylorismo mais estabilidade) era
"primo" daquele do fordismo, donde sua similaridade e concorréncia nos anos 50.

Nio obstante, novos problemas surgiram quando se esgotou o exército de reserva
de trabalho lewisiano ou naqueles casos em que este nunca havia existido (como na
Tchecoslovaquia e na Repablica Democratica Alema). Conforme mostrado por K616
(1990), a impossibilidade de organizar as relagGes entre as firmas no mesmo grau que
as relagdes no seio das firmas se manifesta através de pontos de estrangulamento e
desperdicio. Por outro lado, a anarquia na planificagio social reflete-se na desorgani-
zagdo das firmas. O envolvimento dos trabalhadores € desencorajado pela erosdo dos
ideais revolucionarios, pela anarquia na organiza¢io industrial e pela auséncia de
qualquer incentivo, seja negativo (custo da perda de emprego), seja positivo (acesso a
um nivel mais elevado de consumo). O compromisso da "estabilidade com salario
baixo" desponta assim como levando 2 estagnagao.

Por distinto que seja do fordismo, o paradigma "socialista" da Idade de Ferro
experimentou também uma crise "do lado da oferta". Sdo as seguintes as principais
diferengas:

- ndo existe crise "do lado da demanda”;

- a estabilidade socialista € muito mais rigida que a do fordismo;

- arigidez afeta todos os demais aspectos da organizacdo industrial;

- 0 ndo-envolvimento dos trabalhadores parece ser muito mais o resultado da
incapacidade verificada a nivel da administragiio que dos excessos da "gestdo
cientifica" "ala" Taylor.

Tomou-se evidente que 0 modo oriental de regulagdo tinha necessidade de maior
"flexibilidade" em sua organizagio econdmica. Dai a opgio geral dos reformistas da
Europa do Leste pela autonomia de gestdo das firmas. Mas o primeiro grau de liberdade
reclamado pelas firmas é a liberdade de ajustar a forca de trabalho as suas necessidades,
tendo em conta a produtividade potencial das instalagdes existentes e ademanda social.
Muito rapidamente, a "flexibilidade liberal” nas relagbes profissionais, ou seja, a
flexibilidade externa e o fim da estabilidade "socialista” passou a aparecer como uma
panacéia. Com dez anos de atraso em relagdo ao Ocidente, alguns antigos paises
socialistas (tipicamente, a Hungria e Polonia) passaram a correr atrds dessa nova
panacéia, esquecendo a outra face do problema: a organizagdo interna do processo de
trabalho.

Como poderiamos descrever tal situagdo em nosso grafico de dois eixos? No eixo
horizontal, a "estabilidade” pode ser representada como um "excesso de rigidez". Mas,
sobre o eixo interno (a organizagio), a situagio mostra-se menos definida. A arbitragem

18 Sobre as origens comuns do stalinismo, fordismo e corporativismo no debate dos anos 20, ver Lipietz

(1979).
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situa-se menos entre "controle direto" e "autonomia responsével" que entre "controle
ineficaz" e "autonomia irresponsavel”. Nio obstante a opgio de Lenine em favor do
taylorismo na mobiliza¢do industrial do antigo campesinato, nao obstante o slogan de
Stalin de que "os dirigentes decidem sobre tudo”, subsiste no Leste uma autonomia do
trabalhador, devida seja a uma tradigéio revolucionéria, 19 seja a uma tradicdo industrial
(Alemanha do Leste e Tchecoslovaquia), ou, no minimo, por conta da incapacidade da
administragio em organizar cientificamente um controle direto. Em nosso eixo de
sintese, essa posicio poderia ser colocada entre 0 "envolvimento negociado a nivel da
firma" ¢ 0 "envolvimento negociado a nivel doramo”, ji que — conforme demonstrado
por Koll6 — a negociagdo do compromisso envolve o Ministério ao qual esti afeto o
setor, os diretores das empresas € 0s assalariados.”® A partir desse ponto de partida,
representado na Figura 2, 0 movimento ir4 estender-se certamente para baixo, isto &,
no sentido da maior flexibilidade no contrato salarial. Todavia, abandonando o com-
promisso da estabilidade, chegardo os trabalhadores a negociar algum compromisso
social-democrata do tipo fordista, ou serdo obrigados ou induzidos a aceitar a panacéia
da "flexibilizagdo liberal"? Tal problema permanece em aberto a este nivel de nossa
anilise... e do processo histérico. , ‘

Da mesma forma, estd em aberto a situaciio sobre o eixo horizontal. A tendéncia
principal por parte das novas dire¢es "autdonomas " das empresas consistirs certamente
em aplicar, de fato e plenamente, os principios tayloristas, sobretudo nos paises menos
avancados (Polonia, Hungria, Roménia e a maior parte da Unido Soviética). Mas
encontrardo sérias resisténcias por parte dos trabalhadores qualificados no que se refere
a0 paradigma kalmariano, sobretudo nas zonas sob influéncia dos exemplos da Alema-
nha do Qeste e Escandinavia: Alemanha do Leste, Tchecoslovaquia e Paises Balticos.

Podemos, agora, fazer uma sintese dessa discussio inicial. Face ao desafio da crise
de seu paradigma industrial "do lado da oferta”, os paises do Leste procurario responder
superando o mais evidente obstiaculo: a rigidez. No relativo a suas relagdes profissio-
nais, isso significar4 o fim do sistema da estabilidade. E como os principios tayloristas
ndo chegaram ainda, nesses paises, a atingir seus limites — dado que nunca foram
plenamente implantados —, a atra¢do principal residird no "menu’ taylorismo mais
flexibilidade liberal", isto €, no paradigma neotaylorista, que parece, para tais paises,
estar na base do sucesso do Oeste. Contudo, entre a estabilidade e a flexibilidade total
do contrato salarial, podem também adotar um meio termo mais prudente, seja buscan-
do o velho "menu" fordista (que ndo esgotou ainda suas possibilidades no Leste), seja
procurando alguns outros "’menus’ de envolvimento" do tipo kalmariano. A Hist6ria
decidir4 entre a tendéncia principal e essas duas possibilidades esbogadas, de acordo
com as restri¢des que discutiremos mais adiante.

19 Esse ponto coloca a dificil questio do apoio de uma aristocracia operiria ao sovietismo. Nio se deve
reduzir ostakhanovismo aumasimples alienag¢fio, mesmo nos paises em que o "socialismo" foi importado
pelo exéreito soviético, como na Poldnia (ver o grande filme de A. Wajda, O Homem de Ferro).

2 poderia ser aqui Gtil uma formaliza¢io em termos da dupla relagio "principal/agente”.
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3.2 - Dois gigantes rurais com ithas industriais

Em nossa amostra (aquela do Programa WIDER), China e fndia representam os
paises do Sul que adotaram com maior aproximagio o modelo de desenvolvimento da
Unido Soviética. A grande diferenga em relagio aos paises do Leste Europeu reside no
tamanho de seu campesinato; cerca de um tergo da populagio mundial. E a grande
diferenga entre a China ¢ a India consiste na espetacular revolugio agréria promovida
pela primeira.

A China foi beneficiada por uma reforma agréria e uma organizacdo estrita de seu
mundo rural. Como resultado, até recentemente, nio havia experimentado um éxodo
macico emdiregdo as cidades. Tratava-se de umtipode situagdo "lewisiana escondida’”,
com uma penfiria artificial de trabalhadores urbanos, dedicado a uma estratégia quase
soviética de acumulagdo extensiva, orientada pela substitui¢dio de importagdes. Tal
estratégia foi levada avante pelo maofsmo até uma quase-autarcia. Além do mais, o
Grande Salto 3 Frente e a Grande Revolugdo Cultural Proletsria podem também ser
compreendidos como as primeiras tentativas de fazer a critica do "capitalismo® (na
verdade, do taylorismo) "do lado da oferta", enquanto sistema de controle hierdrquico
direto. Foram também registradas tendéncias no sentido de formas de descentralizagfio
da planificacio da demanda e da produgio social através das Comunas Populares. A
China realizou, portanto, a experiéncia de um tipo de "revolug¢io microecondmica na
revolugio" (Riskine, 1990).

O sucesso dessa revolugio microecondmica e dessa revolugdo na gestio foi
duvidoso, ainda que o fracasso seja menos evidente do que o alardeado pelo
vencedor da contra-revolugio de 1975, Deng Xiaoping. Apbds uma primeira
tentativa de retornar aos principios stalinistas estritos, o regime de Deng foi o
primeiro no mundo socialista (juntamente com a Hungria) a reconhecer seus
impasses organizacionais e a reintroduzir a flexibilidade, ndo somente nas fabri-
cas como no campo. As tentativas maoistas de envolver os trabalhadores na
gestio das firmas e das comunidades locais foram destruidas, e tudo que restou
foi uma cultura da iniciativa local a nivel da administragdo. As reformas liberais
revelaram a situagdo "lewisiana" no campo. O empresariado (no seio ou no
exterior da propriedade do Estado) viu-se, assim, dotado de uma forga de trabalho
muito flexivel — extremamente mal paga, mas com um consideravel "custo de
perda do emprego" — ¢ de um regime extremamente autoritario. Sdo essas as
condigdes do que denominamos mais adiante de "taylorizacio primitiva”, um
modelo experimentado nos anos 60-70 pelos paises de industrializagdo recente
do Leste Asiético.

De fato, na metade dos anos 80, a China — ¢ especialmente suas provincias
costeiras — convergia claramente para este Gltimo modelo. Mas o fracasso da
revolta de Tien-An-Men (1989) bloqueou tal evolugdo, revelando a forga dos
antigos principios organizacionais ¢ fazendo lembrar o carater necessariamente
repressivo da taylorizagdo primitiva. A tendéncia principal permanece a mesma,
mas a participacio da classe operaria no préximo movimento politico poderé
provocar inflexdes surpreendentes.
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Na Figura 2, a trajet6ria da China pode ser representada da seguinte maneira.
Partindo do modelo soviético e ap6s um desvio no sentido do envolvimento sobre
© eixo "interno”, a China industrial precipitou-se para baixo, em dire¢do A taylori-
zagdo primitiva, sendo representada abaixo do neotaylorismo (posto que a situagio
dos trabalhadores mostra-se ai pior do que nos sonhos mais extremistas dos
"supply-siders” liberais). Além do mais, o campesinato foi deslocado para o
trabalho industrial diretamente através do paradigma da taylorizagdo primitiva.

Figura 2
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Na India, ndo houve, pode-se assim dizer, reforma da propriedade, nio tendo
também o pais experimentado nunca um "socialismo de Estado", nem tendo conhe-
cido um verdadeiro plancjamento centralizado. E, no entanto, muitos tragos do
modelo soviético sdo visiveis em sua histéria industrial ap6s a independéncia. A
politica de substituigdo de importacdes dirigida pelo Estado encorajou o
desenvolvimento de uma importante estrutura terciaria e industrial orientada para
o mercado interno, tendo os assalariados se beneficiado do principio da estabilidade
Jo departamento I, de acordo com Mohan Rao (1990)]. Esses trabalhadores encon-
travam-se menos envolvidos do que nos paises socialistas e, contudo, ndo estavam
propriamente taylorizados.

A grande diferenga com relacdo 2 China reside na permanéncia de um fluxo de
taylorizagao primitiva de trabalhadores excluidos das relagbes pré-capitalistas ou
integrados nas rela¢des capitalistas através de algumas formas do "putting-out
system": o departamento II segundo Mohan Rao (1990). Assim, surgiu um segundo
arquipélago de relagdes salariais industriais no oceano da India rural. Por razoes
culturais e hist(’)ricas,21 a taylorizagdo ndo atingiu o grau de controle absoluto
exercido por um "bureau des méthodes" (que praticamente nem existia). Na Figu-
ra2, esse processo é representado por uma flecha deslocando-se de baixo para a direita
no diagrama capital—trabalho.

A corrente de liberalizaciao econdmica dos anos 80 conduzird provavelmente as
relagdes profissionais na India para formas cl4ssicas de taylorizagdo primitiva. Com a
abertura a concorgéncia internacional, o departamento I serd levado a formas aprofun-
dadas de controle direto, sem melhoria sensivel do salario real ou da legislagdo social.
O principio da estabilidade deveria ser abandonado no departamento I, mas existem
possibilidades de que a fragdo privilegiada da for¢a de trabalho possa negociar uma
flexibilidade~liberal limitada, bem como contrapartidas sociais de tipo fordista a
racionalizago do processo de trabalho.

2 Na Europa, a forma classica de transi¢io dos modos pré-capitalistas ao capitalismo foi a seguinte: de
inicio, o "putting-out system”, em que 0s artesdos sdo integrados por encomendas regulares do capital
mercantil, depois a reunido de artesdos assalariados no mesmo estabelecimento, seguido da divisao do
trabalho no interior das fabricas, até o taylorismo. Em termos marxistas, a subordinagao formal do
trabalho ao capital precede sua subordinagioreal. Além do mais, Marglin (1990) afirma que aresisténcia
dos trabalhadores indianos ao taylorismo reflete uma resisténcia cultural a separacio ocidental entre
aspectos intelectuais e manuais do trabatho ("techng versus epistdémé"). Na Figura 2, isso & expresso pela
forma da flecha que vai das formas ndocapitalistas de produgio a taylorizagdo primitiva, aqual se desloca
inicialmente na horizontal para a esquerda, através de formas organizacionais nao tayloristas (por
exemplo, artesanais). Uma transi¢dio mais "vertical” (diretamente para o taylorismo) mostra-se também
possivel nos paises de industrializagio recente e na China.
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3.3 - Para onde vao os novos paises industrializados?

Dois exemplos de novos paises industrializados sdo considerados em nossa amos-
tra: o Brasil € a Coréia do Sul. E, de fato, estes sdo dois paises industrializados
importantes na atualidade. Dois aspectos de seus modelos de desenvolvimento foram
examinados em outra obra, sob os titulos de "taylorizagio primitiva" e "fordismo
periférico” (Lipietz, 1985a).

- A taylorizacao primitiva (ou sangiiinaria). Esse conceito aplica-se ao caso da
"deslocalizagdo" de segmentos restritos de ramos industriais em formacdes
sociais com taxas de exploragdo muito elevadas (no relativo aos saldrios, a
duragdo e intensidade do trabalho, etc.), sendo os produtos principalmente reex-
portados para os paises mais avangados. Durante os anos 60, as zonas francas da

* Asia foram uma das melhores ilustragoes dessa estratégia, a qual hoje se disse-
mina. E preciso chamar atengdo para duas caracteristicas desse regime. Em
primeiro lugar, as atividades sdo principalmente taylorizadas, ainda que relativa-
mente pouco mecanizadas. A composigido técnica do capital nessas firmas é
especialmente baixa. Assim, essa estratégia de industrializacao evita um dos
inconvenientes da estratégia de substituigao de importagdes: o custo da impor-
tagao de bens de capital. Por outro lado, dado que mobiliza uma forga de trabalho
majoritariamente feminina, incorpora todo o "savoir-faire" adquirido através da
exploragao patriarcal doméstica. Em segundo lugar, essa estratégia ¢ "sangiiina-
ria", naquele sentido de Marx quando falada ' legislagdo sangiiinaria" nas origens

“do capitalismo inglés. A opressdo ancestral das mulheres acrescenta todas as
armas modernas da repressdo antioperaria (sindicalismo oficial, auséncia de
direitos sociais, prisio e tortura dos opositores). _

- O fordismo periférico. Tal como o fordismo, estd baseado na reunido da
acumulagdo intensiva com o crescimento dos mercados de bens finais. Mas
permanece sendo "periférico”, no sentido de que, nos circuitos mundiais dos
ramos produtivos, os empregos qualificados (sobretudo no dominio da en-
genharia) sio majoritariamente exteriores a esses paises. Alémdisso, os mercados
correspondem a uma combinagio especificade consumo local das classes médias,
de consumo crescente de bens durdveis por parte dos trabalhadores e de ex-
portagdo a baixo preco para os capitalismos centrais.

O Brasil iniciou sua industrializagdo mais precocemente e com maior Sucesso que

a India. A reforma agréria foi ali tdo limitada quanto na India, e a oferta de um exército
de reserva de trabalho foi lewisiana. Desde o periodo Vargas (durante a Segunda Guerra
Mundial) e ao abrigo de uma legislagio social de tipo corporativista (ndo totalmente
estranha aos principios fordistas), o capital nacional p6s em pratica uma politica de
substituigdo de importagdes — conduzida pelo Estado — no setor urbano. Todavia
duas caracteristicas decisivas estabelecem a diferenca. Antes de mais nada, o Estado
desenvolvimentista, 20 mesmo tempo em que protegia seu mercado interno comrelagio
as importagoes, nao hesitou — sob Juscelino Kubitschek — em abrir suas portas ao
capital do Noroeste ¢ a sua tecnologia. Mais tarde, o golpe de estado militar de 1964
suprimiu efetivamente os beneficios sociais da legislagio de Vargas (precisamente em
fungdo do medo de um "poder sindical” sob a presidéncia de Goulart). Em conse-
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giléncia, a "organizagio cientifica do trabalho" desenvolveu-se tendo apenas como
limite a dependéncia tecnolbgica, tendo a repressdo sangrenta do sindicalismo ofereci-
do uma forga de trabalho "flexivel” ao capital. Ao final dos anos 60 e durante os
primeiros anos dos 70, o Brasil desenvolven uma indGstria muito competitiva, comple-
tou sua substituicdo de importagBes € aumentou suas exportagdes industriais.

Tudo isso levou a uma taylorizag¢@o primitiva. No entanto o Brasil ndo se compro-
meteu claramente com uma simples estratégia de substitnigdo de importagdes. Os bens
de capital continuaram sendo pagos principalmente pela exportagio de bens primarios
e pelo endividamento. Os beneficios da taylorizagao primitiva foram reinvestidos no
desenvolvimenio de um fordismo periférico dualista. Uma fragdo da populagio (anova
classe média) estabeleceu-se em um quadro de vida quase fordista, com os assalariados
beneficiando-se, durante a segunda metade dos anos 70, do crescimento da produtivi-
dade resultante da mecanizacio e da racionalizacdo. Essa fra¢do compreendia a maior
parte do setor formal (Amadeo & Camargo, 1990), mas nem todo o setor formal, ainda
que incluisse a maior parte da classe operéria, a qual havia reconquistado, ao final dos
anos 70, alguns dos beneficios garantidos pela legislagdo de Vargas. Por outro lado,
um imenso setor do assalariado continuou excluido dos beneficios do "milagre brasi-
leiro"; os ex-camponeses "lewisianos”, os trabathadores do setor informal e aqueles do
setor formal mal remunerados pelas pequenas firmas,

A crise da divida explodiu nos anos 80, chegando a democracia depois. A sitnagio
resultante mostra-se bastante complexa. Por um lado, a democratizagdo aumentou o
poder de negociacdo dos trabalhadores e suas garantias legais. Por outro, a superinfia-
¢do diminuiu a capacidade de controlar a evolugio de seu salario real. Os conflitos de
distribui¢io ocuparam a primeira cena dos conflitos industriais. As relagdes profissio-
nais ndo puderam se estabilizar nessa tempestade permanente envolvendo o exército
de reserva "lewisiano” marginalizado, o setor informal e os diferentes niveis do setor
formal. Nessa situagio cadtica, so trés as possibilidades que se abrem para o futuro do
Brasil: retorno 4 taylorizagdo primitiva, consolidagdo do fordismo periférico e, in-
clusive, evolugio para o fordismo, com desenvolvimentos locais apontando para
aspectos kalmarianos.

Comparativamente, a revolugio de 1985-87 na Coréia do Sul herdou uma situagdo
bem mais favoravel. Em suas origens, est a reforma agréria dos anos 50, prosseguida
com base na sustentagio da renda camponesa. A taylorizagéo primitiva na Coréia ndo
ficou sob a pressdo permanente de um exército de reserva "lewisiano”. Toda a forga de
trabatho foi empregada através de um contrato de trabalho flexivel, mas foi formal-
ments empregada. Além do mais, o Estado teve o cuidado de planejar cuidadosamente
a capacidade de exportagio, de modo a garantir os reembolsos da divida. As mutheres
conviveram com uma terrivel superexploragio, especialmente no setor exportador,
ainda que 2 renda das familias populares tenha crescido ao longo da década dos 70 e
acelerado tal expanso nos 80. Dessa forma, a Coréia apresentou uma transigdo da
taylorizagio primitiva ao fordismo periférico. Mais ainda, na fra¢do masculina da classe
operéria, o patriotismo de empresa desenvolveu-se de forma tal que prenunciava a
imitacdo de determinados aspectos do envolvimento negociado a nivel da firma, 2
maneira japonesa (You, 1990).
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E provavel que a democratizagdo encorage essas tendéncias, uma vez que ndo
existe mais o condicionante da divida (se bem que ainda se coloque o condicionante
da competitividade). A Coréia poderia entdo evoluir para uma forma cada vez menos
periférica de pos-fordismo. Nao obstante seria sempre uma forma dualista, com as
relacOes profissionais diferindo segundo os sexos: negociagdo do envolvimento a nivel
da firma para os homens e neotaylorismo para as mulheres. Nesse exemplo, despontam
muito claramente as condigdes de coeréncia externas s relagdes profissionais. Discu-
tiremos agora esse aspecto.

4 - Problemas de coeréncia do pos-fordismo

As relagdes profissionais definem apenas uma parte dos modelos de desenvolvi-
mento concebiveis. As relagtes capital—trabalho estdo, portanto, sujeitas a outros
condicionantes além daqueles que ali se desenvolvem. Os macroeconomistas re-
conhecem correntemente a existéncia de um condicionante da demanda e de um
condicionante internacional. Os especialistas de ciéncias politicas acentuam a necessi-
dade de uma legitimacdo da ordem social. Mais recentemente, os condicionantes
ecol6gicos passaram a apresentar-se como sendo da maior importancia. Iniciemos por
estes Gltimos,

4.1-0s pgrigos do produtivismo

O desenvolvimento capitalista no apenas "degradou o trabalho" até o paroxismo
taylorista (Braverman, 1974). Temos consciéncia, na atualidade, do quanto ele explo-
rou a natureza, de acordo eom a profecia de Marx (¢ isso também ¢ valido para o
capitalismo de Estadodo Leste). Na verdade, os compromlssos eapital—trabalho foram
transferidos, nos dias atuais, para a natureza, ow seja; para aconta das geragOes futuras.
O buraco na camada de 0z0nio e o efeito estufa sdo conseqiiéneias do grande "boom”
industrial da Idade de Ouro. A retomada do crescimento econémico nos anos 80 fez
aumentar a freqiiéncia das catistrofes industriais, a0 mesmo tempo em que agravava a
crise ecologica planetiria, No presente, os limites de qualquer modelo produtivista sdo
claramente percebidos, a niveis local e global, sendo crescentemente reconhecida a
necessidade de os futuros modelos de desenvolvimento serem "sustentdveis”, isto €,
ecologicamente coerentes.

2 Sustentbvel ("sustainable”) & o termo adotado para "ecologicamente coerente alongo prazo” norelatério
sobre o meio ambiente 3 Comissdo das Nagdes Unidas, coordenado por Gro Brundtland (1987).
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Contudo a.forga dessa percepcao difere conforme os casos, motivo pelo qual os
limites ecol6gicos ndo sdo também identificados como limites reais aos futuros mode-
los. E verdade que os perigos locais sio cada vez melhor percebidos e rejeitados, mesmo
pelos trabalhadores cujos empregos estdo na sua origem. Os efeitos da combinagéo de
préticas individuais ndo ecol6gicas sdo identificados e rejeitados quando se concentram
em um espago definido, como em Los Angeles, na Holanda e, mesmo, em um pafis
recentemente industrializado como Taiwan. :Ndo obstante os efeitos globais (por
exemplo, o efeito estufa) resultantes de um modelo de consumo herdado de compromis-
sos fordianos podem ser ignorados durante um certo tempo. Os limites ecolégicos sdo,
portanto, a0 mesmo tempo absolutos e vagos. A humanidade pode escolher modelos
ndo sustentiveis até a primeira terga parte do século XXI. A concentracio local ou
regional de danos ao meio ambiente encorajara o desenvolvimento de movimentos
sociais em oposicdo a esses modelos, ainda que, em muitos casos, as vitimas locais
possam vir a ser criticadas por residentes, bem mais culpados, de outras regites 123

Admitindo o desenvolvimento de movimentos ecolégicos no mundo inteiro (e
esse & o caso no Oeste, no Leste ¢ menos claramente no Sul), o caréter "sustentavel”
vai tornar-se um fator de legitimagao para os futuros compromissos capital—traba-
tho. Caso isso se confirme, podemos supor que, desde que. sejam negociadas, as
contrapartidas dos ganhos de produtividade serdo concedidas muito mais sob forma de
aumentodo tempo livre do que de crescimento do poder de compra (como no fordismo).
Essa solugio prevalecera nas formas mais socializadas do compromisso kalmariano. 4
Uma solug@o menos radical, baseada no reparo aos danos causados ao meio ambiente
e a cargo de ind(strias ecol6gicas, sers, ao contrario, privilegiada pelas classes domi-
nantes superconsumidoras ligadas ao neotaylorismo, fazendo assim aumentar o valor
dos bens de consumo, em detrimento das camadas mais pobres da sociedade. Nos paises
do Leste e do Sul, existe algum risco de a manutengdo do movimento ecologico ser
ignorada, sobretudo se o condicionante muito mais imediatoda divida pesar fortemente.

Podemos concluir que, desde que os condicionantes ecolbgicos sejam levados em
conta — ¢ esse pode ser o caso sobretudo nos paises desenvolvidos, que ndo precisam
enfrentar maiores restrigdes financeiras ¢ onde a crise ecoldgica jo ¢ claramente
perceptivel —, entfio deverfio ser favorecidos os compromissos capital—trabalho
baseados no aumento do tempo livre e das formas socializadas de servigo piblico e,
portanto, das relagGes profissionais de tipo kalmariano. Essa conclusdo ndo se aplica,
infelizmente, aos paises menos desenvolvidos ou aos paises capitalistas avangados onde
as ideologias individualistas sdo muito fories.

%3 Os editorialistas do Norte criticaram recentemente os brasileiros pelo incéndio da Amazonia. Contudo
a contribuigo anual da Franga (40% da populagio brasileira) ao efeito estufa mundial excede em 20%
a contribuicao brasileira total.

u Quando os sindicatos fortes levam em conta os "recém- chegados”, incluem a redugdo do tempo de
trabalho em suas metas, de forma a combater o subemprego e melhorar a qualidade de vida. Ver a
estratégia do sindicato alemio 1.G. Metall.
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4.2 - O problema da coesio social

E claro que os modelos de desenvolvimento baseados nas relagdes profissionais
kalmarianas pressupbem que o "savoir faire”, a educagio e a cultura sejam comparti-
lhadas por todos os cidaddos, implicando, portanto, uma distribuigiio preferencialmente
igualitiria da renda e dos poderes, com um servigo pablico bem organizado e qualifi-
cado nas areas de ensino e satde (Lipietz, 1989b; Mahon, 1989 ¢ Mathews, 1989). Ao
contrério, as relagBes profissionais neotayloristas pressupdem uma polarizagdo das
qualificagBes, da renda, da propriedade e do acesso a satde e a educacdo. Os modelos
de desenvolvimento baseados em tais relagbes profissionais sdo, portanto, uma fonte
maior de conflitos do que os precedentes. No seio de uma ordem democrética liberal,
surgem sérios problemas de coesdo nesses Gltimos modelos, que apenas podem ser
resolvidos com base em especificidades politicas e culturais nos espagos onde se
desenvolvem.

De fato, o paradigma neotaylorista tem mais possibilidades de desenvolver-se onde
prevalecem as ideologias individualistas e onde a populagio assalariada encontra-se
dividida. Essa conclusdo permanece vélida mesmo quando o envolvimento dos traba-
Ihadores é negociado firma a firma. E o que Aoki (1988) chamou de "o dilema da
democracia salarial", Nesse caso, os excedentes de produtividade sdo especificos a
firma, ¢ a sua quase-renda mantém-se apenas enquanto ¢la conservar uma competiti-
vidade diferencial relativamente as suas concorrentes. As compensagdes negociadas
(em termos de salarios mais elevados, reducdo do tempo de trabalho ou emprego
vitalicio) permanecem limitadas por essa quase-renda. Nessas condiges, os assalaria-
dos e a administragdo participantes do compromisso reencontram-se como aliados
contra os "recém-chegados” € os concorrentes. Isso tende a consolidar uma "aristocracia
dos assalariados" [ou uma "yeomen democracy”, na versdo de Piore & Sabel (1984)]
na ctpula de uma hierarquia meritocratica, generalizada a toda sociedade, que pode ser
inerente a cultura nacional.”> Essa hierarquia pode transformar-se em uma estrutura
totalmente dualista (envolvimento negociado/neotaylorismo), em especial quando
entram em cena diferencas de sexo, como no Japao ou na Coréia, ou diferengas étnicas,
como na Alemanha do Oeste [ver Walraff (1986)].

Em suma, o paradigma kalmariano pode prevalecer quando ¢ forte o movimento
dos assalariados, quando leva em conta o interesse de toda populaco assalariada,
quando aceita s¢ envolver na dialética da luta e do acordo com a administragdo,
inclusive no dominio da organizagio e producio, ¢ quando é forte a consciéncia
feminista. Quando o assalariado esté dividido por tradicdes aristocraticas, por discrimi-
nacdes de sexo ou étnicas, e quando a administragdo ¢ os sindicatos tém uma longa
tradi¢do de oposi¢io reciproca (como no caso da Franga, Estados Unidos e Reino

25 . . ~ .
Talvez 5€ja €88C O ¢caso com o confuncionismo no Japao e na Coréia.
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Umido), o neota)l/lorismo ou qualquer configuragdo dualista t&ém maior oportunidade de
desenvolver-se.2®

No relativo ao Sul, o segundo grupo de condigbes estd mais freqilientemente
reunido, e o neotaylorismo levars amplamente a melhor durante um certo tempo. Nos
paises mais avangados (Brasil, Coréia), muita coisa vai depender da capacidade de o
movimento operéario superar suas divisdes intersetoriais, raciais ou de sexos.

A situacdo na Europa do Leste € ainda mais complicada, visto ter ali existido um
movimento operirio oficial, oficialmente em favor da igualdade de qualificagdes e de
rendimentos ¢ pregando também oficialmente o envolvimento coletivo dos trabalha-
dores na gestdodas firmas. Mas... no espirito da populagio assalariada, esse movimento
operario estd associado 2 hipocrisia e 2 opressdo! As lutas ideologicas ¢ politicas serdo
ali da maior importincia. Ou, entdo, o ficl da balanga na busca pela liberdade chegard
a transformar-se em uma devogdo ao liberalismo individualista e, no referente as
relagdes profissionais, até ao neotaylorismo. Esse parece ser o caso na Polonia e na
Hungria, sendo que a situagdo de endividamento desses paises, tratada com base nas
receitas do Fundo Monetario Internacional, encorajari tal evolugdo. Ou, ainda, serdo
colocados obstaculos a essa tendéncia, com base em tradigdes mais profundas, enrai-
zadas, as vezes, na religido ou na recordagdo de um movimento operdrio pré-stalinista.
Nesse caso, podera desenvolver-se uma alternativa favorecendo um modelo mais
solidério e ecolbgico, baseado erm relagtes profissionais kalmarianas. H4 ainda possi-
bilidades de que tal evolugfio englobe a Alemanha do Leste, Tchecoslovaquia e Paises
Balticos.

4.3 - Os condicionantes macroecondomicos

Os condicionantes macroecondmicos sdo bem conhecidos dos economistas. Alids,
representam o aspecto mais 16gico da anélise prospectiva. Podemos, portanto, ser muito
sintéticos. Antes de mais nada, todo modelo de relagio capital—trabalho deve ser uma
fonte de lucratividade, em seguida deve ser competitivo, e, em terceiro lugar, a demanda
deve igualar a oferta.

Do primeiro condicionante resulta que, quando & preciso reservar uma grande
parte do excedente para o servigo da divida, ha pouca possibilidade de negociar 0
envolvimento, visto que o salério deve ser mantido tdo baixo quanto possivel. A
existéncia de um condicionante da divida leva, portanto, ao neotaylorismo. Em
funcdo da segunda raziio, os paises que ja estdo comprometidos com o neotay-
lorismo — e que, por esse motivo, s3o menos produtivos que aqueles que praticam

% Em fungiio de uma decorréncia ampliada do "dilema da democracia salarial”, pode-se contar com um
efeito reagiio da superioridade do paradigma industrial adotado em um tnico pafs, com base na atitude
"aristocrética” dos sindicatos desse pafs. O movimento operario britdnico desenvolveu no passado uma
tal atitude, depois a AFL-CIO nos Estados Unidos fordista, ndo obstante as origens da CIO [ver Davis
(1986)], @ poderia ser este, na atualidade, o caso do Japio.
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o "envolvimento® —- 530 igualmente prejudicados na busca de um melhor compromisso
capital--trabalho. Disso resulta que, em nossa amostra, os Estados Unidos, Gra-Breta-
nha, Franga, Brasil e Europa do Leste terfio muita dificuldade em evoluir para paradigmas
kalmarianos. Em compensagio, pode-se considerar que a Escandindvia, Alemanha do
QOeste, Japio e Coréia ingressam sob os melhores auspicios no século XXI.

No relativo 2 demanda, o paradigma kalmariano oferece muito maiores possibili-
dades de regular a demanda interna que o neotaylorismo. Ao contrério, este Gltimo esta
associado a um ciclo de periodos de superaquecimento (com elevagio dos lucros e
rendas da fragdo superior da sociedade) e de periodos de depressdo (devidos a um
excesso de investimento ou a politicas de desaquecimento). E o retomo, em grande
estilo, do ciclo dos neg6cios, em contraste com o caminho muito mais reguiar do
fordismo.

A grande questdo que fica em aberto refere-se 3 possibilidade de uma
combinacdo dos dois modelos em um mesmo espago de livre troca, como o
representado pela Comunidade Econdmica Européia (CEE). E possivel supor
que, nos ramos intensivos em trabalho, o neotaylorismo possa levar a melkor
sobre o envolvimento negociado, sempre que o salario seja suficientemente
baixo. Entdo, por transposi¢io do tecrema de Ricardo sobre as vantagens compa-
rativas, as nagdes ou regides tenderfio a especializar-se nos ramos em que se
encontram comparativamente melhor "dotadas”, seja em termos de flexibilidade
(e em saldrio baixo), seja em termos de envolvimento negociado. Nesse caso, o
nivel agregado da demanda estard limitado pela concorréncia com base no
salério, dada a coexisténcia de regides de "baixos salarios — baixo envolvi-
mento" e de regides de "altos salérios —- elevado envolvimento". Quanto maior
for a possibilidade de praticar o "'dumping’ social" nas regides neotayloristas,
tanto menores serdo as ilhas de democracia salarial.

E claro que uma maneira muito simples de limitar o "‘dumping’ social " encontra-se
10 protecionismo, quer através de uma taxa de cambio baixa, quer através de obstéculos
explicitos ou implicitos s importagdes. O Japao e a Coréia utilizam essas duas receitas
h4 muitas décadas. A CEE nio se encontra totalmente aberta a concorréncia dos paises
de industrializagfio recente, tendendo os EUA a sé-lo cada vez menos. Uma vez
admitido ser injusto praticar o protecionismo contra um grupo de paises e, a0 mesmo
tempo, insistir em que o mesmo pague suas dividas, um protecionismo razoével
apareceria como uma maneira de preparar o caminho para compromissos sociais
melhores que aqueles oferecidos pela livre troca. Mas é preciso ter presente que ele
apenas prepara esse caminho!

2 Trata-se de uma nova consegiiéncia do paradoxo de Aoki. Em relagdo ao exemplo da Comunidade
Européia, ver Leborgne e Lipietz (1989).
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5 - Conclusao prospectiva

O paradigma hegemonico nas relagdes profissionais ap6s a Segunda Guerra
Muadial, o fordismo, encontra-se presentemente esgotado. Foi tal a sua for¢a que,
durante 20 anos, marginalizou o Sul e os paises do Leste do comércio internacional de
bens industriais. Ele garantia a combina¢io de um mercado de trabatho externo "rigido”
com as convengdes coletivas, o Estado-previdéncia, a legislagdo social € um "controle
direto" sobre uma forga de trabalho semiqualificada, exercido pela administragdo no
processo de trabalho.

Face ao desafio colocado pelo declinio da taxa de crescimento da produtividade, a
administra¢fo reagiu nos anos 60, segundo dois eixos de acdo: relaxar a caracteristica
derigidez do fordismo ou deslocar-se do controle direto para o envolvimento negociado
com os trabalhadores. Essas duas linhas de evolugdo sdo mutuamente incompativeis
quando aplicadas 3 mesma forga de trabalho. A partir dai, emergiram dois paradigmas
principais nos anos 80. Por um lado, o neotaylorismo pode ser definido como um
retorno as formas pré-fordistas de flexibilidade da forga de trabalho, com saldrios mais
baixos, maior risco de perda de emprego e um controle direto, por parte da administra-
¢do, sobre a utilizagio de tecnologias mais ou menos modernizadas. Inversamente, o
envolvimento coletivamente negociado pode ser definido como o comprometimento
da forga de trabalho na luta pela qualidade, produtividade e melhoria das novas
tecnologias, em troca de garantias sociais e da reparticdo dos ganhos de produtividade.
Os dois paradigmas podem coexistir na mesma sociedade quando o envolvimento €
negociado firma a firma, ainda que as maiores realiza¢Ges sociais sejam alcancadas
quando o envolvimento é negociado a nivel de toda sociedade: ¢ o que chamamos de
"kalmarismo*. Estados Unidos, Reino Unido e Franca encaminham-se na primeira
diregio; Escandinavia e Alemanha do Qeste, na segunda; e o Japdo representa um claro
exemplo de dualidade.

Ao final dos anos 80, o segundo paradigma parece ter ultrapassado o primeiro nos
paises capitalistas avancados. Enquanto isso, as relagdes administragdo—trabalhadores
de tipo soviético, caracterizadas por uma extrema rigidez do mercado externo, encon-
tram-se também esgotadas. Os paises do Leste hesitam entre os dois paradigmas
ocidentais, se bem que 0-neotaylorismo parece exercer-a mais forte atracdo. Isso
também & valido para o Sul, com exceco dos paises de industrializagdo recente que
mais avancaram, em especial a Coréia,

Quais foram e quais serdo os principais fatores determinantes dessas trajetorias
nacionais? O condicionante da divida e da competitividade a curto prazo, a divisdo do
movimento operério, as tradigdes do individualismo ou da hierarquia social e as
divisdes raciais ou de sexo na sociedade irdo encorajar o primeiro paradigma ou as
combinacdes dualistas. A preocupagio social com a ecologia, a igualdade, a solidarie-
dade, os direitos iguais entre os s5eX0s € as origens étnicas, bem como a preferéncia pela
estabilidade macroecondmica e a existéncia de sindicatos fortes ¢ universalistas irdo
encorajar o paradigma kalmariano, sobretudo quando a competitividade da economia
ja estiver assegurada,

Varios s30 0s cenarios que podem ser imaginados a nivel internacional. A tendéncia
ahegemoniado paradigma neotayloriano era, indiscutivelmente, o sonho dos dirigentes
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anglo-saxdes e das administracGes Reagan ¢ Thatcher. Mas o paradigma kalmariano
demonstrou sua superioridade no aproveitamento das novas tecnologias. Por outrolado,
parece pouco provéavel que possa marginalizar o neotaylorismo a nivel mundial, da
mesma forma que o fordismo ja o fez no passado com relagio a todas as demais formas
industriais. O cenério mais provavel é o de formacio de uma nova economia-mundo
hierarquizada. Esta ndo opord mais um centro fordista industrial a uma periferia
produtora de matérias-primas, mas se apresentara, de fato, como uma nova divisdo
mternacional do trabalho industrial. As economias centrais serdo aquelas que terdo
adotado o compromisso kalmariano para a maior parte de sua produgdo, com uma
possibilidade de dualismo interno (kalmarismo e neotaylorismo), segundo, por exemi-
plo, a oposigio entre sexos. Esses paises deverdo dedicar-se as tecnologias de ponta e
a producio pouco intensiva em mio-de-obra de baixa qualificagio. A periferia estard
composta de economias organizadas segundo o paradigma neotaylorista € estara
dedicada as atividades banalizadas ¢ intensivas em méao-de-obra.

Nessa nova hierarquia industrial mundial, algumas antigas economias centrais :
poderdo transformar-se em semiperiféricas, como a Gra-Bretanha, a Franga e, inclusi-
ve, numerosos estados dos Estados Unidos da América. Ao contrario, Japdo e Alema-
nha do Oeste consolidardo sua posi¢do no centro, juntamente com -outras antigas
economias centrais, como a Suécia, ¢ algumas antigas periferias evoluidas, como a
Coréia, que repetiria a trajetéria da Finlandia. Uma parte da Europa do Leste podera
ser envolvida nesse processo, enquanto o resto serd integrado como periferia em uma
economia-mundo unificada.

A proporgio entre o centro ¢ a periferia continua sendo um problema em aberto.
Quanto mais significativa for a parte neotaylorista da economia mundial, mais instivel
sera sua macroeconomia, menores serdo os beneficios das contrapartidas sociais ao
envolvimento dos trabalhadores — mesmo nos paises kalmarianos — ¢ maior serd a
ameaca ecologica. Ndo sedeve ficar surpreso constatando que o redator desta conclusdo
manifeste preferéncias pela generalizagio progressiva das relagdes profissionais kal-
marianas. Isso envolvera ndo apenas lutas sociais em ambito nacional como também o
estabelecimento de uma ordem econdmica internacional em oposi¢iao ao "dumping”
social e ecologico (Lipietz, 1989a).

A Humanidade abandonou, por ora, o sonho de um desenvolvimento ndo capitalista.
No limiar do século X X1, resta-lhe ainda fazer a escolha entre varios tipos de capitalismo,
baseados em diversas formas da relagdo capital—trabalho. Essas escolhas terdo efeitos
sociais em todos paises, na democracia ¢ na ecologia. As relagtes profissionais nao
afetam apenas os sindicatos € os especialistas da administra¢do. Elas concernem a todos
os movimentos sociais que trabalham em prol de nosso futuro comum.
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Abstract

This paper shows that there is not a single way out of the crisis of "fordist-type"
Capital-labour relations. Two main directions are possible ("flexibility” and "nego-
citated involvement"). They are not completely mutualy consistent, and they are not
consistent with any given regional situation. The paper first studies the possibilities of
these alternatives in the various OECD countries. Then it extend the analysis to
Eastern Europe, China, India, and some Newly Industrializing Countries. Then it
analyses the different causal forces which will influence the outcome in each
territory, and the possibility to combine these solutions between territories. Social,
ecological, an macroeconomic constraints are considered.




