Ensaios FEE, Porto Alegre, v.20, n.2, p.64-80, 1999

A contribuicio da teoria francesa
das convencoes para os estudos
agroalimentares — algumas
consideracoes iniciais

RS

John Wilkinson*

literatura econémica “ndo-padrao” tem sido dominada na Francga pela
teoria da regulagao, que, contude, sofreu consideravel evolugao desde
uas origens “marxistas”. A abordagem da economia da inovagao tem
seus proponentes, mas a andlise neo-schumpeteriana talvez tenha uma base
institucional mais anglo-saxonica. A teoria das convengdes, cuja discusséo for-
mara o cerne deste artigo, pode ser vista, por um angulo, como um complemen-
to no nivel micro para a teoria da regulagédo em seu foco original na relagao
salarial, mas também forjou seus conceitos num didlogo critico constante com
a teoria dos jogos. Por outro lado, em comum com as outras tradigdes “nédo-
-padrao”, a abordagem das convengodes caracteriza-se por uma orientacgao forte-
mente interdisciplinar. Em particular, adota uma atitude metodol6gica associa-
da a andlise ator-rede de Callon e Latour, @ medida que é explicitamente
“interpretativa” e tem o ator como seu ponto de partida analitico.
Recentemente, tem havido uma crescente convergéncia entre as diferen-
tes abordagens mencionadas acima. Num nivel superficial, esse processo pode
ser captado na prevaléncia de co-autoria entre as diferentes tradigdes, combina-
da & migracéo de categorias-chave e a persisténcia de citages bibliograficas
cruzadas. Afirmariamos que esté surgindo uma base comum metodolégica e
substantiva que é de relevancia decisiva para a elaboragao de uma alternativa ao
paradigma liberal, revelando sinais de servir como um “atrator” para o surgimento
de um novo paradigma.
Como tentativa inicial de formular o componente especificamente francés
dessa convergéncia, diriamos que sua dindmica tem-se definido por (a) uma
ampliagao da analise setorial que a tradicao das convencgdes faz da relagéo
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salarial e (b) um movimento inverso por parte da teoria da regulacdo, que cada
vez tem recuado mais de seu enfoque mais estruturalista.

No nivel metodolégico, isso envolveu os convencionistas na passagem de
um individualismo metodolégico simplificado rumo a uma caracterizagao mais
institucionalmente situada da agao individual e coletiva. Os regulacionistas, por
sua parte, recuaram de uma interpretacdo amplamente funcionalista do ajuste
dos atores para outra em que as instituicdes, agora, proporcionam o contexto
em gue as rotinas e o comportamento coletivo sdo desenvolvidos.

Com base nessa convergéncia, dever-se-ia reconhecer que tanto a tradi-
¢ao das convengdes quanto a da regulagao tém suas raizes numa atengao
privilegiada a relagao salarial — sua especificidade, no caso dos
convencionistas, e sua centralidade para o crescimento dindmico a longo
prazo, no caso dos regulacionistas.

A abordagem convencionista desenvolveu-se em torno de um tema tradi-
cional — a singularidade da mercadoria “trabalho” (reconhecida também na nova
microeconomia sob a forma do “contrato incompleto”) — e desenvolveu uma
analise das regras, das normas e das convengdes que subscreveram a relagéo
salarial. Dois desenvolvimentos, do meu ponto de vista, serviram para transfor-
mar essa visgo setorial numa perspectiva geral para a andlise da atividade
econdmica. Por um lado, a critica da escola das convengdes ao conceito de
regras na teoria dos jogos e ao problema aparentemente insoltvel da regresséo
infinita— “(...) de regras para regras que explicam regras e dai para regras que
(--.)" — levou a elaboracao de uma teoria geral da construgao e validagéo de
regras, normas e convencoes como base de toda a atividade econémica. O
trabalho seminal aqui seria De la Justification, escrito, o que & interessante,
em co-autoria por um socidlogo e um economista: L. Boltanski e L. Thévenot
(1989). O segundo desenvolvimento igualmente decisivo foi o reconhecimento
de que n&o apenas o trabalho, mas qualquer mercadoria, sofreu as deficiéncias
de “contratos incompletos”, precisando, por isso, de regras, normas e conven-
¢Oes para sua producédo e sua troca. Enquanto o “fordismo” se baseava na
“qualificagéo” do trabalho para a maior quantificagéo da produgéo, a atual dina-
mica econdmica baseia-se precisamente na qualificagéo do produto, capturada
pela atual obsessédo com a “qualidade”. Com base nesses dois desenvolvimen-
tos, a abordagem das convencbes moveu-se em direcdo a uma teoria
organizacional generalizada da atividade econémica, a qual é interpretada den-
tro de uma perspectiva dindmica e intertemporal dos atores, através da nocéo
de “aprendizado coletivo” (FAVEREAU, 1994).

A escola da regulagéo, por sua parte, deslocou-se progressivamente, no
decorrer dos anos 80, de suas origens mais “marxistas” e “estruturalistas”. Com
efeito, os niveis micro, institucional e estrutural de andlise sempre estiveram
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presentes nas exposi¢des regulacionistas, mas o primeiro tendeu a representar
ajustes no Ultimo, apesar da repetida rejeicao verbal ao funcionalismo. Em todo
esse processo, uma perspectiva originalmente micro — teoria das convencdes —
passou a ocupar o terreno intermediario das instituicoes, que também se tornou o
foco privilegiado de uma tradigo macroestruturalista — teoria da regulagéo — em
recuo parcial. Uma base claramente comum foi com isso forjada em termos tanto
substantivos quanto metodolégicos.

Igualmente em questdo nesse processo esta uma rediviséo das fronteiras
entre as disciplinas. A economia neocléssica, ou o que os franceses chamam
de teoria “padréo”, ndo tem utilidade para a colaboragao interdisciplinar, uma vez
que, por definicio, nenhum ator pode influenciar o comportamento de outro, e
preferéncias e tecnologia representam “estados do mundo” exégenos. Todavia,
na base comum que identificamos acima, a atividade econémica é socialmente
construida e mantida e historicamente determinada por agao coletiva e indivi-
dual expressa através de organizagdes e instituicbes. A analise da agao
econdmica torna-se, por isso, um esforgo coletivo da Economia, da Sociologia,
da Histéria, da Teoria Organizacional e da Filosofia Politica. A escola das con-
vengOes provavelmente tem um compromisso mais radical com a
interdisciplinaridade baseada em abordagens complementares de problemas
comuns. Por seu lado, a analise histérica sempre esteve no cerne da teoria da

regulagao, e a interdisciplinaridade pareceria ser reforgada por seu afastamento
de um gquadro estruturalista/holista.

Alguns conceitos basicos da teoria
das convencgoes

O foco de interesse inicial da teoria das convengdes era explorar as carac-
teristicas aparentemente sui generis do trabatho. A atengéo aos processos
através dos quais o trabalho era “qualificado” levou a uma elaboragéo das re-
gras, normas e convencoes que dirigem a dindmica de mercado das relagées de
trabatho (SALAIS, THEVENOT, 1986). Essa visao foi entdo generalizada para
um exame do modo como toda a circulagdo de mercadorias pressupde proces-
sos prévios de qualificagéo. Com isso, regras, normas e convengdes, ou organi-
zagoes e instituiges, determinam o contetido e a forma da produgéo e da circu-
lagdo de mercadorias (DUPUY et al., 1989). Uma tal posicdo j& esta muito
afastada da economia padréo, na qual as instituigdes sdo um fraco substituto
do mercado e admitidas com relutancia s6 no contexto do fracasso evidente
deste ultimo. A nova microeconomia, contudo, incorporou as regras como me-
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canismos necessérios de coordenagao no contexto do comportamento estraté-
gico nao cooperativo por parte de atores racionais. A contribuicio da teoria das
convengoes reside em sua elaboragao original da nogéo de regras e das bases
de coordenacéo dos atores, desenvolvida inicialmente como uma critica a apli-
cagéo arbitraria desses conceitos pela teoria dos jogos.

Para a teoria das convengdes, as regras nao sao anteriores a agéo e
tampouco s&o elaboradas de fora da agéo, surgindo no interior do processo de
coordenacao dos atores. Mais especificamente, representam uma resposta a
problemas que aparecem no interior de tal coordenagéo e deveriam ser entendi-
das como mecanismos de clarificacdo que também estao, eles mesmos, aber-
tos a desafios futuros. S&o, por isso, representagbes dindmicas da negociacéo
e, como tais, dependem da existéncia de pontos em comum entre os atores
envolvidos. Esse “conhecimento comum”, ou essa “identificacao intersubjetiva
das regras”, nao existe em abstrato, nem pode ser conhecido por um exercicio
de mera racionalidade. Em vez disso, tem que ser recorrentemente interpretado
em situagOes especificas, através do modo como os atores se relacionam com
um conjunto comum de objetos que s&o mobilizados por sua agéo. A qualifica-
¢ao de objetos é por isso, simultaneamente, a qualificacdo dos atores envolvi-
dos. O alcance de tal aco coletiva é dinamicamente determinado por um pro-
cesso de justificacéo e testagem permanente (LIVET, THEVENOT, 1994).

As proposigoes basicas da abordagem das convengdes sao elaboradas
em De la Justification, de L. Thévenot e L. Boltanski. Para esses autores, toda
acgao, inclusive a agao supostamente atomistica do mercado competitivo, justi-
fica-se por referéncia a principios comuns ou “bens comuns” de nivel mais eleva-
do, representados, por exemplo, no Gltimo caso, por uma aceitagdo comum da
equivaléncia de prec¢o dos bens negociados.

A Filosofia Politica, afirma-se, foi a arena em que essas nogoes de bem-
-estar comum que justificam diferentes formas de agao coletiva foram elabora-
das. Faz-se uso da nogéo agostiniana de “cidade” para descrever o surgimento
histérico de diferentes formas de bem-estar comum legitimo, também conheci-
das como grandeurs ou “mundos”. Seis desses mundos coerentes sao identifi-
cados: (a) o inspirado (baseado em Agostinho); (b) o da opinido (o Leviata de
Hobbes); (c) o domestico (varios); (d) o industrial (Saint-Simon); (e) o do merca-
do (Smith); (f) o civico (o Contrato Social de Rousseau).

Também sao identificados seis principios que sdo comuns a cada um des-
ses mundos historicamente constituidos e cuja presenca simultanea garante a
legitimidade dos diferentes mundos: (a) humanidade comum — o principio de
nao-excluséao; (b) o principio de diferenca; (c) o principio de dignidade ou igual
acesso; (d) a existéncia de ordens de grandeza; (e) a nocao de investimento,
através da qual a diferenca é justificada pelo sacrificio ou esforgo envolvido; (f) a
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nogao de bem-estar comum, implicando que todos se beneficiam de qualquer
aumento em grandeur.

Cada um desses mundos, contudo, é organizado em torno de diferentes
tipos de qualificacéo e sujeito a formas igualmente diferentes de justificacéo e
desafio. Esses tipos s&o detalhadamente descritos, como também os pontos
de comparagéo e conflito entre os diferentes mundos. Embora sejam constructos
histéricos, esses mundos nao devem ser definidos dentro de um continuum
evolutivo ou implicitamente hierarquico, como uma variante das tipologias do
género “do tradicional ao moderno”, e tampouco devem ser identificados com
grupos sociais especificos. Os individuos movem-se dentro e fora desses dife-
rentes mundos, e as organizagoes e instituicdes exibem sua presenca simulta-
nea. Para enfatizar esse ponto, os autores recorrem 4 literatura dos manuais de
administragéo, a fim de demonstrar como cada um desses mundos é evocado
dentro da dindmica muttifacetada do comportamento das empresas — criatividade
(inspirado), lealdade (doméstico), produtividade (industrial), representagéo (civi-
co), reputacéo (opiniao) e competitividade (mercado) sao principios igualmente
organizadores do comportamento das empresas.

Muito do impulso da recente Sociologia Econdmica tem sido mostrar como
0 comportamento econdmico “eficiente” depende de critérios estranhos a ideo-
logia do “mercado”. Nesse mesmo sentido, ela destacou a variabilidade de for-
mas organizacionais “eficientes”. A tradigéo das convencées saudou o dialogo
com essa corrente (GRANOVETTER, 1994), mas afirmaria que a sua anélise se
restringe a uma defesa da importancia do mundo “doméstico” para a vida
econdmica (LIVET, THEVENOT, 1994). Boltanski e Thévenot, por outro lado,
veriam o mundo doméstico como apenas um dos seis mundos coerentes acima
descritos — embora, na pratica, ele talvez seja o mais relevante para a analise
econdmica, como veremos na revisao setorial da andlise das convengoes do
sistema agroalimentar e como também pode ser avaliado na florescente literatu-
ra sobre “fe” e “confianca” (WILLIAMSON, 1993, ORLEAN, 1994).

E importante observar que nao ha hierarquia externamente determinada
entre esses diferentes mundos para a condugao da atividade econdmica. A
legitimacao dos diferentes mundos procede por justificacdo e qualificacéo inter-
nas e por negociagao externa. A abordagem implica, assim, uma forte critica ao
“imperialismo do mercado”. Por outro lado, exclui a forga como instrumento
legitimo de agéo e com ela a nocéo de “interesses” como atributos permanentes
e univocos de grupos. Enquanto ha uma I6gica interna dentro de cada mundo,
através da qual as agbes séo qualificadas, justificadas e postas em teste, qua-
lificagbes “pontes”, baseadas em principios reconhecidos no interior de diferen-
tes grupos, abrem caminho para a mdtua justificacéo de diferentes mundos.
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O valor heuristico da abordagem de Boltanski e Thévenot pode ser captado
nos trabalhos de Eymard-Duvernay sobre tipologias de empresas (1994) e na
analise mais geral de “mundos da producéo” de Salais e Storper (1995). Ambos
esses trabalhos exploram a presenca diferencial, mas simultanea, dos diferen-
tes mundos de justificacao nos niveis empresarial e setorial, respectivamente, e
tentam estabelecer uma correlagao entre esses e padroes especificos de coor-
denacéo e concorréncia econdmicas. Por seu lado, em sua andlise das conver-
géncias entre Economia, Sociologia e Filosofia Politica, Favereau (1994) con-
centra-se nos principios subjacentes a qualquer mundo “legitimo”. Segundo
Favereau, os seis principios que subjazem a qualquer mundo legitimo, na lin-
guagem de Boltanski e Thévenot, podem ser reformulados em termos de uma
interdependéncia intertemporal causal entre equidade e eficiéncia. A interacao
equidade-eficiéncia, por sua vez, esta no cerne do problema do aprendizado
coletivo, uma vez que a criatividade individual s6 voluntariamente sera transfor-
mada em aprendizado coletivo institucionalizado no interior de organizagdes
nas quais nogoes minimas de eqliidade prevalecam em relacéo aos resultados
de tal aprendizado. Favereau, portanto, busca as raizes das microfundagoes da
dindmica econdmica nas regras e normas que garantem o aprendizado coletivo
no nivel organizacional e, mais especificamente, empresarial. Boyer e Orlean
(1994) ampliam o corpus da teoria das convencdes em sua analise da transfor-
magao da agao individual em convengdes coletivas. Uma explicacao da mudan-
¢a social e do surgimento de novas convengoes é incompativel com um concei-
to individualista de sociedade e depende, afirmam, da incorporagao da nogéo de
heterogeneidade dos atores melhor fornecidas pela andlise das redes sociais.

A teoria das convengdes evoluiu, portanto, de uma anélise especifica da
peculiaridade da relagéo salarial para uma teoria geral da organizacéo econdmica,
na qual a heterogeneidade, tanto no interior das organizagdes quanto entre elas,
€ uma precondicéo para a satisfagao da dupla exigéncia de equidade e eficién-
cia subjacente a qualquer mundo justificavel de agéo coletiva. Tais mundos s&o
mantidos juntos por regras baseadas numa ades&o a objetos que recebem uma
valorag@o comum e s&o sujeitos a exame constante. Estando aberta a mais
elaboragoes, a abordagem tentou delimitar a nogéo de diversidade em termos
tanto de mundos justificaveis historicamente possiveis quanto de tipologias
organizacionais. Ao mesmo tempo, avangou em direg&o a uma ponte entre o
micro e 0 macro, através dos conceitos de aprendizado coletivo e organizacéo
de redes sociais. Seu foco nas formas justificaveis de agéo econdmica dé prio-
ridade & negociagéo de acordos entre atores econdmicos, mas a metodologia
nao impede uma analise mais orientada para os conflitos. Essa metodologia
tem uma filiagdo comum com a abordagem interpretativa ator-rede e propde
uma analise fundamentalmente interdisciplinar da acéo econdémica.
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A teoria das convengoes e sua aplicacio
ao sistema agroalimentar

A recente publicagéo de dois volumes de pesquisa pelo Instituto Nacional
Francés de Pesquisa Agricola (INRA) oferece uma oportunidade ideal para a
exploragéo da influéncia e da pertinéncia da teoria das convengbes para os
estudos agroalimentares. Além do seu papel-chave nas ciéncias agricolas, o
INRA concentra uma massa critica de pericia econémica e sociolégica em con-
digdes privilegiadas para o desenvolvimento de pesquisas inter ou
multidisciplinares cumulativas. Os titulos dos dois volumes em questdo — La
Grande Trasformation de L’Agriculture e Agro-Alimentaire: Une Economie
de la Qualité — ambos publicados em 1995, chamam atencéo para a relevan-
cia dos temas em discussao neste artigo dentro do programa de pesquisa do
INRA — o primeiro fazendo eco ao titulo do classico A Grande Transforma-
¢ao, de K. Polanyi, e o tiltimo concentrando-se no que mostramos ser o concei-
to central da andlise das convengdes — a nocéo de qualidade.

Deve-se observar, contudo, que a teoria das convengoes nao tem o mo-
nopdlio dos programas de pesquisa do INRA. Outras abordagens tém peso
similar ou mesmo maior, e, nos termos desses dois volumes, a teoria da
regulacéo e as andlises setoriais independentes baseadas na nogéao de quali-
dade s&o igualmente importantes. Nao obstante, no primeiro desses volumes,
ha& a meta explicita de interpretar os resultados de diferentes programas de
pesquisa do INRA sob as lentes analiticas de uma combinagao das perspec-
tivas regulacionista e convencionalista e, no segundo, a de confrontar a pes-
quisa em andamento sobre qualidade com o paradigma explanatério oferecido
pela analise das convengbes. A forte coincidéncia entre as teorias da regulacéao
e das convengoes é evidente na organizacao do volume La Grande
Transformation, onde a introdug&o geral é feita em co-autoria com Boyer,
que também introduz a terceira segéo, enquanto a primeira e a segunda tém
artigos de Thévenot e Salais. No segundo volume, a introdugéao ¢ seguida por
um artigo-chave de Eymard-Duvernay. Nao tentaremos avaliar a contribuicéao
geral desses dois volumes e tampouco consideraremos a aplicagéo especifica
da teoria da regulagéo, mas limitaremos nossa analise a identificagao de as-
pectos de convergéncia entre a teoria da regulagéo (TR) e a teoria das conven-
¢oes (TC) e a temas especificos desenvolvidos explicitamente dentro do qua-
dro desta (ltima, baseando-nos, primordialmente, nas contribuicées ao volu-
me de A Grande Transformagao.

A introducéo de Allaire e Boyer a esse volume discute o potencial de um
programa de pesquisa comum aplicado ao sistema agroalimentar, cujo foco
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seria a analise de instituigbes, organizagdes e convengoes, quer de uma pers-
pectiva micro (TC), quer de uma perspectiva setorial ou macro (TR). Uma tal
orientagao seria baseada nas seguintes proposicoes: (a) o mercado é viavel
apenas sob condigdes restritivas; (b) a necessidade de outras formas de coor-
denacéo; (c) a coexisténcia de mdltiplas formas de coordenacao; e (d) a ne-
cessidade de distinguir entre o surgimento e a estabilizacdo de formas de
organizagao.

Esta dltima proposigédo aponta, talvez, uma preocupacéo especifica da

teoria da regulacéo com a identificagao de “mecanismos transversais” e o
uso de abordagens comparativas e historicas para distinguir o contingente
do “necessério”’. Na mesma perspectiva, os autores, de certa forma, qualifi-
cam o excepcionalismo do setor agroalimentar insistindo na dimenséo tem-
poral deste Ultimo e na importancia de analise comparativa com outros setores
econdmicos. Thévenot, contudo, sob o ponto de vista das convengdes, mos-
tra-se bastante satisfeito com a extrapolagdo de implicacées
macroecondmicas a partir da analise de convengoes especificas “(...) que
podem contribuir para a andlise de novos regimes de regulagdo”. E, enquan-
to a teoria das convengodes presta mais atencdo aos matizes do setor
agroalimentar, particularmente em sua andlise da qualidade, ela também é
uma teoria geral que pode esclarecer aspectos do setor agroalimentar, mas
sem teorizar a sua especificidade enquanto tal (neste ponto, poderiamos ver
0 espago para a introducao do pensamento neo-schumpeteriano em sua in-
sisténcia na importancia da dimens&o tecnoldgica que leva mais natural-
mente a um foco nas caracteristicas especificas de processos de produgéo
. haagricultura).
‘ A avaliagéo de Allaire e Boyer dos resultados da pesquisa do INRA pode
ser organizada sob trés tépicos basicos: (a) aimportancia da nogéo de qualida-
de; (b) a centralidade e a diversidade das formas de organizacgéo; (c) o foco em
novos padroes de institucionalizagao.

a) Em relagao ao primeiro deles, vale citar as palavras do proprio autor:
“Uma das convergéncias de certa forma inesperadas diz respeito & importancia
da construcéo social da qualidade (JW), isto ¢, de formas de qualificar produ-
tos, técnicas, trabalho e mecanismos setoriais”. As pressuposicoes
metodologicas da teoria das convengbes sado, assim, adotadas como os
microdeterminantes de atividade econémica com base num ponto de partida
radicalmeni® interdisciplinar.

Afirma-se que os mercados sé podem funcionar com base numa defini¢céo
prévia da qualidade dos produtos a serem trocados. Tais qualidades, contudo,
s&o dificeis de apreender no nivel sensorial pelo usuario-consumidor. A identifi-
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cagao de qualidade, assim, requer a intermediagdo de normas e métodos de
avaliag@o, os quais, por sua vez, estdo incorporados em instrumentos ou “coi-
sas” que representam esses valores. Isso esta na origem da nocao de tratar
pessoas e coisas “simetricamente”, que vimos ser comum tanto & andlise das
convengoes quanto a de ator-rede.

A qualificag&o de produtos, por sua vez, pressupde a qualificagao do traba-
tho e das organizagdes envolvidas em sua producéo. Esse processo reciproco
esta em forte contraste com a idéia neoclassica de transparéncia e auto-sufici-
éncia do produto, onde o mecanismo de precos incorpora toda a informagéao
requerida. Aqui, ao contrério, a qualidade do produto é interpretada aluz de uma
avaliagao dos produtores e organizagdes que subscrevem o produto. Tal contro-
le de qualidade numa “economia da qualidade”, afirmamos, é assegurado prefe-
rencialmente pela consolidagéo de redes e pelo desenvolvimento de relaciona-
mentos baseados em confianga.

Na literatura das convengdes, a confianga pertence ao mundo “domésti-
co” de legitimagéo, mas a nogéo também esta no cerne da sociologia de
Granovetter e foi amplamente explorada na literatura da Sociologia Econdmica,
particularmente influenciada por reflexdes sobre os modelos econdémicos japo-
nés e aleméo, como também os distritos industriais italianos (LASCH, URRY,
1994, LORENZ, 1994). Um desenvolvimento paralelo ocorreu na literatura da
nova microeconomia (AKERLOF, 1982, KREPS, 1990, WILLIAMSON, 1 994),
e 0 embate sobre a apropriacao desse conceito propiciou um forum para o
dialogo entre a Sociologia Econdmica, a economia “heterodoxa” e a nova
microeconomia.

Mais um elemento central para a analise da qualidade da teoria das con-
vencdes e que surge como um tema importante na pesquisa do INRA é a nocao
de logica heterogénea que dirige o processo através do qual a qualidade vem a
ser definida em qualquer situacido dada. Ja analisamos as raizes dessa
heterogeneidade na existéncia simultdnea de uma variedade de “mundos” legi-
timos ao rever De la Justification, de Boltanski e Thévenot. Enquanto a tradi-
¢&o das convengdes situa a nogao de heterogeneidade primordialmente num
contexto de negociagao que leva a compromisso e acordos, 0 mesmo conceito
é claramente suscetivel a anélise orientada para o conflito. Enquanto a qualida-
de &, assim, um conceito organizador fundamental para a analise institucional
da vida econdmica, ela, a0 mesmo tempo, também & reconhecidamente o eixo-
-chave das atuais estratégias competitivas, como é claro no caso da rotulagem
e da normatizagéo.

b) A centralidade e a diversidade das formas de organizacac no setor
agroalimentar sdo a segunda area importante de conclusdes de pesquisa para a
qual Allaire e Boyer chamam atengdo. Mais uma vez se considera que a abor-
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dagem das convencdes oferece uma descricdo muito efetiva tanto dessa
centralidade quanto das origens da variabilidade organizacional nos diferentes
contextos de qualificacao de produtos. Os autores s&o menos enfaticos, contu-
do, quanto a adequagéo da TC, ao explicarem a persisténcia de heterogeneidade
especialmente no interior de tipos similares de mercado. O trabalho de pesqui-
sa do INRA incluido nesse tema indica que a inovagéo subverte as pressoes da
selegé@o para a homogeneizagao (SAUNIER, SCHALLER, 1995), e Allaire e
Boyer evocam explicitamente aqui a ética neo-schumpeteriana, dentro da qual &
possivel explicar diferentes formas de organizacao no interior do mesmo ambi-
ente competitivo.

c) Uma interpretacéao da relevancia das formas institucionais que surgem
representa um foco-chave da TR, e uma série de contribuigbes sobre esse tema
€ desenvolvida sob uma perspectiva especificamente regulacionista. E claro,
contudo, que, para Boyer, a andlise convencionista do surgimento de normas e
acordos, particularmente a medida que esta4 integrada a uma percepgao de
novos criterios de qualidade que reestruturam os mercados agroalimentares,
pode propiciar o mapeamento local de padrées mais globais de uma emergente
institucionalizac&o do setor. A forga da abordagem convencionista repousa em
sua capacidade de apreender a heterogeneidade e os principios unificadores por
trés desse movimento. A mesma metodologia é capaz de captar: (a) o processo
atraves do qual mercados artesanais séo integrados no sistema agroalimentar
moderno (estudos sobre a organizagéo territorial da appelation d’origine dos
produtos (LETABLIER, DELFOSSE, 1995); (b) o desenvolvimento de produtos
“de rétulo especial” com pregos prémios, envolvendo uma redefinicao na organi-
zacao defilieres (SYLVANDER, 1995); e (¢) os processos atuais de normatizacao,
levando a um novo quadro da organizagao econdmica do setor (VALCESCHINI,
NICOLAS, 1995).

Enquanto ainda existem tensoes entre a abordagem das convengdes mais
micro e de estudos de caso, com seu foco na diversidade, e a busca da regulagéo
por indicadores de padroes globais de institucionalizagao mais a longo prazo, a
complementaridade entre TR e TC é forjada numa aceitagao comum da variabi-
lidade organizacional e num reconhecimento comum de que uma andlise da
qualidade talvez seja a chave para deslindar a dindmica da atual reestruturacao
econdmica.

Allaire e Boyer concluem seu artigo definindo o agroalimentar como um
setor privilegiado para a elaboragao e a testagem de uma economia institucional.
Thévenot, em sua prépria contribuigao ao mesmo volume, afirma de modo para-
lelo que o setor agroalimentar propicia a expressao mais notavel da centralidade
da qualidade como uma questéo teérica para a analise da vida econdmica. A



74 Ensaios FEE, Porto Alegre, v.20, n.2, p.64-80, 1999

medida que a excepcionalidade do agroalimentar, baseada primordialmente em
elementos de recalcitrancia tecnoldgica, tem reduzida sua atratividade, o setor
curisosamente ressurge agora como paradigmatico das novas relagbes
econdmicas baseadas em qualidade.

Nao desenvolveremos neste ponto o argumento tedrico mais geral da con-
tribuicao de Thevenot, mas limitar-nos-emos a elucidar a relevancia da pesquisa
sobre o setor agroalimentar como ela surge de sua anélise.

O crescimento sustentado do periodo pds-guerra, afirma Thévenot, levou a
uma concepgao naturalista tanto da organizagéo do mercado, quanto de no-
¢Oes de eficiéncia que escondem as formas especificas de coordenacéo e qua-
lificagao que serviram para justificar os padrées dominantes de organizagao
econdmica. O crescimento estavel tornou-se possivel gragas a um compromis-
so (que talvez pudesse ser visto como um equivalente da nogéo de regulacéo)
entre formas de coordenagao “industriais” e “pelo mercado”, tanto dentro quanto
fora da empresa. Conforme os termos desse compromisso, os valores
subjacentes & coordenacao “industrial” tenderam a predominar, projetando-se
como justificagdo de toda atividade econdmica através das nogdes de progres-
so tecnico, economias de escala, trabalho qualificado e adeséo rigorosa a pa-
drbes universais. Os anos 80 levaram a uma inversao desse duo, com a forma
de coordenacéo “pelo mercado” reivindicando a hegemonia e, de modo seme-
Ihante, projetando seus valores de maneira universalista, sob a bandeira da
competitividade e da auto-regulagéo.

Considera-se que a pesquisa agroalimentar realizada por equipes no INRA
tem uma relevancia particular, porque reforga trés aspectos cruciais da teoria
das convengoes:

a) em primeiro lugar, os estudos sobre a génese dos rétulos de appelation
d’origine controlée (AOC), desenvolvidos por Letablier e Delfosse e ou-
tros, sao exemplos perfeitos do modo “doméstico” de coordenacéo e
exemplificagdes passo a passo da nogao de informacéo da teoria das
convengoes, como fundada em pontos de referéncia estabelecidos em
comum, permitindo formas de coordenagao que envolvem processos
especificos de qualificagao e justificagéo;

b) esses e outros estudos (o desenvolvimento do Label Rouge e dos
rotulos fermier para aves) também demonstraram a presenca e a impor-
tancia de outros modos de coordenagao econdmica que nao o do “mer-
cado-opinido” (reputagao, notoriedade), no caso de marcas, e, mais
especialmente, 0 modo “doméstico” no caso de produtos de AOC;

c) esses estudos reforcam a tese de que a eficiéncia deve ser
correlacionada a variabilidade, tanto no nivel macro quanto, nesse caso,
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no nivel setorial do sistema agroalimentar e dentro de qualquer estrutu-
ra produtiva especifica. A presséo por “monismo” ou universalizagao de
um modo de coordenagao econdmica — o “do mercado”, na presente
conjuntura — pode, assim, enfrentar oposicdo tanto em termos de
equidade quanto de eficiéncia.

Essa pluralidade das formas de coordenagao econémica exemplificada
com tanta clareza na pesquisa do INRA sobre agroalimentos € crucial para
Thévenot: “A diferenciagéo de uma pluralidade de ordens dée grandeza demons-
tra que mecanismos eficientes de coordenacac sdo compasitos e oferecem
possibilidades de compromisso entre as diferentes ordens”. Mais adiante, no
mesmo artigo, ele afirma que a originalidade do “circulo de qualidade”, a inova-
¢ao organizacional paradigmatica da nova economia de qualidade, é sua capa-
cidade de estimular simultaneamente, mas em diferentes pontos dentro da or-
ganizacao em questéo, padroes de coordenagéo correspondentes a todos os
seis mundos legitimos analisados na segunda secéo. A eficiéncia através des-
sa mobilizacao de complementaridades é, contudo, constantemente ameacgada
pelas tensdes entre os diferentes mundos. As normas institucionais que defi-
nem padrdes rigidos podem frustrar formas de coordenagao pelo mercado, como
no caso classico da recusa da denominagéo “manteiga” a inovacoes de produto
que oferecem baixas alternativas de gordura. Mais recentemente, Thévenot de-
tecta tendéncias a estender a aplicagao de normas industriais a gestéo do conirole
de qualidade, que ele vé como um retorno possivel ao taylorismo, em resposta
aos avangos em diregao a certificagao (ISO, etc.). Ha, assim, uma ameaca
constante de um “monismo” suplantar a variedade na coordenagao econdmica.

Em sua discusséao da pesquisa do INRA, Thévenot da prioridade ao traba-
Iho sobre marcas e rotulagem, uma vez que o vé como uma exemplificagao-
-chave do compromisso entre a coordenacgao econdmica pelo mercado e outras
formas de coordenacéao econdmica (devemos lembrar, neste ponto, que com-
promisso € usado num sentido nao pejorativo e que compromissos estaveis se
tornam convencoes e podem ser comparados a formas locais de regulagao). O
primeiro estégio da organizagéo do mercado é o investimento em referéncias
comuns (medidas e padrdes), a fim de assegurar a equivaléncia dos produtos
trocados.

A diferenciagao via marcas e rétulos introduz um estagio novo critico na
organizacao do mercado. Ela é com freqiiéncia interpretada como uma simples
estratégia de concorréncia pelo mercado (como é, de fato, na andlise do Label
Rouge, no volume do INRA), mas Thévenot afirma que, ao deslocar a concorrén-
cia para fatores extrapreco, outros elementos de coordenacgéao séo acionados.
Em suas palavras: “E a coordenagao pela opinido, na qual o valor é uma ‘noto-
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riedade’ cujo suporte nao é o bem apropriavel mas um signo reconhecivel, que
esta em quest&o”. Aquitambém ha uma tendéncia ao “monismo” no esforgo de
mobilizar outras formas de coordenagéo num sentido instrumental para apoiar a
base de qualificagéo na notoriedade ou na reputacao. No caso do agroalimentar,
a publicidade baseada na marca tenta situar-se nos valores da tradigdo e na
nogao de produtos “da fazenda” ou associa seus produtos a valores ecoldgicos.

Os produtos tradicionais, contudo, estao enraizados em mecanismos do-
mesticos de coordenagao e justificagdo e estao fixos no espaco (um fugar espe-
cifico) e no tempo (uma tradigdo especifica). Langados com base na confianga
interpessoal, na valoragao comum de préticas particulares, os produtos preci-
sam entao ser “traduzidos” com éxito para envolverem outros atores (mesmo
cientistas do INRA), caso devam ser ratificados como produtos AOC. Os proce-
dimentos subjacentes ao modo doméstico de coordenagao apresentam, com
isso, limites para a expanséo de modos de coordenacéo pela marca ou pela
opiniao. De maneira similar, a ocupagao de espagos ecoldgicos por estratégias
de “marca” é limitada por pressdes de modos civicos de coordenagao (exigén-
cias técnicas apoiadas em leis e regulagbes), que orientam a atribuicao de
rotulos ecolégicos.

Cada um desses modos de organizagao existe num estado de tensao,
quer resistindo a invasodes, quer invadindo territérios vizinhos, num movimento
unilateral em direg&o a imposicéo de um modo de coordenagao econdmica.
Isso revela-se com mais clareza nos recentes debates sobre “normatizacéo” e
“regulagéo” no nivel da Comunidade Européia (mas poderia ser reproduzido em
outros niveis regionais — Mercosul, Nafta— ou no nivel internacional — o Codex
Alimentar da FAO). Aqui se vé existir uma clara divisao, de modo geral, entre a
Europa “latina”, que defende a legitimidade do modo doméstico de organizagao
econodmica cristalizado na forma da AOC ou em formas simitares de legitimacéo,
e 0s paises “anglo-saxdnicos”, que favorecem uma combinagéo de “marcas” ea
rotulagem com informagdes completas para o consumidor. Inesperadamente, a
legitimidade do modo doméstico foi confirmada no nivel europeu, talvez primor-
dialmente por ser compativel com uma decis&o mais ampla de passar de uma
regulagdo centralizada dos produtos alimenticios para uma politica normativa
baseada no principio do “reconhecimento mituo”.

Enquanto a teoria das convencoes insiste na multiplicidade de formas de
coordenacgao econdmica correspondentes aos seis mundos legitimos de agéo
coletiva justificada, 0 mundo “doméstico” é sem divida particularmente relevan-
te e talvez seja onde a aplicagéo pelo INRA da teoria das convengoes se provou
mais forte. O modo doméstico partilha com o conceito de “enraizamento” de
Granovetter uma base comum na confianga que surge das relagbes interpessoais.
Contudo ele é considerado mais amplo do que este Gltimo, a medida que se
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torna ratificado por decretos e regulagées que representam o reconhecimento
de seus critérios de justificacido bem além dos membros da comunidade original
de atores.

Mais significativa, talvez, é a idéia de que o modo doméstico é parte inte-
grante da combinagao heterogénea de modos de coordenacéo que constituem
a atividade econémica como um todo, tanto no microcontexto da empresa quan-
to nas relagbes mais amplas entre atores econémicos, como fornecedores,
clientes e consumidores. O ponto subjacente, porém, & provavelmente ainda
mais forte, sugerindo uma “afinidade eletiva” entre 0 modo doméstico, com seu
componente de confianca interpessoal, e a emergente “economia da qualidade”.
Esse tornou-se, nos Gltimos anos, um forte tema de reflexao. Ele reaparece em
todas as principais contribui¢es da teoria das convencdes — nos “mundos da
producao” de Salais e Storper, nas tipologias das empresas de Eymard-Duvernay
enanogao de “aprendizado coletivo” de Favereau.

Conclusao

Na reviséo acima, da abordagem da teoria das convengdes para a andlise
do sistema agroalimentar, tentamos mostrar a relevancia dessa abordagem para
uma compreensao da atual dindmica da reestruturacéo agroalimentar. Destaca-
mos o foco privilegiado na qualidade, com seu efeito diferencial em todos os
setores do sistera agroalimentar, como uma poderosa ferramenta analitica.
Além disso, mostramos como a nocédo de qualidade abre uma perspectiva
institucional original acerca de andlise econdmica com uma dinamica intrinse-
camente interdisciplinar. Um reconhecimento do enraizamento da atividade
econdmica em mundos heterogéneos de agéo justificavel é um instrumento im-
portante para resistir a ideologia de mercado universalizante gque domina as
atuais propostas de politicas agroalimentares. Ao mesmo tempo, a abordagem
das convengdes é capaz de captar as caracteristicas especificas das estraté-
gias competitivas que dominam a reestruturagéo agroalimentar. Optamos por
centrar nossa atengéo na teoria das convengdes, ja que seu nicleo tedrico nao
€ tdo bem conhecido quanto o da teoria da regulacao e também porque esta
ultima chama atengéo para a teoria das convencdes como a base para se
repensar a dindmica micro-macro. Ao mesmo tempo, a teoria das convengoes
estabelece uma ponte importante para outras correntes de analise nas ciéncias
sociais, mais notavelmente as abordagens ator-rede e do conceito “enraizamento”
(embeddedness) da Sociologia Econémica.
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Abstract

This article identifies the points of convergence between the two
principal heterodox traditions of economic analysis in France — requlation
and convention theory and calls attention to their common adoption of an
interdisciplinary perspective. The basic concepts of convention theory
are then discussed, focussing on the processes of qualification which
underlie the production and circulation of commodities, which are then
stabilised in norms, rules and conventions. The principal authors and texts
of this approach are presented and compared with contributions from the
new micro economics and from economic sociology. In the second part of
the article, the author discusses the application of convention theory to
the agrofood sector on the basis of French studies on the development of

quality markets (appellation d ‘origine, label rouge) and the establishment
of standards in food markets.




